DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

PREGAO ELETRONICO N° 001/2023

PAD n° 008/2023

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE

SETOR

DIRETOR PRESIDENTE

TIPO

MENOR PRECO GLOBAL

REGIME DE EXECUCAO
INDIRETA

POR DEMANDA

BASE LEGAL

Este procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, a Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu a modalidade Pregao
e, subsidiariamente, Decreto Estadual n® 25.728, de 25 de novembro
de 2008, Lei Estadual n° 8.747, de 10 de setembro de 2020, Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, a Lein® 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Complementar
Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e o disposto no presente
edital e seus anexos.

OBJETO

Registro de precos para futuras e eventuais contratagdes de pessoa
juridica de servigos de instalacdo, configuracdo ¢ manutengdo com
fornecimento de equipamentos e sistemas para captura,
gerenciamento, concentragdo e armazenamento de imagens de
solu¢do integrada de videomonitoramento para atender as demandas
da Administragdo Publica e as finalidades estatutarias da Agéncia
Sergipe de Desenvolvimento S.A. - DESENVOLVE-SE

DIA HORARIO

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS 28.12.2023 13:00H

ABERTURA DAS PROPOSTAS 10.01.2024 10:01H

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS | 10.01.2024 10:30H

LOCAL DE REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA
(cadastramento, abertura e inicio da disputa de precos) https://novobbmnet.com.br/

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo, serd observado o horario de
Aracaju/SE. Logo, serdo registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

https://novobbmnet.com.br/

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E ESCLARECIMENTOS: exclusivamente em

FORMALIZACAO E DISPONIBILIZACAO DO EDITAL: inteiro teor disponivel em
https://novobbmnet.com.br/ ou https://desenvolve.se.gov.br/
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DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

EDITAL
PREGAO ELETRONICO — SRP — n° 001/2023.
PAD n° 008/2023

1. DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1. A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE,
torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local ja indicados
anteriormente, realizar-se-4 licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, no sistema de
registro de preco, do tipo MENOR PRECO GLOBAL;

1.2. O Pregao Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condig¢des de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases. Os trabalhos serdo
conduzidos por servidor da AGENCIA, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para pagina eletronica da Bolsa Brasileira de
Mercadorias https:/novobbmnet.com.br/

OBSERVACAO: Em caso de eventual diferenca entre a(s) especificacio(ées) do objeto
descritas no BBMNET e as especificacoes constantes neste edital de pregao eletronico,
prevalecerio as ultimas.

1.3. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente edital para
o credenciamento junto ao provedor do sistema para participagdao da licitagdo, bem como as
condigdes e prazos de cadastramento, envio e abertura da proposta e inicio da disputa;

1.4. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da Internet, mediante

condicdes de segurancga — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases através do Sistema
de Pregao Eletronico (licitagdes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias;

1.4.1. O sistema de pregdo eletronico da Bolsa Brasileira de Mercadorias ¢ certificado
digitalmente por autoridade certificadora credenciada no ambito da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras — ICP Brasil;

1.5. O Edital completo podera ser retirado no site da DESENVOLVE-SE
(https://desenvolve.se.gov.br/), bem como no endereco eletronico da Bolsa Brasileira de
Mercadorias (https://novobbmnet.com.br/), sendo que quaisquer esclarecimentos a respeito da

presente licitagdo poderdo ser registrados e obtidos diretamente na plataforma da Bolsa
Brasileira de Mercadorias.

2. DO OBJETO:

2.1. A presente licitagao tem por objeto o registro de pregos para futuras e eventuais contratagdes
de pessoa juridica de servigos de instalagdo, configuragao e manutencdo com fornecimento de
equipamentos e sistemas para captura, gerenciamento, concentracdo e armazenamento de
imagens de solucdo integrada de videomonitoramento para atender as demandas da
Administracdo Publica e as finalidades estatutarias da Agéncia Sergipe de Desenvolvimento
S.A. - DESENVOLVE-SE.

3. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DA VALIDADE DA ATA:
3.1. A ata de registro de preco tera validade de 01 (um) ano a partir da sua homologacao.
3.2.0s futuros e eventuais contratos terdo vigéncia prevista de 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir da sua assinatura,devendo respeitar o previsto no artigo 57, caput da 8.666/93
e art. 71 da Lei Federal n°® 13.303/16;
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DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

4. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:

4.1. At¢ 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital mediante peticdo a ser enviada, exclusivamente, para o
endereco eletronico https://novobbmnet.com.br/, em campo proprio do sistema.

4.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até¢ 2 (dois) dias uteis contados da data de
recebimento da impugnagao;

4.3. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢ao do certame,
exceto se a alteracdao nao afetar a formulacao das propostas.

4.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente, pelo endereco eletronico https:/novobbmnet.com.br/, em campo
proprio do sistema.

4.5. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias tteis,
contados da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.5.1. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem 0s prazos previstos no
certame.

4.5.2. A concessdo de efeito suspensivo a impugna¢do ¢ medida excepcional e deverad ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

4.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os
participantes e a administracao.

4.7. As impugnacdes ao Edital e os pedidos de esclarecimentos, somente serdo considerados
tempestivos se enviados até as 13h00min do ultimo dia util para apresentagao.

4.8. Nao serao conhecidos as impugnagdes e os esclarecimentos apresentados fora do prazo e/ou
subscritas por representante ndo habilitado lgalmente.

5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO:

5.1. A participacao no pregdo esta condicionada obrigatoriamente ao prévio credenciamento do
licitante, na Plataforma BBMNET Licitagdes Eletronicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no
endereco eletronico https://novobbmnet.com.br/.

5.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverao
dispor de login de identificagdao e senha pessoal, informando-se a respeito do funcionamento e
regulamento do sistema.

5.3. O uso da senha de acesso pela licitante e de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transac¢ao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo a Bolsa
Brasileira de Mercadorias ou a DESENVOLVE-SE a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.3.1 Cabera a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso das credenciais de
acesso.

5.4. O licitante devera estar credenciado, diretamente ou através da corretora de mercadorias
associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias por ele indicada, junto a respectiva CRO — Central
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AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

Regional de Operagdes da Bolsa Brasileira de Mercadorias, até o horario fixado no edital para

apresentacao da proposta e inicio do pregao.

5.5. O custo de operacionalizacio e uso do sistema ficara a cargo da licitante, que pagara a

Bolsa Brasileira de Mercadorias, provedora do Sistema Eletronico, o equivalente aos custos

pelautilizagdo dos recursos de tecnologia da informagdo, consoante tabela fornecida/emitida pela

entidade, nos termos do artigo 5°, inciso 11, da Lei n® 10.520/2002.

5.5.1. A licitante arcard integralmente com todos os custos de participacdo no presente certame,
independente do resultado do procedimento licitatério.

5.6. Somente poderdo participar deste pregdo empresas que detenham atividade pertinente e

compativel com o objeto da licitacdo e que atendam aos requisitos de habilitagdo previstos neste

Edital e que estejam com credenciamento regular junto ao sistema BBM.NET, devendo

apresentar declaracao de:

a) que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas neste Edital e seus anexos;

b) que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

c) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

€) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicao Federal;

5.6.1. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitard o licitante
as sangoes previstas em lei e neste Edital.

5.7. Estarao impedidos de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo

licitatério os interessados que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

5.7.1. cujo estatuto ou contrato social, nio inclua no objetivo social a empresa, atividade

compativel com o objeto do certame;

5.7.2. estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria ou de impedimento de licitar
e de contratar, impostas pelo Estado de Sergipe.

5.7.3. sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

5.7.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugado
ou liquidacao;

5.7.5. que sejam responsaveis pela elaboracao do projeto basico, ou executivo ou da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsdveis técnicos ou
subcontratados;

5.7.6. sejam servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela
licitagdo;

5.7.7. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

5.7.8. sociedades integrantes de um mesmo grupo econoOmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
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AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

representando interesse econdmico em comum;

5.7.9. entende-se por “participacdo indireta”, também vedada, para fins deste edital, a
participagdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas neste item figure
como sdcia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitacdo
ou mesmo a atuacao no processo licitatorio.

5.8. Sera garantido aos licitantes enquadrados como microempresas, empresas € pequeno porte
e cooperativas que se enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n°® 11.488/2007, como
critério de desempate, preferéncia’e contratacio, o previsto na Lei Complementar Federal n°
123/2006, em seu Capitulo V — Do Acesso Aos Mercados/Das Aquisi¢des Publicas;
5.9. Tratando-se de microempresas, empresas de pequeno porte € as cooperativas que se
enquadrem nos termos o art. 34, a Lei Federal n° 11.488/2007, e que ndo se encontram em
qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006,
deverao declarar em campo proprio do sistema BBM.NET o exercicio da preferéncia prevista em
Lei.
5.10. E permitida a participacdo de consércio, atendidas as condi¢des previstas no art. 33 da Lei
Federal n°® 8.666/1993 e suas alteragdes, que satisfacam integralmente as condigdes da presente
licitagao:
5.10.1. A admissdo a participagdo de consoércio de, no maximo, 02 (duas) empresas, obedecera
aos subitens a seguir:
5.10.1.1. As empresas consorciadas apresentardo instrumento publico ou particular de
compromisso de constituicdo de consodrcio, com a indicagdo do nome do consoércio e da
empresa lider, que sera responsavel principal perante a contratante, pelos atos praticados
pelo consorcio, sem prejuizo da responsabilidade solidaria das empresas consorciadas,
tanto durante as fases da licitagdo quanto na execucao do contrato;
5.10.1.2. A empresa lider terd poderes para requerer, transferir, receber e dar quitagdo,
subscrevendo em nome do consoércio, em relagdao ao objeto da licitacdo;
5.10.1.3. Indicagdo dos compromissos e obrigacdes, bem como o percentual de participagao
de cada empresa no consoércio, em relagdo ao objeto da licitagao;
5.10.1.4. Declaragdo de que o consdrcio ndo tera a sua participagcdo ou constitui¢do alterada
ou, sob qualquer forma, modificada, sem prévia e expressa anuéncia da contratante, até a
conclusdo dos trabalhos ou servigos que vierem a ser contratados;
5.10.1.5. Compromisso de que o Consorcio ndo constitui nem constituird em pessoa juridica
diversa de seus integrantes ¢ de que o consércio ndo adotard denominagao propria;
5.10.1.6. Para efeito de habilitacdo, cada consorciada devera apresentar os documentos
exigidos neste Edital, admitindo-se para efeito de qualificagdao técnica, o somatorio dos
quantitativos de cada consorciado, e para efeito de qualificacdo econdmico-financeira, o
somatorio dos valores de cada consorciado na proporcao de sua respectiva participagao;
5.10.1.7. Os indices econdmico-financeiros deverdo ser comprovados por cada empresa
integrante do consoércio;
5.10.1.8. A empresa consorciada fica impedida de participar nesta licitagdo em mais de um
consorcio isoladamente;
5.10.1.9. Se vencedor, o consoércio fica obrigado a promover, antes da assinatura do contrato,
a constituicdo e o registro do consorcio na Junta Comercial ou Cartério de Registro de
Titulo e Documentos, nos termos o compromisso firmado;
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5.10.1.10. O prazo de duragdo do consorcio devera coincidir com a data de vigéncia ou
execugao dos servigos objeto do contrato licitado.

6.0. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
6.1. O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuigoes:

6.1.1 coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

6.1.2. receber, examinar e decidir as impugnagdes e os pedidos de esclarecimentos ao edital e
aos anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo
desses documentos;

6.1.3. verificar a conformidade da proposta em relacao aos requisitos estabelecidos;

6.1.4. coordenar a sessdo publica e o envio de lances;

6.1.5. verificar e julgar as condi¢des de habilitagao;

6.1.6. sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de
habilitacdo e sua validade juridica;

6.1.7. receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade competente
quando mantiver sua decisao;

6.1.8. declarar o vencedor;

6.1.9. adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso e quando o valor arrematado estiver
dentro do valor de referéncia;

6.1.10. conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

6.1.11. encaminhar o processo a autoridade superior para homologagao.

7. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES
DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

7.1. As licitantes interessadas poderdao optar pelas seguintes formas de credenciamento para
participagdo:

a) Utilizar a intermediacdo de uma corretora vinculada a Bolsa, nomeando através do Termo
de Credenciamento com firma reconhecida, operador devidamente habilitado em qualquer
corretora de mercadorias, de sua livre opcao, associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias,
atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar os demais atos e operagdes no
site: https://novobbmnet.com.br/ ;

b) participar diretamente no site da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

7.2. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dara mediante previa defini¢ao de
senha privativa;

7.3. A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da Bolsa
Brasileira de Mercadorias;

7.4. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para
realizagdo das transacgdes inerentes ao pregao eletronico.

7.5. A participacao no pregdo esta condicionada obrigatoriamente a inscri¢ao e credenciamento
do licitante junto a plataforma BBMNET.
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7.5.1. Os procedimentos para credenciamento e obten¢do da chave e senha de acesso poderao
ser iniciados diretamente no site de licitagdes no endereco cletronico
https://novobbmnet.com.br/, acesso “credenciamento — licitantes (fornecedores)”;

7.5.2. Qualquer duvida dos interessados em relagdo ao acesso e uso da Plataforma BBMNET
Licitagdes podera ser esclarecida através dos canais de atendimento da Bolsa Brasileira
de Mercadorias, de segunda a sexta-feira, das 08 as 18 horas (horario de Brasilia), no
telefone: Sao Paulo/SP (11) 3113-1900, e-mail, WhatsApp, e chat disponiveis no Portal
da Plataforma BBMNET.

7.5.2.1. O Manual de operagoes da Plataforma BBMNET Licitagdes encontra-se disponivel aos
interessados no Portal https://novobbmnet.com.br/.

7.6. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo a ESENVOLVE-
SE oua BBMNET a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros;

7.7. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico;

7.8. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

8.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precos correrdo pela fonte de recursos do(s)
orgao(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), a ser informada quando da
lavratura do instrumento de contrato.

9. PARTICIPACAO:

9.1. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos
acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos no edital, por meio do sistema eletronico
no sitio https://novobbmnet.com.br/, observando data e horario limite estabelecidos;

9.2. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservanciade quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao do seu
representante;

9.3. Caso haja desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos

realizados.

9.3.1. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacao.

9.4. Caso exista a necessidade de ser suspenso o Pregdo, tendo em vista a quantidade de lotes, o
Pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do certame;
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9.5. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente edital para
o credenciamento junto ao provedor do sistema para participagao da licitagdo, bem como
cadastramento e a abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio da
disputa.

9.6. O andamento do procedimento de licitagdo entre a data de abertura das propostas e a
adjudicacdo do objeto deve ser acompanhado diariamente pelos participantes por meio do portal
https://novobbmnet.com.br/ , que veiculara avisos, convocagdes, desclassificacdes de licitantes,
justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

10.1. O licitante encaminhara, exclusivamente por meio do sistema (BBMNET), proposta com
a descri¢do do objeto ofertado — com informacgdes correspondentes aquelas exigidias nas
especificagdes técnicas, em anexo neste edital — e o preco, até a data e o horario estabelecidos
neste edital, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.
10.1.1. Para envio das documentagdes no sistema, seguir o manual de orientagdes para envio
de proposta e documentos de habilitagdo, disponibilizado no sitio https://novobbmnet.com.br/ ;

10.1.2. A falta de qualquer dos documentos exigidos neste edital ou realizagao de upload dos
mesmos apoOs a data e horario estabelecidos para a abertura da sessao publica implicara a
inabilitacdo da licitante;

10.1.3. A(s) proposta(s) devera(ao) ser enviada(s) em seu(s) respectivo(s) lote(s) e/ou item(ns);

10.1.4. O encaminhamento de proposta para o sistema eletronico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no edital. A Licitante sera

responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,

assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

10.2. A licitante devera consignar em campo proprio do Sistema eletronico as informagdes

abaixo:

a) No valor proposto: Preco inicial (valor anual unitario de cada item do lote) e valor total
do lance (corresponde ao valor global do lote), expressos em moeda corrente nacional, com
até duas casas decimais, incluindo, além do lucro, todas as despesas resultantes de impostos,
taxas, tributos diretos e indiretos, frete e demais encargos, assim como todas as despesas
diretas ou indiretas relacionadas com a integral execucdo do objeto da presente licitagdo, sem
inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflaciondria;

a.l) Para fins de lancamento o valor total do lance sera calculado automaticamente pelo
sistema, podendo a licitante verificar o cadastro da proposta e as informagdes prestadas a
qualquer tempo, antes da abertura da sessdo, em campo proprio do sitio eletronico da
BBM.NET;

b) Prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias contados da data da sessdo deste
Pregao Eletronico, podendo ser prorrogada mediante anuéncia da licitante.

¢) A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar em
campo proprio do Sistema BBM.NET a condicdo da empresa para fazer jus aos beneficios
previstos na Lei aplicavel.

c.1) As licitantes que ndo informar o exigido na alinea “c” acima mencionada ndo poderao
usufruir dos direitos previstos da Lei Complementar no 123/2006.

c.2) Para efeitos desta licitacao, considera-se microempresas € empresas de pequeno porte,
respectivamente, as empresas que se enquadram nas defini¢des dos incisos I e II do artigo
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3° da Lei Complementar Federal n® 123/20006. Nao se inclui no regime diferenciado e
favorecido, para nenhum efeito legal, a pessoa juridica incluida nas vedacdes
estabelecidas no § 4° do artigo 3° da Lei Complementar Federal n°® 123/06;

c.3) A empresa que declarar falsamente se tratar de microempresa ou empresa de pequeno
porte para valer-se do tratamento diferenciado concedido pela Lei Complementar Federal
n® 123/2006 incorrera no crime de falsidade ideologica e estara sujeita as penas previstas
no artigo 299 do Coédigo Penal, sem prejuizo das demais penalidades civeis e
administrativas cabiveis;

c.4) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (definidas nos termos do caput do art 2°
da Lei Estadual n° 8.747/2020) deverao encaminhar a documentacao de habilitacao, ainda
que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 7°, § 1°
da Lei Estadual n° 8.747/2020, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, sob pena de
desclassificacdo e demais sancdes ali previstas;

10.3. A proposta de preco devera ser enviada mediante digitacdo no sistema eletronico

BBM.NET, devendo constar também declaracdo da licitante que:

a) Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo;

b) Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada estd em conformidade com o edital; e que o valor ofertado compreende
a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo;

¢) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

d) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1o e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao
Federal;

e) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

10.4. A ndo inclusdo de qualquer documento ou informagdo solicitada neste Edital para
julgamento da proposta acarretara na desclassificacao da licitante.

10.5. A declaragao falsa relativa a conformidade da proposta ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sangdes previstas neste Edital.
10.6. Qualquer elemento que possa identificar a licitante até a fase de lances (inclusive) no
processo licitatorio importa desclassificacdo da licitante e respectiva proposta, sem prejuizo
das sancoes previstas nesse Edital.

10.7. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.

10.8. O Pregoeiro podera suspender a sessao publica do Pregdo para a avaliagdao de conformidade
das propostas apresentadas, de que trata o art. 28 do Decreto Federal n° 10.024/2019.

10.8.1. Apos a suspensao da sessao publica, o Pregoeiro enviara, via chat, mensagens as licitantes
informando a data e o horario previstos para o inicio da oferta de lances.

Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A — DESENVOLVE-SE. CNPJ: 51.813.615/0001-78
Av. Adélia Franco, 3305, Inicio Barbosa, Aracaju-SE, CEP:49.027-900 | Telefone: (79) 3216-8000.
Pagina 9 de 108



DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

10.9. O objeto devera estar totalmente dentro das especificacdes contidas no Termo de
Referéncia anexo a este Edital.

10.10. Nao serdao levadas em consideracdo quaisquer ofertas ou vantagens nao previstas neste
edital.

10.11. Fica obrigatorio a empresa participante cotar todos os itens do LOTE descrito nas
especificacdes anexas a este Edital, sendo que o nio cumprimento dessa obrigacio
acarretara na desclassificacdo da proposta.

10.12. Nao serdo admitidas, posteriormente, alegagdes de enganos, erros ou distragdes na
apresentacdo das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou
solicitagdes de reembolsos e indeniza¢des de qualquer natureza.

10.13. Incumbiré ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

10.14. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

10.15. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagao e
julgamento da proposta.

11. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
11.1. Apds o hordrio previsto neste edital para cadastramento e encaminhamento da proposta
inicial de prego, tera inicio a sess@o publica do Pregdo Eletronico, com a divulgagao das propostas
de pregos recebidas em campo proprio do sitio eletrénico da BBM.NET, passando o Pregoeiro
a avaliar a aceitabilidade das propostas;
11.2. A partir do horario previsto no Edital e no sistema, o Pregoeiro verificara as propostas
apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com
os requisitos estabelecidos neste Edital.
11.2.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

a) A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
b) A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
11.3. Somente as licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.
11.4. Ao término do prazo definido para credenciamento e recebimento das propostas, encerra-
se, por consequéncia, a possibilidade de admissdo de novos participantes no certame;
11.5. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante serad
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor;
11.6. Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas eletronicamente peloslicitantes
serdo consideradas lances.
11.7. Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior a0 menor prego registrado,
desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de qualquer outro valor ofertado para o
lote.
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11.8. Durante a sessao publica, a comunicagcdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens (chat), em campo proprio do sistema eletronico.
11.9. Apos a abertura da sala de disputa, o pregoeiro podera optar pela realizacao da disputa
simultanea de lotes, se for o caso, independentemente de qualquer comunicagdo prévia. Cabendo
aos Licitantes oberservarem os lotes diponiveis para lance;

11.10. Em regra, a disputa simultdnea de lotes obedecerd a ordem sequencial dos mesmos.
Entretanto, o pregoeiro podera efetuar a abertura da disputa de lotes selecionados fora da ordem
sequencial.

11.11. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

12. FORMULACAO DOS LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar conectados

ao sistema para participar da sessdo de lances. O licitante somente poderd encaminhar lance por

meio do sistema eletronico, que registrard imediatamente o horario e o valor do mesmo;

12.1.1. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao

publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema, administragdo (pregoeiro) ou de

sua desconexao.

12.2. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta

demenor prego, observada a redu¢ao minima entre os lances de 0,5% (meio por cento), aplicavel

inclusive em relacdo ao primeiro. A aplicagdo do valor de redu¢do minima entre os lances

incidira sobre o valor total de cada item do lote uinico;

12.3. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do

menor lance registrado, vedada a identificacao da ofertante;

12.4. Nao serao aceitos lances de mesmo valor, prevalecendo em caso de empate o lance recebido

eregistrado primeiro;

12.5. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de

exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer

alteragao;

12.6. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo

valor seja manifestamente inexequivel;

12.7. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao

Eletronico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos

lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizos dos atos

realizados;

12.8. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 03 (trés) horas, a sessdo do Pregdo

Eletronico serd suspensa e terd reinicio somente apos 24 (vinte e quatro) horas decorridas da

comunicagdo expressa aos operadores representantes dos participantes, através de mensagem

eletronica (Chat) ou e-mail, contendo a data e hora da reabertura da sessao;

12.9. Neste Pregao o modo de disputa adotado ¢ o aberto:

12.9.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracio inicial de 10 (dez) minutos e, apds

1sso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos

02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessdo publica;

12.9.1.1. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
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02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios;
12.9.1.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificagao;
12.9.2. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta inicial;
12.9.3. O pregoeiro tem a acgdo de iniciar a fase de lances, depois todo processo ¢ automatico,
conforme explanado acima,;
12.9.4. Iniciada a fase de fechamento de lances, os licitantes sdo avisados via chat na sala de
negociagao, a linha do lote/item também indica essa fase (na coluna Situacao) e, no caso de uma
Prorrogacdo Automatica, o icone de “Dou-lhe uma”, “Dou-lhe duas”, ¢ exibido da seguinte
forma:
12.9.4.1. O sistema informara “Dou-lhe uma” quando faltar 02m00s (dois minutos para o
término da etapa de lances (sessdo publica), “Dou-lhe duas” quando faltar 01m00Os (um minuto)
e “Dou-lhe trés — Fechado” quando chegar no tempo programado para o encerramento. Na
hipétese de haver um lance de preco menor que o menor lance de prego registrado no sistema,
nos ultimos 02m00s do periodo de duracdo da sessdo publica, o sistema prorrogara
automaticamente o tempo de fechamento em mais 02m00s a partir do momento do registro do
ultimo lance, reiniciando a contagem para o fechamento, a partir do “Dou-lhe uma” e, assim,
sucessivamente;

12.9.5. Assim que a etapa de lances for finalizada e o sistema detectar um empate, conforme

estabelece os artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal n® 123/2006 a ferramenta inicia a

aplicacdo automatica do desempate em favor ME/EPP/MEI;

12.9.5.1. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas

microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores

a proposta mais bem classificada;

12.9.5.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada

podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances,

situacdo em que sua proposta sera declarada a melhor oferta;

a) Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova proposta
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da
convocagdo do Pregoeiro, sob pena de preclusao;

b) Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas microempresas e
empresasde pequeno porte que se encontrem no intervalo legal de 5% (cinco por cento) o
sistema realizara sorteio eletronico entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera exercer a preferéncia a apresentar nova proposta;

b.1) Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual valor,
respeitada a ordem de classificacdo;

12.9.5.3. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta

da fase de lances ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;

12.9.5.4. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se- 20, em sessao publica, os procedimentos relativos a licitagdo, nos termos do quando
disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/2002, sendo assegurado o exercicio do direito de
preferéncia na hipdtesede haver participacdo de demais microempresas € empresas de pequeno
porte cujas propostas se encontrem no intervalo legal de 5% (cinco por cento);
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12.9.6. Nao configurada as hipoteses previstas nos subitens anteriores, sera declarada a melhor

oferta aquela proposta originalmente vencedora da fase de lances;

12.9.7. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as

penalidades legais cabiveis;

12.9.8. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducao

do preco;

12.9.9. O Sistema eletronico informara as propostas de menor preco de cada participante

imediatamente apos o encerramento da etapa de lances;

12.9.10. O pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o

reinicio da etapa de lances;

12.9.11. O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante produz a

preclusao do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em momento inadequado, antes do

inicio do prazo especifico ou apds o seu término serdo considerados invéalidos;

12.9.12. Para o julgamento da(s) proposta(s) sera adotado o critério de menor preco global do

lote unico, podendo o pregoeiro encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta

diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso e decidir sobre sua

aceitacdo, observados os prazos para fornecimento, as especificacdes técnicas, parametros

minimos de desempenho e de qualidade e demais condi¢des definidas neste edital;

12.9.12.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas

demais licitantes;

12.9.13. Caso ndo sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta

de menor preco e o valor estimado para a contratacao;

12.9.13.1. Niéo serio admitidas cotacées inferiores as quantidades previstas neste Edital. E

vedada a apresentacio de proposta parcial para a contratacio, devendo o licitante contemplar

todos os itens que a integram;

12.9.14. Considerada aceitavel a proposta de menor preco, obedecidas as exigéncias fixadas

neste edital, o pregoeiro passara para a etapa habilitagao do licitante que a tiver formulado, para

confirmacao das suas condi¢des habilitatorias;

12.9.14.1. Por ocasido da verificacdo da aceitabilidade das propostas da licitante classificada

provisoriamente em 1° lugar, bem como de suas condi¢des habilitatérias, o pregoeiro podera

submeter os documentos apresentados para analise da equipe técnica competente designada que

realizard a avaliagdo e subsidiaré o julgamento;

12.9.15. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel ou se o fornecedor

desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance

subsequente, verificando asua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de

classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragao de proposta ou lance que atenda o edital;

12.9.15.1. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao

alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo

fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes;

12.9.15.1.1. Na hipotese de suspensdo da sess@o publica para realizacdo de diligéncias, para os

casos mencionados no subitem anterior, a sessao publica somente sera reiniciada mediante aviso

prévio nosistema, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia;

12.9.16. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o objeto serd adjudicado

ao autorda proposta ou lance de menor preco.

12.9.17. As licitantes interessadas deverio acompanhar na plataforma eletronica
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BBMNET todas as informacées prestadas pelo pregoeiro referentes a sessao publica, suas
etapas, convocacoes e atualizacoes.

12.9.18. Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os
atos doprocedimento e as ocorréncias relevantes.

13. DA HABILITACAO

13.1. Alicitante devera encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletronico do sitio
BBMNET, os documentos de habilitacao exigidos neste Edital, até a data e horario
marcados para abertura da sessdo publica;

13.2. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir os documentos de
habilitacdo anteriormente encaminhada;

13.3. Para fins de habilitacdo, os licitantes deverdo apresentar os documentos a seguir
relacionadosos quais dizem respeito a:

13.3.1. HABILITACAO JURIDICA

a) No caso de empresario individual: inscricado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condig¢ao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio eletronico do Portal do empreendedor!;

¢) No caso de sociedade empresaria ou SLU (sociedade limitada unipessoal): ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede;

d) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

e) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagdo e, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedidos pelo o6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

13.3.1.1. Os documentos relacionados nas alineas de “a” a “d” acima deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva, conforme legislagdo em
vigor;

13.3.2. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante Certiddo Negativa de Débitos
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) (inclusive as contribui¢cdes sociais) e a
Divida Ativa da Unido(DAU);

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, da sede ou do domicilio da licitante,

1 https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/lempreendedor/servicos-para-mei/emissao-de-comprovante-ccmei
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relativa aos tributos incidentes sobre o objeto desta licitagdo, mediante Certidao Negativa de
Débitos Tributarios da Divida Ativa ou declaragao de isen¢ao ou de ndo incidéncia assinada pelo
representante legal da proponente, sob as penas da lei;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, da sede ou do domicilio da licitante,
relativaaos tributos incidentes sobre o objeto desta licitagdo, mediante Certiddo Negativa de
Débitos de Tributarios Mobiliarios;

f) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia Por Tempo de Servico (FGTS), por meio
da apresentagdao do CRF — Certificado de Regularidade do FGTS;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacado da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, em cumprimento a Lei n°
12.440/2011;

h) A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas ou empresas de
pequeno porte, somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato:

h.1) As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo neste certame,
deverdo apresentar toda documentagdo exigida para fins de comprovacao da regularidade fiscal
e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

h.2) Havendo alguma restrigdo na comprovacdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da publicacdo da homologacao do certame,
prorrogéaveis por igual periodo, a critério da DESENVOLVE-SE, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

h.3) A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem “h.2”, implicara na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedendo-
se a convocagdo das licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao
procedimento licitatorio, sendo assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipotese de
haver participagaode demais microempresas e empresas de pequeno porte;

h.4) Na hipotese de nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte atender aos requisitos
deste Edital, sera convocada outra empresa na ordem de classificacao das ofertas, com vistas a
contrata¢do.

13.3.2.1. Serdo aceitas, como prova de regularidade fiscal e trabalhista, certiddes positivas, com
efeitos de negativa e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa;

13.3.3. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa

juridica;

b) Certiddo negativa de recuperacao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede

da pessoa juridica;

b.1) Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve a licitante apresentar
comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagdo
judicial/extrajudicial em vigor;

¢) Comprovaciao de que possui, na data de abertura da presente licitacdo, admitida sua

atualizacio através de indices oficiais, Patrimonio Liquido de, no minimo, 10% (dez por

cento) do valor global estimado do lote tnico;
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13.3.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

13.3.4.1. Comprovacio de aptidio de bens em caracteristicas. quantidades e prazos

compativeis com o objeto desta licitagao, e com o item pertinente, por meio da apresentagdo de

atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em que figurem o nome

da licitante na condi¢do de “Contratada”. Para tanto, exige-se aqui, um ou mais atestados cuja

somatodria de suas quantidades, seja de no minimo o exigido nos subitens abaixo, no qual, o a

licitante deverd apresentar atestado(s) de:

a) Servigos de fornecimento, instalagdo, configuracao e presta ou prestou manutencao de pelo

menos 800 cameras IP;

b) Servicos de fornecimento, instalacao, configuragdo e presta ou prestou manutengdo em pelo

menos 01 solucado de federagao de cameras incluindo servidor e licengas de software;

c) Servigos de fornecimento, instalagdo, configuracdo e presta ou prestou manutengdo em pelo

menos 03 servidores de gravagdo e de gerenciamento de imagens;

d) Servigos de fornecimento, instalagdo, configuracdo e presta ou prestou manutengdo em pelo

menos 150 cameras para fungdo de LPR e 150 licengas de software analitico para LPR, com

suporte a leitura de placa em veiculos com velocidade de pelo menos 120 km/H.

e) Servigos de fornecimento, instalagdo, configuragao e presta ou prestou manutengao em pelo

menos 400 cameras veicular .

f) Servigos de implantagdo de plataforma para Seguranga Publica em nuvem com

funcionalidades de big data, inteligéncia artificial e integrado a sistemas de videomonitoramento.

g) Servigos de gerenciamento de dispositivos de redes remotamente, com processos baseados

em ITIL e através de ferramenta(s) de monitoramento, por meio de NOC com funcionamento

24x7.

13.3.4.2. Os atestados de capacidade técnica:

13.3.4.2.1. Estardo sujeitos a diligéncia, que podera averiguar através da visita técnica, a
autenticidade das informacdes. Se durante esse processo, for constatada fraude em
qualquer um dos documentos, a licitante envolvida estard automaticamente
desclassificada do processo licitatorio em questdo, além de estar sujeita as
penalidades da Lei;

13.3.4.3.0s atestados deverdo conter obrigatoriamente os dados do 6rgdo declarante e da

pessoa que assina, possibilitando sua identificagdo e contato;

13.3.4.4.Prova de inscri¢do ou registro do licitante, junto ao Conselho Regional de Engenharia

e Agronomia —CREA, da localidade da sede da proponente.

13.3.5. OUTRAS COMPROVACOES.

13.3.5.1. para o caso de empresas em recuperac¢ao judicial: a Licitante esta ciente de que no
momento da assinatura do contrato devera apresentar copia do ato de nomeagdo do
administrador-judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela condugdo do processo e, ainda, declaragdo, relatério ou documento equivalente
do juizo ou do administrador, de que a licitante estd cumprindo o plano de recuperagao judicial,
13.3.5.2. para o caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: esta ciente de que no
momento da assinatura do contrato devera apresentar comprovagao documental de que esta
cumprindo as obrigagdes do plano de recuperacao extrajudicial.

13.3.5.3. Nao serdo aceitos os documentos que suas reproducdes se mostrem ilegiveis, bem
como protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicdo aos documentos ora
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exigidos, inclusive no que se refere as certidoes;

13.3.5.4. Na hipétese de nao constar prazo de validade das certidoes apresentadas, a
DESENVOLVE-SE aceitard como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data deapresentagdo das propostas;

13.3.5.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;
13.3.5.6. Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante
desta licitacdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentagao de ambos os
estabelecimentos;

13.3.5.7. No julgamento da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhes atribuird validade e eficacia para fins de
habilitagao;

13.3.5.8. Na hipotese de suspensao da sessdo publica para realizacdo de diligéncias, para os
casos mencionados no subitem anterior, a sessao publica somente sera reiniciada mediante aviso
prévio nosistema, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia;

13.3.5.9. Se algum documento apresentar falha ndo sandvel na sessdo acarretara a inabilitacao
da licitante.

13.3.5.10. Havendo conformidade da documentagdo de habilitacdo solicitada neste edital e das
condicdes previstas neste edital a licitante sera declarada habilitada.

14. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E
PROPOSTA DE PRECOS ATUALIZADA

14.1. Os documentos relativos a habilitacdao, deverdo ser encaminhados até data e hora prevista

neste edital, contados da convocacdo do Pregoeiro, por meio eletronico (upload),

preferencialmente em arquivo digital Portable Document Format — PDF, observado o limite de

06 MB para cada arquivo, conforme regras de aceitacdo estabelecidas pela plataforma

www.novobbmnet.com.br :

14.2. Os documentos que compdem a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo

disponibilizados para avalia¢do do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio

de lances;

14.3. Franqueada vista aos interessados e decorrido o prazo de 30 (trinta) minutos, serd aberto o

prazo para manifestacao da intengdo de interposicao de recurso;

14.4. O nao cumprimento do envio dos documentos de habilitagcao dentro do prazo estabelecido,

ou seja, até a abertura da sessdo, acarretara na inabilitacao da licitante, salvo motivo devidamente

justificado e aceito pelo Pregoeiro.

14.5. Finalizada a sessdo publica sera concedido prazo de 02 (duas) horas, a contar da

solicitacio do pregoeiro, para encaminhamento em campo proprio na plataforma

BBMNET da proposta de precos ajustada ao menor lance final ou valor negociado,

elaborada de acordo com o anexo, prazo este que podera ser prorrogado a critério do

pregoeiro;

14.6. Mediante solicitacdo do Pregoeiro, os documentos de habilitacdo, quando necessarios a

confirmacao daqueles exigidos no Edital e ja apresentados na forma e no tempo previstos,

deverao ser relacionados e apresentados impressos em original ou por copia autenticada na
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Diretoria de Gestao e Governanga, das 08 h as 12 he das 14 h as 18 h, em até 02 (dois) dias uteis
ap6s o encerramento da sessdo publica, sob pena de inabilitagdo e a aplicacdo das penalidades
cabiveis;

14.6.1. Os documentos (impressos) poderdo ser apresentados em cépia simples, desde que

acompanhados dos originais para que sejam autenticados por servidor;

14.6.2. Os documentos eletronicos constantes na plataforma dentro prazo previsto neste edital e

produzidos com a utilizacdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos

termosda Medida Provisoria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumir-se-

ao verdadeiros em relacao aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e

coOpias autenticadas em papel;

14.7. A critério do Pregoeiro, desde que devidamente justificado, o prazo podera ser prorrogado

por igual periodo aos prazos previstos neste edital, sob pena de desclassificagao;

14.8. A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela autenticidade e

veracidade dos documentos enviados;

14.9. Objetivando a seguranca e a integridade dos documentos apresentados, recomenda-se que

sejam numerados e rubricados em todas as folhas;

14.10. Deverao estar consignados na proposta escrita atualizada, conforme modelo constante

em anexo:

14.10.1. Dados do licitante; dados bancario para pagamento ¢ dados do representante legal da
empresa para assinatura do contrato;

14.10.2. Valor unitario mensal do item, valor total mensal do item (valor unitdrio mensal x
quantidade de pontos), valor total do item (valor total mensal x quantidade de meses) e
valor global do lote (corresponde a soma dos precos totais a serem cobrados por cada
item do lote),atualizados, expressos em moeda corrente nacional, com até duas casas
decimais, incluindo, além do lucro, todas as despesas resultantes de impostos, taxas,
tributos, frete e demais encargos, assim como todas as despesas diretas ou indiretas
relacionadas com a integral execucao do objeto da presente licitagdo, sem inclusdo de
qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria;

14.10.3. Prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias contados da data da sessdo deste
Pregao Eletronico, podendo ser prorrogada mediante anuéncia da licitante;

14.10.4. Condigdes gerais de execugdo: conforme estabelecido no Termo de Referéncia e na
minuta do contrato anexo a este edital;

14.11. Os documentos de habilitacao e proposta de pregos escrita, a que se referem este item 14,

somente deverdo ser encaminhados para o lote da qual a licitante consagrou-se vencedora;

14.12. Nao serao admitidas, posteriormente, alegacdes de enganos, erros ou distracdes na
apresentacao das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou
solicitagdes de reembolsos e indenizagdes de qualquer natureza.

14.13. A planilha de cotagdo dos itens devera obedecer a ordem do termo de referéncia anexo a este
edital;

14.14. A proposta atualizada devera ser apresentada devidamente adequada ao valor total do
lance final ofertado, conforme valores registrados no sistema, de forma que o produto
final da operagdo nao resulte em valor global superior ao registrado em sistema

15. RECURSOS, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
15.1. Proferida a decisdo que declarar o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta)
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minutos, momento em que qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada,

manifestar sua intenc¢ao de recurso;

15.1.1. O Pregoeiro examinara a inten¢ao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-

a, em campo proprio do sistema.

15.2. Dos atos do Pregoeiro, cabe recurso, devendo haver manifestacao da licitante no prazo

estabelecido, em campo proprio do sistema, com o devido registro dos memoriais contendo

as razdes da motivacdo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias, ficando as demais licitantes,

desde logo, intimadas para apresentar contrarrazdes, em igual numero de dias, que comegarao a

correr no término do prazo do recorrente

15.2.1. Na hipotese de interposi¢do de recurso, o Pregoeiro encaminhara os autos devidamente
fundamentado a autoridade competente;

15.2.2. O recurso contra decisdo do Pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
resultard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

15.2.3. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos exclusivamente por meio
eletronico;

15.2.4. Caso a licitante queira copias de documentos juntados ao processo licitatorio, podera
obté-las mediante requerimento em campo proprio na plataforma BBMNET;

15.3. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e, constatada a

regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicara o

objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatorio;

15.4. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pela licitante na sessao publica importara

na decadéncia do direito de recurso, na adjudicacdo do objeto do certame a licitante vencedora

e no encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologagao;

15.5. O acesso a fase de manifestacdo da intencdo de recurso sera assegurado aos licitantes

classificados e desclassificados;

15.6. A adjudicacdo sera feita pelo menor valor global do lote;

15.7. A homlogagao dar-se-a pela autoridade competente.

16. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Apds a homologacdo do resultado da licitagdo, os precos ofertados pelo Licitante vencedor
serdo registrados na Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme anexo deste edital;

16.2. O licitante classificado em primeiro lugar terdo o prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data
do recebimento da convocacdo, para apresentarem a Ata de Registro de Pregos assinada
digitalmente, podendo o referido prazo ser prorrogado por igual periodo;

16.3. Quando o vencedor nao comprovar as condi¢des habilitatoris consignadas neste edital ou
se recusar a assinar a Ata de Registro de Prelos, podera ser convidado outro licitante pelo
Pregoeiro, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, depois de comprados os
requisitos habilitatorios e feita a negociacdo, assinar a respectiva Ata;

16.4. O sistema gerard ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

17. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

17.1. A DESENVOLVE-SE sera o 6rgao gestor da Ata de Registro de Pregos de que trata este

edital;

17.2. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade da
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Administragdo que ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgao
gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber, as
condigdes e as regras estabelecidas no Decreto n°® 7.892 de 2013, na Lei Federal n°® 8.666/1993,
Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 ¢ o disposto no presente edital e seus anexos.
17.3. A Ata de Registro de Precos sera assinada pelo titular da DESENVOLVE-SE ou substituto
estatutario e pelos representantes do prestador dos servicos legalmente credenciados e
identificados;

17.4. Os pregos registrados na Ata de Registro de Precos serdo aqueles ofertados na proposta de
precos atualizada do licitante vencedor;

17.5. A Ata de Registro de Precos, apos lavrada e assinada, ndo obriga a DESENVOLVE-SE a
firmar as contratagdes que dela poderao advir, ficando-lhe facultada a utilizacao de procedimento
de licitagdo, respeitados os limites previstos na Lei Federal n® 10.520/2006, subsidiariamente,
na Lei Federal n 13.303/2016 e na Lei Federal n°® 8.666/1993, sendo assegurado ao detentor do
registro de precos a preferéncia em igualdade de condigdes;

17.6. O participante do SRP (Sistema de Registro de Pregos), quando necessitar, efetuara
aquisi¢Oes junto aos prestadores e/ou solicitara os servigos junto aos prestadores de servigos
detentores de pregos registrados na Ata de Registro de Pregos, de acordo com os quantitativos e
especificagdes previstos, durante a vigéncia do documento supracitado;

17.7. Os prestadores de servigos detentores de pregos registrados ficardo obrigados a executar o
objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), nos prazos, locais e
quantidades e, demais condicdes definidas no termo de referéncia anexo a este edital;

17.8. A Ata de Registro de Precos, durante a sua vigEncia, podera ser utilizada por qualquer
orgdo ou entidade da Administragdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, na condi¢do de
orgdo interessado, mediante consulta prévia ao Orgdo gestor do Registro de Precos e
concordancia do prestador do servigo;

17.9. Os 6rgaos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverao
manifestar seu interesse junto ao 6rgao gestor do Registro de Pregos, o qual indicara o prestador
de servigo e o preco praticado;

17.9.1. As contratacdes decorrentes da utilizagdo da Ata de Registro de Precos de que trata este
subitem ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade interessados, a 100% (cem por
cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio e registrados na ata de
registro de precos para o 6rgdo gerenciador e para os 0rgaos participantes;

17.9.2. O quantitativo decorrente das adesdes a Ata de Registro de Precos nao podera exceder,
na totalidade, ao dobro do quantitativo indicado em cada item registrado na Ata de
Registro de Pregos para o 6rgdo gestor e 6rgdos participantes, indepenentemente do
numero de 6rgdos nao participantes que aderirem;

17.9.3. Apo6s a autorizacdo do 6rgao gestor, o 6rgdo interessado deverd efetivar a contratagdo
solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro
de Precos. Prazo este prorrogével a critério do 6rgdo gestor de maneira excepcional e
justificadamente, desde que solicitada pelo interessado;

17.10. Cabera ao orgao gestor do Registro de Precos, para utilizacdo da Ata por oOrgados

interessados da Administracad Publica, proceder a indicagao do prestador de servigo detentor do

preco registrado, obedecida a ordem de classificagao;

17.11. O detentor de pregos registrado que descumprir as condi¢des da Ata de Registro de

Precos recusando-se a executar o objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de Registro de
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Precos), ndo aceitando reduzir os pregos registrados quando estes se tornarem superiores aos de
mercado, ou nos casos em que for delcarado inidoneo ou impedido para licitar e contratar com
a Administragdo Publica, e ainda, por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado,
tera seu registro cancelado;

17.12. A DESENVOLVE-SE providenciard a publicacdo do extrato da Ata de Registro de
Precos no Diério Oficial do Estado e em sua pagina oficial na internet;

17.13. Os pregos praticados poderdo ser revistos a qualquer tempo em decorréncia da redugdo
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos itens registrados,
obedecendo aos parametros previstos na legislacao de regéncia;

17.14. A DESENVOLVE-SE convocara o prestador de servigco para negociar o preco registrado
e adequa-lo ao preco de mercado, sempre que verificar que o prego registrado estd acima do
preco de mercado. Caso seja frustrada a negociagdo, o prestador de servico serd liberado do
compromisso assumido;

17.15. Nao havendo éxito nas negociagdes com os prestadores com pregos registrados, o gestor
da Ata poderd convocar os demais prestadores classificados, podendo negociar os pregos de
mercado ou cancelar o item ou ainda revogar a Ata de Registro de Pregos;

17.16. Serao considerados precocs de mercado, os pregos que forem iguais ou inferiores a média
daqueles apurados pela Administragao para itens registrados;

17.17. As alteragdes dos pregos registrados, oriundas da revisao dos mesmos, serdao publicadas
no DOE e na pagina oficial da DESENVOLVE-SE na internet;

17.18. As demais condigdes contratuais se encontram estabelecidas na Minuta da Ata de
Registro de Pregos em anexo;

17.19. As quantidades previstas no termo de referéncia anexo e respectivos quantitativos sdo
estimativas maximas para o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, reservando-se a
DESENVOLVE-SE o direito de executd-los no quantitativo que julgar necessario ou mesmo
abster-se de executa-lo;

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1. Apds a homologacao do objeto do certame e até a data da contratacao, o licitante vencedor
devera prestar garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato, conforme art. 56 da Lei Federal n°® 8.666/1993 (a que vier substituir), vedada a
prestagdo de garantia por Titulo da Divida Agraria;

18.2. Na garantia, deverd estar expresso o prazo de validade superior a 90 (noventa) dias do
prazo contratual;

18.3. A garantia prestada sera restituida e/ou liberada apds o cumprimento integral de todas as
obrigacdes contratuais e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente, conforme art. 56,
§ 4° da Lei Federal 8.666/1993 ou a que vier substituir;

18.4. A ndo prestagdo da garantia equivale a recusa injustificada para contratacao,
caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando o licitante sujeito as
penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa;

18.5. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera ser prestada garantia proporcional
ao valor acrescido, nas mesmas condigoes e procentagem estabelecidos neste item do edital;

19. DA CONTRATACAO
19.1. Sera firmado Contrato com o licitante vencedor, o qual tera vigéncia den 36 (trita e seis)
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meses, contados a partir da data de sua assinatura.

19.1.1. a empresa devera comparecer no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data de sua convocagdo, por escrito, para assinatura do Contrato;

19.1.2. decorrido o prazo acima, contados do recebimento do comunicado oficial para assinatura
do contrato, observado o disposto no § 1° do art. 64 da Lei 8.666/93, e ndo tendo a
empresa vencedora comparecido ao chamamento, perdera o direito a contratagdo e estara
sujeita as penalidades previstas no item 23.0 deste edital.

19.2. Nas hipoteses de recusa do adjudicatario ou do seu nao-comparecimento para assinatura

do contrato ou retirada do empenho, no prazo estipulado, bem como em caso de perda dos

requisitos de manuten¢do da habilitacdo, sera convocado licitante que tenha apresentado a

segunda melhor oferta classificada, obedecida as exigéncias de habilitagao deste edital.

19.2.1. O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva celebragdo do
Contrato, observado as ofertas anteriormente apresentadas pelos licitantes, sem prejuizo
da aplicacdodas penalidades cabiveis ao licitante que ndo cumprir 0s compromissos
assumidos no certame.

19.3. A Contratada esta obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou

supressoes determinados pelo Contratante até 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado,

na forma do artigo 65 § 1° da Lei n°® 8.666/93.

19.4. Qualquer entendimento relevante entre a Contratante e a Contratada sera formalizado por

escrito e também integrara o Contrato.

19.5. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos

arts. 77e seguintes da Lei n°® 8.666/93.

20. DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

20.1. O precgo sera reajustavel (repactuado) toda vez que houver alteragao dos custos do servigo
em decorréncia do acordo, convengao ou dissidio coletivo da respectiva categoria, obedecendo-
se os indices e valores homologados pela autoridade federal, mediante a celebragcdo de termo
aditivo.

20.2. A repactuacdo somente podera ocorrer ap6s o interregno minimo de 01 (um) ano, contado:
20.2.1. da data da apresentacdo da proposta ou do orcamento a que a proposta se referir, que,
nesteultimo caso, sera a data do acordo, convengao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente,
que estipular o salario vigente a época da apresentacdo da proposta, ou ainda, a data do aumento
do saldrio minimo, vedada, em todo caso, a inclusdo, por ocasido da repactuacgdo, de antecipagdes
e de beneficios ndo previstos anteriormente;

20.2.2. da data da ultima repactuacao

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Por violagdo total ou parcial a este edital e leis pertinentes, aplica-se a todos os licitantes
as sancdes administrativas definidas nas normas de regéncia, garantido, em todos os casos, o
contraditorio e ampla defesa na forma da lei e, em especial, o Decreto Estadual n° 24.912/2007
alteragdes posteriores;

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Esta licitagdo ndao importa necessariamente em contratacdo, podendo a autoridade

competente revoga-la por razdes de interesse publico, anuléd-la por ilegalidade de oficio ou por
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provocacao de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamacoes ou direitos a indenizagao ou reembolso;

22.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promog¢do de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo
licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar originariamente na
proposta e na documentagao de habilitacao;

22.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste edital e/ou pelo pregoeiro ou o ndo
atendimento as solicitagdes ensejara a desclassificacao ou inabilitagao do Licitante;

22.4. Toda a documentagao fard parte dos autos e nao serd devolvida ao licitante ainda que se
trate de originais, se necessario;

22.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-do os dias de inicios e se
incluirdo os dias de vencimento;

22.6. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao;

22.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo implicara no afastamento do
licitante desde que seja possivel a afericao da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua
proposta que esteja em conformidade material com as exigéncias deste edital;

22.8. Cabera ao Licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico BBMNET, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

22.9. O pregoeiro podera sanar erros formais que ndo acarretem prejuizos para o objeto da
licitacdo, para a DESENVOLVE-SE e para os Licitantes, dentre estes, os decorrentes de
operagao aritméticas;

22.10. Os casos omissdo serdo resolvidos pelo Pregoeiro, em conformidade com as disposicdes
constantes dos Decretos e Leis citadas no preambulo deste edital e que lhe forem inerentes;
22.11. Asnormas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa, respeitada a integracao, a uniformidade e padronizagao de seu objeto;

22.12. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
sera o da comarca de Aracaju, Sergipe.

Aracaju, 26 de dezembro de 2023.

Milton Arthur Vasconcelos De Andrade Cruz,
Diretor Presidente.

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
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REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS CONTRATACOES DE
PESSOA JURIDICA DE SERVICOS DE INSTALACAO, CONFIGURACAO E
MANUTENCAO COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS PARA
CAPTURA, GERENCIAMENTO, CONCENTRACAO E ARMAZENAMENTO DE
IMAGENS DE SOLUCAO INTEGRADA DE VIDEOMONITORAMENTO PARA
ATENDER AS DEMANDAS DA ADMINISTRACAO PUBLICAR E AS FINALIDADES
ESTATUTARIAS DA AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. -
DESENVOLVE-SE.

1. ORGAO LICITANTE
1.1 AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE

2 JUSTIFICATIVA

2.1 Atender aos diversos projetos da Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A. -
DESENVOLVE-SE, relacionados com a utilizacdo de solugdo de videomonitoramento,
especialmente aqueles de conexdo das Unidades, permitindo a gestao centralizada dos servigos,
associacao de recursos tecnologicos de forma integrada.

A desburocratizagdo tem como finalidade aumentar o grau de eficiéncia e efetividade da
administragdo, simplificando e otimizando os processos governamentais e administrativos,
reduzindo a papelada e os procedimentos manuais e demorados. A implementacdo de um
Cinturao Digital com sistema de videomonitoramento pode ser vista como uma ferramenta eficaz
para alcancar esse objetivo. Dentre outras aplica¢des, podemos citar as mais relevantes:
Controle de trafego e seguranga viaria: Um sistema de videomonitoramento pode ajudar a
monitorar o trafego em tempo real e identificar incidentes de forma mais eficiente. Isso pode
ajudar a reduzir o tempo gasto em engarrafamentos e acidentes, melhorando a mobilidade e a
seguranca nas vias publicas. Menos engarrafamentos significam menos atrasos € menos
burocracia relacionada a reclamacdes de transito e sinistros.

Fiscalizacdo de transito e aplicacdo de leis: O videomonitoramento pode ser usado para fiscalizar
o cumprimento das leis de transito, como o excesso de velocidade e o estacionamento irregular.
Isso pode reduzir a necessidade de aplicacdo manual de multas e burocracia associada a
notificacao e pagamento de multas.

Monitoramento de fronteiras: No intuito de desburocratizar o controle de fronteiras e a entrada
e saida de veiculos nos municipios € no estado, o videomonitoramento pode ser usado para
rastrear veiculos e identificar potenciais atividades ilegais, como a sonegacdo de impostos,
contrabando e trafico de drogas, de forma mais eficiente. Isso pode simplificar os procedimentos
de controle de fronteiras e alfindega, a aplicagdo da lei e reduzir a burocracia associada ao
combate a essas atividades.

Melhoria na gestdo de emergéncias: Em caso de desastres naturais ou acidentes graves, o
videomonitoramento pode ser uma ferramenta valiosa para coordenar respostas de emergéncia.
Isso pode resultar em uma resposta mais rapida e eficaz, reduzindo a burocracia na obtengao de
assisténcia.

A solucdo de videomonitoramento s6 poderd ser integrada, proporcionando componentes
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compativeis e plenamente interoperaveis, agrupados em um grupo unico a ser ofertado pela
empresa licitante. Para o caso especifico, a adogdao do agrupamento para fins de selecdo da
empresa fornecedora nao compromete a competitividade devido os participantes fazerem parte
do mesmo mercado e justifica-se pelo aumento da atratividade e competitividade de itens que,
isoladamente, sdo desinteressantes para o mercado em termos de pregco, o que, dentro do
agrupamento, ndo ocorrerd. Deste modo, adotar a adjudicagdo em grupo unico, neste caso, ndo
gera prejuizo a ampla competividade, uma vez que existe no mercado varias empresas com
capacidade de fornecer os produtos na forma em que estao agrupados neste Termo de Referéncia.

3. PERIODO DO CONTRATO

3.1. O contrato tera vigéncia prevista de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua
assinatura,devendo respeitar o previsto no artigo 57,caput da 8.666/93 e a Lei Federal n°
13.303/16.

4. ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

ITEM SERVICOS DE IMPLANTACAO UND | QTD
1 |SOLUCAO DE CAPTURA 1 SERV | 300
2 |SOLUCAO DE CAPTURA 2 SERV | 450
3 |SOLUCAO DE CAPTURA 3 SERV | 1.500
4 |SOLUCAO DE CAPTURA 4 SERV | 450
5 :giUCAO DE GERENCIAMENTO E ARMAZENAMENTO - [ [,
6 |SGA-AD - ADICIONAL EXPANSAO SGA SERV | 2.700
7 |SOLUCAO DE CONCENTRADOR DE IMAGENS - SCI SERV | 4
8 |SCI-AD — ADICIONAL EXPANSAO SCI SERV | 2.700
9 |PLATAFORMA DE SEGURANCA SERV | 10
10 |PLATAFORMA DE SEGURANCA (PACOTE) SERV | 10
11 |PLATAFORMA DE CAD SERV | 10
12 |PLATAFORMA DE CAD (PACOTE) SERV | 10
13 |PLATAFORMA DE EMERGENCIA SERV | 10
14 | ADICIONAL CAMERA LEGADO SERV | 200
15 | ADICIONAL LPR LEGADO SERV | 200
16 |SOLUCAO DE POSTEAMENTO 6M SERV | 100
17 | SOLUCAO DE POSTEAMENTO 12M SERV | 100
18 |SOLUCAO DE CAIXA COM CONECTIVIDADE SERV | 200
19 |POSTO DE MONITORAMENTO SERV | 20

20 |PAINEL DE VISUALIZACAO INTERATIVO SERV | 10
21 |SOLUCAO VIDEOWALL 2X2 SERV | 10
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22 | SERVICOS ESPECIALIZADOS UST | 10.000

5. DAS ESPECIFICACOES DETALHADAS

5.1. As especificagdes dos itens devem atender aos requisitos descritos no ANEXO A.

5.2. A licitante devera apresentar na proposta comercial e técnica, tabela detalhada de marca e
modelo da composi¢do de cada item da proposta, bem como seus datasheets, ou manuais ou
declaracao de fabricante, objetivando garantir a efetividade da solu¢ao proposta. Quando for
especificagdo de servico, a LICITANTE devera inserir na sua proposta que os fardo, de acordo
com o descrito no TERMO DE REFERENCIA, como forma de garantir que a mesma esta de
acordo com todos os requisitos.

6. DAS CONDICOES DE GARANTIA, SUPORTE E ASSISTENCIA TECNICA

6.1. Em qualquer situacio, a CONTRATADA devera arcar com todos os procedimentos
necessarios a solugdo dos problemas. Caso identifique a necessidade de substituicdo de
equipamentos, componentes ou pegas a CONTRATADA devera prover a substituicdo dos
equipamentos;

6.1.1.0 reparo e troca de hardware da solucdo ofertada serd de responsabilidade da
CONTRATADA;

6.1.2.A CONTRATADA substituird os equipamentos em que seja avariado por acidentes,
operacdao indevida ou negligente, transporte, intempéries climaticas, vandalismo, descargas
elétricas provenientes de raios e trovoes, furacdes, ventanias, inundagdes, desabamentos e outros
desastres naturais dentro de um percentual estipulado de até 5% do total contratual do item
instalado pela CONTRATADA durante a vigéncia total do contrato;

6.1.3. Acima do percentual de 5%, para reposi¢dao do item, a CONTRATANTE compensara
financeiramente a CONTRATADA no valor correspondente a 12 meses de contratagao do
servigo, seguindo os valores do contrato.

6.2. Suporte e Gerenciamento Proativo:

6.2.1. A CONTRATADA devera prover servico de gerenciamento proativo dos Itens
Contratados, de acordo com os termos descritos nos Anexos B ; remotamente, em regime
24x7x365 (24 horas por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano), com disponibilizagao
de pessoal capacitado e implantacdo de solugdo completa de gerenciamento, atualizacao e
suporte técnico, necessarios a gestao de falhas, desempenho de infraestrutura e de configuragao;
bem como suporte técnico, manuten¢ao preventiva e corretiva;

6.3. Geréncia de Eventos e Desempenho e Gerenciamento de Servigos:

6.3.1. A solugdo proposta deverd ser composta pelo conjunto de softwares, documentagdo e
servicos necessarios ao exercicio pleno das fungdes de monitoramento da CONTRATANTE.
6.3.2. Inclui-se nesse conjunto de software todas as licencas de sistema operacional, banco de
dados ou outro software acessorio necessario para o pleno funcionamento da solug¢dao de
gerenciamento.

6.3.3. Os componentes da solucdo proposta deverdo ser capazes de operar por console ou
interface grafica acessada por navegador web compativel com os padrdes W3C;
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6.3.4. A solucdo proposta devera possuir segmentacao de acesso aos dados em registro por
perfil aplicados em telas, relatérios, exportacdes, filtros de tela e qualquer outro elemento do
software.

6.3.5. Os componentes da solu¢do proposta devem ser capazes de utilizar perfis de seguranga
por usuario € por grupo.

6.3.6. Os componentes da solu¢do proposta devem ser capazes de manter informagdes
coletadas nos elementos ou suas geréncias em diferentes graus de granularidade, permitindo
configuragdo do grau de granularidade, bem como importar e exportar.

6.3.7. A solugdo proposta devera ser capaz de disponibilizar as informagdes online.

6.3.8. A solucdo deve prover meios para criagdo de dashboard com desempenho de
equipamentos, redes, servigos e clientes.

6.4. Geréncia de Eventos e Desempenho:

6.4.1. O sistema de gerenciamento deverd fornecer as informacdes necessarias para avaliar,
em tempo real, se as caracteristicas especificadas para os circuitos e/ou servigos contratados,
inclusive Internet estdo sendo atendidos;

6.4.2. Realizar descobrimento automatico dos elementos da rede, solucionando os problemas
antes que criem danos a rede;

6.4.3. Realizar descobrimento automatico da topologia de nivel 2 e nivel 3 da rede para
apresentacdo do mapa de conectividade e de informagdes de configuragdo dos elementos.

6.4.4. A ferramenta devera ter diferentes representagdes graficas no mapa de topologia para
os equipamentos, suas interfaces fisicas e interfaces logicas, de forma que cada uma destas
representacdes possa ter seu status individual.

6.4.5. Disponibilizar ferramentas para apresentar a topologia da rede em multiplos niveis
hierarquicos;

6.4.6. A topologia montada devera ser consistente com os protocolos de nivel 2 e 3 da rede
gerenciada, suportando as tecnologias ATM, Frame-Relay, VPN MPLS, Multicast e QoS;
6.4.7. Executar agdes (scripts) predefinidas quando da ocorréncia de eventos especificos;
6.4.8. A ferramenta deverd prover mecanismos para correlacdo dos eventos e geracdo de
alarmes das falhas. Os seguintes mecanismos de correlagdo de eventos devem ser suportados:
Pares de Eventos, Sequéncia de Eventos, Combinacdo de Eventos, Taxa de Eventos,
Condicional.

6.4.9. Realizar Isolamento de falhas para um dado segmento da topologia, indicando a causa
raiz e suprimindo eventos de dispositivos dependentes resultantes da falha principal;

6.4.10. Fornecer analise do impacto de determinada falha em toda a infraestrutura, gerando
uma nota de impacto para cada alarme gerado, com base nos dispositivos dependentes de uma
causa raiz.

6.4.11. A ferramenta de Geréncia de Falhas e Disponibilidade devera prover o gerenciamento
da configuracdo dos dispositivos de rede em ambiente multiplataforma permitindo a realizagdo
de comparag¢do, Rollback e upload das configuragdes.

6.4.12. A ferramenta de Geréncia de Falhas e Disponibilidade deverd prover o gerenciamento
de servicos de TI por meio de agrupamento dos recursos da infraestrutura monitorados pela
solucao permitindo, assim, monitorar, em tempo real, a saude dos Servigos de TI, relacionando
os Servicos a Clientes afetados pelas falhas da infraestrutura.
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6.4.13. Com o objetivo de ter uma monitoracdo unificada, a solucdo de Geréncia de
Desempenho, deve ter um tnico banco de dados relacional e por sua vez uma unica base de
eventos, onde permitird uma simples administracao desta base e uma grande possibilidade de
cor relacionamento destas informagdes dando maior inteligéncia nos resultados de
monitorizagao.
6.4.14. Utilizar protocolo TCP como meio de comunicagdo entre os diversos componentes da
solucdo.
6.4.15. Capacidade de monitorar sistemas usando agentes instalados nos servidores para uma
melhor performance e coleta de métricas, porém também a solug¢ao deve oferecer opgao de nao
utilizar agentes para casos especificos.
6.4.16. Em ambientes com firewall a comunica¢do com os dispositivos deve ser por range de
portas definidas.
6.4.17. Em ambientes com firewall a comunicag@o entre managers do produto deve suportar
tunel SSL.
6.4.18. Para arquitetura "Multi tier", a solu¢do deve oferecer ja embarcada a possibilidade de
estabelecer a conectividade através de “tunel” sem necessitar de dispositivos de terceiros.
6.4.19. A solucao deve permitir que eventos e/ou alarmes sejam escalados, reiniciados, e/ou
suprimidos baseado em critérios multiplos como fonte, contetido, horario ou outros itens que
sejam obtidos pela monitoracao.
6.4.20. A ferramenta ndo devera necessitar de agente para executar agdes em um sistema.
6.4.21. Capacidade de gerar os alertas quando uma dada métrica de desempenho se mantiver
acima do limiar estabelecido por um dado periodo de tempo configuravel, dentro de uma janela
de tempo maior, também configuravel.
6.4.22. Capacidade de gerar alertas baseado em desvio de comportamento para que possa
monitorar métricas fora do seu desvio padrao evitando assim para alguns casos o falso/positivo
alarmes.
6.4.23. Capacidade de gerar alertas dias/semanas/més antes que uma métrica atinge o limiar
estabelecido no intuito de ter anélise de tendéncia e ser proativo na monitoragao.
6.4.24. A solugdo deve suportar multiplos métodos de notificagdo, incluindo e-mail, SMS, Web
Chat, SNMP Traps ou abertura de incidentes em sistema de Trouble Ticket (Sistema de Service
Desk).
6.4.25. A solucdo deve ter sistema de geracdo de relatorios baseado nos dados contidos no
banco de dados relacional da solugao.
6.4.26. O sistema de relatorios deve conter relatdrios prontos para uso com temas sobre
utilizacao, capacidade ou disponibilidade.
6.4.27. Os relatorios devem conter graficos, tabelas ou objetos graficos contendo dados de
desempenho.
6.4.28. Os relatorios devem conter graficos, tabelas ou objetos graficos (como imagens, URL
links) contendo dados de desempenho.
6.4.29. A solugdo deve conter um campo para criacao de painéis (dashboards) customizados
em uma interface moderna tipo HTMLS5 compativel com os principais navegadores do mercado
e tablets.
6.4.30. Os painéis customizados devem permitir o cliente apresentar informacdes de métricas
de negocios através de queries SQL no mesmo painel existente com métricas de TI,
proporcionando assim uma visao Unica de TI e do negdcio no mesmo painel.
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6.4.31. A solucdo deve ter capacidade de medir niveis de servigo da infraestrutura monitorada
que seja relacionada as aplicacdes de negdcios.

6.4.32. A solugdo deve suportar a monitoracdo dos seguintes fabricantes de Sistemas
Operacionais: Microsoft Windows, Unix (HP-UX, AIX, Solaris), Linux (RedHat, Suse, Debian,
zLinux).

6.4.33. A monitoracdo de sistemas operacionais deve suportar nativamente sem necessidade de
customizagdo no minimo métricas relacionadas a uptime, CPU, fila de processamento, memoria
fisica/swap, paginacdo de memoria, disco, inode, I/O, pastas (disponibilidade), arquivos
(disponibilidade, encontrar arquivo correspondente, numero de correspondéncias de arquivos,
integridade de arquivo, espago usado pelos arquivos correspondentes), Windows (ntimero de
eventos do Windows, Contador de Performance, servicos do Windows), processos (CPU e
memoria por processos, disponibilidade de processos, instancias, threads e handles) e utilizagdo
de interface, em forma de alarmes e relatorios, porém nao se limitando a estas.

6.4.34. Deve suportar no minimo a monitoracao dos seguintes fabricantes de bancos de dados:
Oracle, Postgres, MySQL.

6.4.35. A solucao deve permitir monitoracao por testes sintéticos baseados em SMTP, POP3
ou IMAP.

6.4.36. Deve monitorar desempenho e disponibilidade de servidores web tais com JBoss,
Tomcat entre outros.

6.4.37. A solucdo deve monitorar sistemas virtuais baseados em VMware.

6.4.38. A ferramenta devera conter API para integracdo com outras solugdes.

6.5. Gerenciamento de Servicos:

6.5.1.Todos os atendimentos devem ser registrados na solu¢do de service-desk da
CONTRATADA.

6.5.2.Se necessario,b, a CONTRATADA devera integrar a sua solugdo com a da
CONTRATANTE de forma a realizar os registros em apenas uma console.

6.5.3. A solucao de service-desk da CONTRATADA devera suportar ao menos os processos de
gerenciamento de incidentes, cumprimento de requisi¢cdo, gerenciamento de problemas,
gerenciamento de mudancas, gerenciamento de configuracdo e gerenciamento de nivel de
Servico.

6.5.4. A solugdo de service-desk da CONTRATADA devera estar em conformidade com os
processos ITIL em sua versao 2 ou superior, em, pelo menos, nos processos: gerenciamento de
incidentes, cumprimento de requisi¢do, gerenciamento de problemas, gerenciamento de
mudangas, gerenciamento de configuracao e gerenciamento de nivel de servigo.

6.5.5.A CONTRATADA devera disponibilizar interface web para que os usuarios finais possam
registrar seus tickets sem interagdo com os analistas.

6.5.6. A CONTRATADA deve disponibilizar interface web que extraia dados em tempo real
e de forma automatica sobre todos os tickets abertos e fechados em determinado periodo.

6.5.7. A interface deve extrair informagdes diretamente da ferramenta de service-desk da
CONTRATADA e disponibilizar tais informagdes em forma de graficos de pizza e de barras
contendo as estatisticas dos atendimentos.

6.5.8. Deve ser compativel também com dispositivos moveis que executem sistema
operacional Apple I0S 5.0 ou superior e Android 3.0 ou superior.
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6.6. Requisitos gerais para a prestacio de servicos:
6.6.1.0s requisitos para prestagdo dos servigos, incluindo caracteristicas funcionais dos
produtos, deverdao ser observados pelo CONTRATADO de forma a atender integralmente a
todos os requisitos apresentados. O ndo atendimento a qualquer desses requisitos ou prazos, por
completo ou em parte, sujeitard o CONTRATADO a aplicagdo das sang¢des contratuais cabiveis.
6.6.2.0 CONTRATADO devera prestar, ao longo da vigéncia do contrato, servicos de
assisténcia técnica o qual deve assegurar a continuidade do pleno funcionamento dos
equipamentos. O referido servico devera abranger o atendimento e providéncias na ocorréncia
de falhas em qualquer componente dos equipamentos, inclusive substituicdo de pegas,
garantindo a compatibilidade com as especificacdes técnicas do contrato;
6.6.3. A substituicdo de pecas estd inclusa no servigo de assisténcia técnica, portanto nao
acarretard nenhum tipo de 6nus para 0 CONTRATANTE;
6.6.4. A abertura de chamados relativos a assisténcia técnica para o hardware sera realizada a
partir da Central de Orientagdo ao Cliente Interno do CONTRATANTE, devendo o
CONTRATADO fornecer servigo centralizado para abertura de chamados, seja através de sites
na Internet, email e disponibilizando atendimento 0800;
6.6.5. O periodo de execucdo dos servigos de assisténcia técnica sera de 08:00 as 17:00 horas,
em dias uteis. Qualquer horéario diferente deste devera ser previamente acordado entre as partes;
6.6.6.0 inicio do prazo para solucdo de problemas devera ser contabilizado a partir do registro
da ocorréncia junto ao CONTRATADO, que devera fornecer um ntimero de registro. O prazo
para solucdo se encerra com o término do atendimento que sera caracterizado pelo momento em
que o equipamento estiver disponivel para uso, em perfeitas condi¢des de funcionamento e no
local originalmente designado pelo CONTRATANTE, conforme aceite do responsavel pela
unidade do CONTRATANTE onde se encontra o equipamento.
6.6.7. As pecas que forem utilizadas na execucao dos reparos deverao ser originais, novas ¢ de
configuragdo igual ou superior as substituidas, guardando conformidade com os requisitos do
Edital;
6.6.8. A contratada devera disponibilizar com frequéncia mensal através de pagina na Internet,
correio eletronico ou impresso, ao longo da vigéncia do contrato, relatério com informagdes
sobre todos os atendimentos ocorridos no periodo, até o quinto dia util do més subsequente ao
més de referéncia do relatorio, para efeito de confrontagdo com os controles internos do
CONTRATANTE. O Relatorio devera conter, no minimo, as seguintes informacdes:
6.6.9. Numero do chamado;
6.6.10. Numero de série do equipamento;
6.6.11. Identificagao do técnico executor do atendimento;
6.6.12. Data e hora do fechamento do incidente (caso ja tenha ocorrido);
6.6.13. Descri¢ao sucinta do incidente;
6.6.14. Relacdo das pecas substituidas;
6.6.15. Descrigdo sucinta da solucao do incidente (caso ja tenha ocorrido).
6.7. Caso nenhum atendimento seja realizado no periodo, o CONTRATADO devera sinalizar
essa situagao para o CONTRATANTE através da Internet, correio eletronico ou correspondéncia
impressa.
6.8. O CONTRATADO devera disponibilizar, caso o CONTRATANTE solicite, os registros das
ordens de servigos, referentes aos chamados de assisténcia técnica, ocorridas até 180 (cento e
oitenta) dias antes da solicitacio do CONTRATANTE, via WEB;
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6.9. Todos os requisitos de Suporte e Assisténcia Técnica objetos deste documento deverao ser
plenamente atendidos por toda a vigéncia do contrato e suas possiveis renovagoes.

6.10. A prestagao dos servigcos de assisténcia técnica devera ocorrer remotamente ou no local
onde o equipamento estiver instalado.

7. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
7.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precos correrdo pela fonte de recursos do (s)
orgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), a ser informada
quando da lavratura do instrumento contratual.

8. DA ENTREGA E RECEBIMENTO

8.1. Quanto a entrega:

8.1.1. O objeto contratual devera ser entregue em conformidade com as especificagdes
estabelecidas neste instrumento, nos locais indicados pela contratante e que poderdo ser em
qualquer localidade do Estado de Sergipe, nos prazos especificados na tabela abaixo, contados
a partir do recebimento da ordem de servigo ou instrumento habil.

ITEM DESCRICAO LIMITE MAXIMO
Entrega dos |90 (noventa) dias apds a abertura da
Lad equipamentos Ordem de Servigo
Montagem, instalacdo e |30 (trinta) dias corridos a partir da
configuragdo entrega
Plataforma de Seguranca |60 (sessenta) dias corridos apods a
e Sistemas abertura da Ordem de Servigo
5a13 Implantaca
2 tp A a(;a~o T . |30 (trinta) dias corridos a partir da
configuracdo, integragao
entrega
€ testes

60 (sessenta) dias corridos apds a

14 e 15 Int 30 Legad :
¢ ntegragao Legado abertura da Ordem de Servigo

60 (sessenta) dias corridos apods a
abertura da Ordem de Servigo
60 (sessenta) dias corridos apods a
abertura da Ordem de Servigo

Entrega dos postes

16 e 17 Implantagdo das bases

15 (quinze) dias corridos a partir da

Instalacao dos postes
entrega

60 (sessenta) dias corridos apos a

18 Solucao de Conectividade abertura da Ordem de Servio
19 Posto de Monitoramento 90 (noventa) d¥as apds a abertura da
Ordem de Servigo
20 Painel de Visualizacao 90 (noventa) dias apoOs a abertura da
Interativo Ordem de Servico
@) di ,
21 Solucdo VideoWall 2x2 90 (noventa) dias apos a abertura da

Ordem de Servico
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Sera estabelecido prazo de acordo
22 Customizagao -UST com a demanda a ser contado a partir
da abertura da Ordem de Servigo

8.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, desde que
justificados até 2 (dois) dias tuteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela
contratante, nao serdao considerados como inadimplemento contratual.

8.1.3.  Caso a instalacdo ndo ocorra por problemas de infraestrutura nao motivados pela
CONTRATADA, o fato deve ser informado a Contratante, mediante oficio protocolado na sede
da Contratante.

8.2. Quanto ao recebimento:

8.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade do objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela
contratante.

8.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos
verificacao da qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢des
estabelecidas foram atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da
contratagdo, devendo haver rejeicdo no caso de desconformidade.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento advindo do objeto da Ata de Registro de Pregos serd proveniente dos recursos

do(s) orgao(s) participante(s) e serd efetuado até 15 (quinze) dias contados da data da

apresentacao da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, mediante

crédito em conta corrente em nome da contratada.

9.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida a contratada para as devidas

corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data

de apresentacdo da nota fiscal/fatura corrigida.

9.3. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento das

condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

9.4. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execucio do objeto ou se 0 mesmo nio estiver

de acordo com as especifica¢des deste instrumento.

9.5. Para os itens 1 a 21, o servigo serd pago mensalmente, durante o prazo minimo de vigéncia

de 36 (trinta e seis) meses.

9.6. Para o item 22, o servigo serd pago mensalmente, conforme medigao gerada até o quinto dia

util , &pos o més de execugdo, pelas ordens de servigos do més anterior, durante a vigéncia do

contrato.

9.7. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagdo dos seguintes
comprovantes:

9.8. Documentacdo relativa a regularidade para com a Seguridade Social (INSS), Fundo de

Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), Trabalhista e Fazendas Federal, Estadual ¢ Municipal.

9.9. Toda a documentacgdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo

de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartorio. Caso esta documentacao tenha sido

emitida pela Internet, s6 sera aceita apos a confirmacao de sua autenticidade.
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10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1.  No caso de inadimplemento de suas obrigagdes, a contratada estara sujeita, sem prejuizo
das sangdes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:

10.1.1. Multas, estipuladas na forma a seguir:

10.1.1.1.Multa didria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execucao do objeto
contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente.

10.1.1.2.Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execu¢do do
objeto contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente. A aplicagdo da presente multa exclui a aplicagdo da multa prevista na alinea
anterior.

10.1.1.3.Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente, em caso de descumprimento das demais cldusulas contratuais, elevada
para 0,3% (trés décimos por cento) em caso de reincidéncia.

10.1.1.4.Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da
execu¢do do objeto ou rescisdo contratual nao motivada pela contratante, inclusive o
cancelamento do registro de prego.

10.1.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, sendo, entdo, descredenciada
no cadastro de fornecedores da Secretaria de Seguranga Publica do estado de Sergipe, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo
das multas previstas neste instrumento e das demais cominagdes legais.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1.  Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

11.2. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagdo.

11.3. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitados ao estabelecido no § 1°, do art. 65, da Lei Federal n°® 8.666/1993, tomando-se por base
o valor contratual.

11.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusao ou redug¢do de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizacao ou acompanhar a execucao contratual.

11.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execugao contratual, inclusive as obrigacoes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, aplicaveis ao
pessoal empregado na execugdo contratual.

11.6. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, salvo quando implicarem em indaga¢des de carater técnico, hipotese em que
serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11.7. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condi¢des de defeito ou em
desconformidade com as especificagdes deste termo, no prazo fixado pelo(s)
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orgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Precos), contado da sua
notificacao.

11.8. . Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se
pelo periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administragao.

11.9. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execu¢do do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da contratante.

11.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo II, capitulo
V,da CLT, e na Portaria n.° 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos a seguranga e higiene
do trabalho, bem como a Legislagdo correlata em vigor a ser exigida.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Solicitar a execug¢do do objeto a contratada através da emissdo de Ordem de
Servigo/Fornecimento.

12.2. Proporcionar a contratada todas as condigdes necessdrias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993
e suas alteragdes.

12.3. . Fiscalizar a execugao do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo,
em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.
12.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execucdo do objeto
contratual.

12.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condicdes estabelecidas neste Termo.
12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

12.7. Responsavel pela infraestrura de rede de dados e elétrica e fornecimento de links, para
implantacao dos equipamentos/sistemas contratados.

13.DA FISCALIZACAO

13.1. A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por um gestor especialmente
designado para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal
n°® 8.666/1993, a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

14. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
14.1. A Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir
da data da sua assinatura.

15. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Caberd a AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-
SE, o gerenciamento da Ata de Registro de Precos, no seu aspecto operacional e nas questdes
legais, em conformidade com as normas lei..

16. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO DO CONTRATOS
16.1. Os prazos de vigéncia e de execucao contratual serdo de 36 (trinta e seis) meses.

16.2. Os prazos de vigéncia e de execugdo poderdo ser prorrogados nos termos Lei Federal n°
13.303, de 30 de junho de 2016 ¢ a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.
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ANEXO A — CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES

1. ITEM 01 - SOLUCAO DE CAPTURA 1
1.1. Easolugio de captura de imagens, composta por cdmera e software, necessarios a captagio
de imagens de grandes areas com campo de visao variavel.
1.2. A solugdo deve ser composta pelos seguintes itens:
1.2.1.Fornecimento de Camera tipo PTZ:
1.2.1.1. A camera deve ser de rede IP de alta definigdo, tipo speed dome, policromadtica € com
sensor de imagem CMOS maior ou igual a 1/2.8” com varredura progressiva para video
monitoramento;
1.2.1.2. Permitir captagdo de imagens em situacdo de baixa luminosidade, com sensibilidade
minima no modo colorido igual ou inferior a 0.005Lux (para F1.6, AGC ON), no modo
Preto&Branco a 0.001Lux (para F1.6, AGC ON);
1.2.1.3. Possuir resolu¢do de no minimo 2MP (1920x1080) operando com uma taxa minima de
30 quadros por segundo;
1.2.1.4. Deve possuir compressdao de video padrao H.264 e, ao menos, um padrdo compressao
de video superior ao mesmo (H.265, H.264B, Zipstream, H.264+, H.264H, H.265 ou similares),
com alta relagdo de compressao;
1.2.1.5. Permitir ajuste de PAN na faixa de 360° continuos, ajuste de TILT na faixa de -5° a 90°
com autoflip;
1.2.1.6. Deve possuir protocolo aberto para integracao, e estar homologado pelo VMS ofertado
através de comprovacao do site ou declaracao apresentada pelo fabricante da solugao de VMS;
1.2.1.7. Possuir velocidade maxima de PAN de no minimo 250°/s e de TILT de no minimo
150°/s;
1.2.1.8. Possuir tempo do obturador configuravel de Iseg a 1/30.000seg;
1.2.1.9. Permitir zoom Optico maximo, de no minimo, 32x;
1.2.1.10.Possuir zoom digital maximo, de no minimo, 16x;
1.2.1.11.Possuir configuracao de ajuste de foco para automatico;
1.2.1.12.Permitir configuragao de até 300 presets;
1.2.1.13.Permitir configuracdo de até 8 patrulhas com, no minimo, 32 presets cada.
1.2.1.14.Possuir Modo Dia&Noite com acionamento automatico do filtro de IR;
1.2.1.15.Possuir func¢do de Balango de Branco Automatico ajustavel pelo usudrio;
1.2.1.16.Deve possuir WDR de no minimo 120db, ndo sendo aceito WDR digital;
1.2.1.17.Possuir fungdes de aprimoramento de imagens como Redugdo Digital de Ruidos 3D (3D
DNR), Antinevoeiro (Defog), HLC (Compensa¢ao de luz alta), BLC (Compensa¢do de Luz de
fundo);
1.2.1.18.Deve possuir protocolo aberto para integragao, e estar homologado pelo VMS ofertado
através de comprovacao do site ou declaragdo apresentada pelo fabricante da solugdao de VMS;
1.2.1.19.Possuir fungdo de Mascara de Privacidade de no minimo, 16 zonas;
1.2.1.20.Possuir fungao Controle de Ganho automatico (AGC);
1.2.1.21.Possuir fungdes inteligentes de Detec¢do de Cruzamento de Linha, detec¢ao de entrada
e saida de ambiente, deteccdo de bagagem retirada ou esquecida no local, deteccao de face e
Deteccao de Intrusao;
1.2.1.22.Possuir protecao total contra poeira e jatos fortes d’agua — grau de prote¢ao IP66 ou
superior;
1.2.1.23.Possuir no minimo 1 entrada de alarme e 1 saida de alarme para acionamento de
dispositivos via relé¢;
1.2.1.24.Possuir 1 entrada de audio Mic in/Line in e 1 saida de audio;
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1.2.1.25.Suportar os protocolos de rede TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP, DNS,
DDNS, RTSP;

1.2.1.26.Suportar o protocolo ONVIF, nos perfis S e G.

1.2.1.27.Possuir SDK para integragao com software de terceiros;

1.2.1.28.Permitir gravacdo em cartdo de memoria Micro SD/SDHC/SDXC de no minimo,
256GB;

1.2.1.29.Permitir tensdo de alimentagdo de 24VAC ou similar;

1.2.1.30.Permitir alimentacao via POE 802.3 at;

1.2.2.A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragdo e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucdo instalada por ela;

2. ITEM 02 - SOLUCAO DE CAPTURA 2
2.1. Easolugio de captura de imagens, composta por cAmera e software, necessarios a captagio
de imagens em vias publicas com leitura de placas de veiculos.
2.2. A solugdo deve ser composta pelos seguintes itens:
2.2.1.Fornecimento de Camera Fixa:
2.2.1.1. A camera deve ser de rede IP para video monitoramento;
2.2.1.2. Deve possuir resolu¢ao minima de 4,0MP (2688%1520);
2.2.1.3. Suportar taxa de quadros de no minimo 30fps com a resolugdo maxima;
2.2.1.4. Possuir sensor de imagem igual ou maior ao CCD ou CMOS 1/1.8" com varredura
progressiva;
2.2.1.5. Deve possuir compressao de video padrao H.264 e H.265;
2.2.1.6. Deve possuir protocolo aberto para integragdo, e estar homologado pelo VMS ofertado
através de comprovacao do site ou declaracao apresentada pelo fabricante da solugao de VMS;
2.2.1.7. Possuir iluminacao suplementar infravermelho com comprimento de onda de 850 nm
para distancia minima de 90 m;
2.2.1.8. Possuir WDR com Ampla faixa dindmica de no minimo 140 dB;
2.2.1.9. Possuir lente varifocal motorizada de no minimo 8 a 32mm;
2.2.1.10.Deve possuir mecanismo de foco automatico;
2.2.1.11.Deve possuir velocidade do obturador de pelo menos entre 1/25 s a 1/100.000 s;
2.2.1.12.Deve possuir ao menos 1 entrada e 1 saida de alarme.
2.2.1.13.Deve ser compativel com o protocolo de transporte de video RTSP;
2.2.1.14.Deve suportar no minimo os protocolos/sistemas: TCP/IP, HTTP, HTTPS, FTP, DNS,
RTP, RTCP, NTP, IPv6 e UDP;
2.2.1.15.Deve possuir slot para cartdo SD/SDHC/SDXC com capacidade de armazenamento de
no minimo 128GB.
2.2.1.16.Deve permitir posicionamento em 3-eixos, permitindo o ajuste de rotacdo e posi¢ao
durante a instalacao;
2.2.1.17.Deve possuir, no minimo 1 interface serial RS485 para comunicacao e controle.
2.2.1.18.Deve possuir no minimo uma interface RJ45 Ethernet;
2.2.1.19.Deve ser apta a operagdes em temperaturas entre 0 °C e 70 °C com umidade ndo superior
a 95% (sem condensacdo);
2.2.1.20.Permitir tensao de alimentacao de 24Vdc ou similar;
2.2.1.21.Permitir alimenta¢ao via POE 802.3 at;
2.2.1.22.Deve ser fornecido com suporte para fixagao em poste;
2.2.1.23.Deve possuir grau de protecdo externa de no minimo IP67 ou superior;
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2.2.1.24.Deve possuir grau de prote¢ao contra impactos de no minimo IK10;

2.3. Solucao de Leitura de Placa:

2.3.1.A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de LPR na borda e armazenamento dos
metadados em nuvem, com todos os recursos necessarios para o correto funcionamento da
solucao;

2.3.2.Devera possuir capacidade de reconhecimento de placas de veiculos, permitindo também
que o software de gerenciamento possa capturar e identificar as placas através dos streamings da
camera de forma nativa sem alteracdo na interface do software de gerenciamento;

2.3.3.Possuir capacidade de classificar veiculos em, pelo menos, as seguintes categorias: marca
e cor predominante do veiculo, permitindo também que o software de gerenciamento possa
capturar e processar as imagens dos veiculos através dos streamings da cadmera de forma nativa
sem alteracdo na interface do software de gerenciamento;

2.3.4.0 processo de localizagdo, captura e reconhecimento das placas deve ser baseado em
software e ndo exigir o uso de sensores adicionais;

2.3.5.Deve possuir ferramentas que compensem a posicdo (angulagdo) incorreta da placa
capturada do veiculo;

2.3.6.Deve apoiar o reconhecimento de placas brasileiras e do novo padrao Mercosul e ainda da
maioria das placas internacionais podendo determinar o pais de origem de cada placa;
2.3.7.Deve possuir capacidade de reconhecimento de placas de veiculos com no maximo de 120
Km/h;

2.3.8. Deve apresentar precisao de, no minimo, 95% (noventa e cinco por cento) se as diretrizes
para a correta configuragdo da camera / software foram seguidas.

2.3.9.Deve automaticamente determinar o melhor quadro da imagem com a placa do veiculo no
fluxo de video;

2.3.10. Para cada captura de placa deve enviar a imagem (best frame) e os metadados para um
endpoint da Plataforma de Seguranca;

2.3.11. Cada registro dos metadados deve conter as seguintes informagoes:

2.3.11.1.0CR da placa ou registro de veiculo sem placa;

2.3.11.2.Data e hora (incluindo milisegundos);

2.3.11.3.1dentificador da camera;

2.3.11.4.Tipo do veiculo (moto, carro, caminho);

2.3.11.5.Marca e cor do veiculo;

2.3.11.6.Sentido do veiculo;

2.3.11.7.Cada imagem (best frame) devera conter as seguintes caracteristicas:

2.3.11.8.Foto completa da cena;

2.3.11.9.Formato JPEG;

2.3.11.10.Resolucao maxima de 1080p e minima de 720p;

2.3.11.11. Tamanho maximo de 200 KB;

2.3.12. A CONTRATANTE devera disponibilizar a banda suficiente para o trafego das imagens
e metadados até o seu gerenciamento, para fins de buscas, analises e integracao com a Plataforma
de Seguranga;

2.3.13. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragcdo e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

3. ITEM 03 - SOLUCAO DE CAPTURA 3
3.1. A solucao veicular deve possuir cdmera com as seguintes caracteristicas minimas:
3.1.1.Devera ser propria para utilizacdo veicular, resistentes a vibragdes, ndo sendo aceitas
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cameras adaptadas ou de uso que ndo seja proprio para utilizagdo veicular;

3.1.2.Devera ser de utilizacao/instalagdo externa ao veiculo, possuir no minimo resisténcia ao p6

e a agua com indice de protecdo minimo IP67, resisténcia a impactos no minimo IK 10 e resistente

a oxidagdo, protecdo UV se houver partes plésticas e projetada de modo que ndo permita o

acumulo de sujeira que possa interferir na captura da imagem;

3.1.3.Possuir resolu¢do minima de 4MP (2688 x 1520) operando com uma taxa minima de 30

quadros por segundo;

3.1.4.Possuir sensor de imagem CMOS 1/3", ou maior, com varredura progressiva;

3.1.5.Deve suportar compressao de video padrao H.264+, H.265 (ou similar) permitindo uma

economia de trafego de transmissdo e capacidade de armazenamento comparado ao padrdo

H.264.

3.1.6.Deve possuir tecnologia para visao de imagens coloridas mesmo em ambientes de muito

baixo luminosidade (cerca de 0.01 Lux);

3.1.7.Deve possuir LEDs IR integrado para uma distancia minima de 20 metros;

3.1.8.Deve possuir lente fixa que permita a ler placas veiculares a uma distancia entre 3 ¢ 10m

de distancia do veiculo;

3.1.9.Deve possuir WDR (Ampla faixa dindmica) de no minimo 120dB, nao sendo aceito WDR

digital ou similar.

3.1.10. A camera deve possuir conector tipo de aviagdo para comunica¢ao, como por exemplo

M12, ndo serdo aceitos conectores RJ45 ou similares, garantindo a seguranca das conexdes em

ambiente embarcado, resistente a vibragdo, poeira e agua.

3.1.11. Deve possuir o protocolo de compatibilidade entre fabricantes o ONVIF no minimo

profile S e SDK;

3.1.12. Deve ser compativel com os protocolos de rede: TCP/IP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP,

DDNS, NTP e QoS;

3.2. A solucgao veicular deve atender também as seguintes caracteristicas:

3.2.1.Deve ser capaz de gravar 4 canais de camera IP;

3.2.2.Deve possuir 4 portas M12 PoE;

3.2.3.Deve possuir caracteristicas especificas para instalacio embarcada em veiculos com

comprovagdo baseada em certificagdo nacional ou internacional valida como CE, FCC e

EMARK;

3.2.4.Deve possuir sistema anti-vibragao do disco instalado no gravador;

3.2.5.Deve ser fornecido com disco SSD de uso comprovadamente profissional para video

monitoramento com capacidade ndo inferior a 1TB,;

3.2.6.Deve possuir médulo GPS embutido de maneira que fornega a localizagdo em tempo real;

3.2.7.Deve ser fornecido com modulo que permita a transmissdo das imagens ao vivo via 4G e

Wifi;

3.2.8.Deve possuir temperatura de operacao entre 0°C e +60°C sem ventilagao forcada;

3.2.9.Deve ser capaz de receber capturas e detecgdes realizadas pela cAmera e encaminhar para

sistemas externos via protocolo HTTP/HTTPS;

3.2.10. Deve possuir modulo de detec¢do de colisao ou frenagem brusca;

3.2.11. Deve permitir a compressao das imagens nos codecs H.264 ¢ H.265;

3.2.12. Deve possuir as seguintes portas seriais: RS 232, 422, 485;

3.2.13. Deve possuir 2 portas gigabit ethernet;

3.3. Deve possuir fungdo embarcada de reconhecimento de placas (LPR) brasileiras e do novo
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padrao Mercosul com as seguintes caracteristicas:

3.3.1.Deve possuir capacidade de reconhecimento de placas de veiculos com no méaximo de 100
Km/h;

3.3.2. Suportar a fungdo de LPR para veiculos posicionados na frente da viatura e estacionados a
45°;

3.3.3.Deve apresentar precisdo de, no minimo, 90% (noventa por cento) se as diretrizes para a
correta configuragcdo da camera / software foram seguidas;

3.3.4.Para cada captura de placa deve enviar os metadados para um endpoint da Plataforma de
Seguranga em Nuvem;

3.3.5.Cada registro dos metadados deve conter as seguintes informagoes:

3.3.5.1. OCR da placa ou registro de veiculo sem placa;

3.3.5.2. Data e hora (incluindo milisegundos);

3.3.5.3. Identificador da camera;

3.3.5.4. Posicionamento GPS;

3.3.6.Caso ocorra identificacdo de existéncia de ocorréncia na Plataforma de Seguranca
vinculada a placa de uma determinada captura, o modulo veicular deve possibilitar a integragao
de forma que lhe seja requisitado o envio da respectiva imagem (best frame) da captura.
3.3.7.Cada imagem (best frame) devera conter as seguintes caracteristicas:

3.3.7.1. Foto completa da cena;

3.3.7.2. Formato JPEG;

3.3.7.3. Resolu¢do maxima de 1080p e minima de 720p;

3.3.7.4. Tamanho maximo de 200 KB;

3.3.8. Ao conectar a rede Wifi autorizada, deve enviar em série todas as imagens capturadas no
intervalo de tempo desde a tltima carga em lote, via API, para a Plataforma de Seguranca;
3.3.8.1. Apos o envio das imagens, as mesmas poderao ser descartadas localmente.

3.3.8.2. Deve manter ao menos o volume correspondente a 48 horas de imagens antes de ser
feito descarte cronologico de imagens;

3.3.9.0s recursos de conectividade devem ser providos pela CONTRATANTE através de chip
4G e conexao Wifi, para integragdo com a Plataforma de Seguranca;

3.4. A solugdo deverd possuir bateria interna, de uso exclusivo embarcado em veiculos, que
mantenha seu pleno funcionamento independente da descarga ou desconexdo da bateria do
veiculo por periodo de no minimo 2 (duas) horas.

3.4.1. A bateria devera ser um conjunto acabado e manufaturado pelo fabricante e ser proprios
para utilizagdo veicular, resistentes a vibracoes;

3.4.2.Nos casos de desconexdo da bateria do veiculo devera ser acionado alarme no centro de
monitoramento para identificagdo do problema.

3.4.3.Nao serdo aceitas adaptagdes ou solucdes montadas pela licitante para o atendimento da
bateria interna.

3.5. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragdo e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucdo instalada por ela;

4. ITEM 04 - SOLUCAO DE CAPTURA 4
4.1. A camera deve ser de rede IP para video monitoramento, tipo dome;
4.2. Deve possuir resolu¢do minima de 4,0MP (2688 x 1520), operando com uma taxa minima
de 30 quadros por segundo;
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4.3. Deve possuir sensor de imagem CMOS 1/3" ou maior com varredura progressiva;

4.4. Deve possuir compressao de video padrao H.264 e H.265, ao menos, um padrao compressao
de video superior aos mesmos (H.264B, Zipstream, H.264+, H.264H, H.265+ ou similares), com
alta relagdo de compressao;

4.5. Possuir pelo menos 3 streams de video configuraveis.

4.6. Possuir func¢do de codificagdo diferenciada em area marcada da camera, de modo que
somente na area marcada a imagem possua a resolu¢do maxima configurada na camera.

4.7. Permitir funcionamento em baixa luminosidade com sensibilidade minima de até 0.01Lux
@ (F1.2, AGC ON) e 0 Lux com IR (Distancia minima de 30 metros);

4.8. Possuir opgoes de lente fixa embutida de 2.8 mm, 4 mm, 6 mm ou 8 mm, sendo permitido
como alternativa a opcao de uso de lente varifocal de pelo menos 2.8 mm a 8§ mm;

4.9. Possuir func¢ao Dia & Noite com filtro de IR.

4.10. Possuir fungdes BLC (Compensagdo de Luz de Fundo) e 3D-DNR (Redugdo Digital de
ruidos - 3D);

4.11. Possuir WDR com Ampla faixa dindmica de pelo menos 120 dB;

4.12. Possuir fungdes inteligentes de analise de video para: Detec¢ao de Cruzamento de Linha,
Deteccao de Intrusos ¢ Deteccao de Faces.

4.13. Permitir ativacao de alarmes quando da deteccao de Movimentos, Desconexdo de Rede,
Conflito de IP, Falha no armazenamento;

4.14. Possuir compatibilidade com os padrdes abertos de integracao;

4.15. Ser compativel com os protocolos de rede: TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, RTSP,
DHCP, DNS, DDNS, NTP, SMTP e 802.1X;

4.16. Possuir slot para cartdo micro SD/SDHC/SDXC com capacidade de até¢ 128GB;

4.17. Deve possuir grau de protecdo externa de no minimo IP67 ou superior;

4.18. Deve possuir grau de protecao contra impactos de no minimo IK10;

4.19. Possuir alimentagdo compativel para 12Vdc e PoE (802.3af);

4.20. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalacdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

5. ITEM 05 - SOLUCAO DE GERENCIAMENTO E ARMAZENAMENTO - SGA

5.1. A solugdo adotada para geréncia devera garantir a integridade das imagens, audios e alarmes,
permitindo o gerenciamento do seu acesso, leitura e remog¢ao em nuvem;

5.2. A solucdo adotada para geréncia de imagens deverd ser em nuvem, completa e suficiente
para o atendimento de todos os elementos do sistema;

5.3. Toda a solugdo deverd possuir elementos de alta disponibilidade em seus elementos,
operando apenas com paradas programadas de manutencao;

5.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o servigo na nuvem, com 0s recursos necessarios
para o correto funcionamento do software, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
5.5. Cabe a CONTRATADA o fornecimento e compliance de todas as licengas de software de
gerenciamento de video utilizadas durante a prestacao dos servicos;

5.6. A CONTRATANTE devera disponibilizar a banda suficiente para cada trafego das imagens
até o seu gerenciamento, para fins de exportacdo e visualizagdo de imagens, alarmes e
manutencao remota;

5.7. As imagens deverdo ser armazenadas no formato H.265 em 10 (dez) fotogramas por
segundo e na resolugao minima de 1080p;
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5.8. As imagens obtidas através dos pontos de captura deverao ser armazenadas na nuvem por
um periodo de 30 (trinta) dias;

5.9. O SGA deve ter a capacidade de gerenciar e armazenar as imagens de até¢ 120 dispositivos
de video

5.10. O sistema de gerenciamento e gravagao deve possuir as seguintes caracteristicas:

5.10.1. Requisitos basicos:

5.10.1.1.Solucdo de sistema de video seguranga multiusuario e multi-site para um numero
ilimitado de servidor de gravagdo e visualiza¢dao de cameras IP, codificadores de video IP;
5.10.1.2.Gerenciamento otimizado de armazenamento de video, para dispor de arquivamento
unico, gravac¢do de longa duracdo de bom desempenho, escalabilidade e custo-eficiente;
5.10.1.3.Numero ilimitado de cameras por servidores de gravacdo continua ou ativada por
movimento, evento ou agendamento e aparecam como um Unico site para o usuario;
5.10.1.4.Deve permitir que um numero ilimitado de servidores, estagdes de trabalho, cameras e
contas de usudrios sejam configurados em uma implementagdo corporativa 16gica com uma unica
interface grafica de usuario (GUI).

5.10.1.5.Rede e armazenamento otimizados, por multi-streaming, que otimiza a banda usando
novos métodos de compressao, com H.264, H.265 além MJPEG e MPEG4;

5.10.1.6.Multi live Streaming, que possibilita definir multiplos fluxos de video ao vivo com
diferentes configuracdes, otimizando a performance de visualizacdo do Cliente de
Monitoramento de acordo com os layouts de visualizacao;

5.10.1.7.Deve possuir um modulo de arquivamento de longo prazo que sera utilizado
especificamente para gravagao e backups de longo prazo de arquivos de video:

5.10.1.7.1. Os backups podem ser agendados a qualquer hora ou dia da semana.

5.10.1.7.2. Os backups podem ser realizados continuamente (todas as gravagdes das cameras
selecionadas sdao arquivadas automaticamente. O arquivamento ¢ executado 24 horas por dia, 7
dias por semana).

5.10.1.7.3. Os backups podem ser executados por demanda

5.10.1.7.4. O moédulo deve fornecer um nivel desejado de redundancia de arquivamento de
video.

5.10.1.7.5. O modulo deve suportar armazenamento local e armazenamentos de rede conectados
via iSCSI e SMB (CIFS).

5.10.1.8.Deteccao de movimento, independente do modelo da camera, seja pelo servidor ou pela
camera, ou simultaneamente;

5.10.1.9.Plataforma Aberta: API / SDK, para suportar integragdo com hardware ou aplicativos
de terceiros.

5.10.1.10. Integragdo nativa de dispositivos compativeis com os foruns de compatibilidade
Onvif e/ou PSIA.

5.10.1.11. Instalagdo em Sistema Operacional de 64 bits projetado para execugao em
computadores equipados com os sistemas Microsoft® Windows® Server 2016, 2019 e 2022,
Windows 10 e 11;

5.10.1.12. Integracao de dispositivos de controle de acesso, sem a necessidade de trocar a
interface principal do usudrio, isto ¢, sem a necessidade de utilizagdo da interface de outro
fabricante;

5.10.1.13. Ajuste da sensibilidade da detec¢ao de movimento suportando multiplas Zonas em
cada camera, sendo que:

5.10.1.13.1. Cada Zona deve ser enderecavel exclusivamente e ser capaz de ter reagdes
especificas programadas com base no alarme desta.
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5.10.1.13.2. Cada zona deve ter configuragdes de sensibilidade individuais para contraste e
tamanho do (s) objeto (s) em movimento.
5.10.1.13.3. Cada Zona terd a op¢ao de ser armada / desarmada individualmente.
5.10.1.13.4. Cada Zona terd a opg¢ao de ser enegrecida (mascara de privacidade).
5.10.1.13.5. Para cada Zona, a taxa de quadros de video e os quadros de memoria podem ser
ajustados para detec¢ao de movimento.
5.10.1.13.6. Deve possuir a capacidade de ativar / desativar as zonas de movimento na
visualizag¢do ao vivo da camera.
5.10.1.13.7. Deve exibir a Zona de Movimento em uma cor distinta se o movimento foi
detectado naquela Zona.
5.10.1.13.8. Se estiver usando multiplos fluxos de video, um fluxo especifico usado para
detec¢dao de movimento pode ser definido.
5.10.1.14. Solugdo de Video Wall integrada com até 16 monitores por servidor (controller) com
suporte a exibicao de até 196 cameras simultaneas (30 fps) se estiver usando o modo multi-stream
(usando fluxos de baixa resolugdo / alta resolugo);
5.10.1.14.1. Suportar a exibicao de até 40 cameras Full HD simultaneas (30 fps), se ndo estiver
usando o modo multi-stream;
5.10.1.15. Gerenciamento centralizado: O software de administracdo deve oferecer um acesso
unico e consolidado para configuragao dos servidores de gravagdo, mesmo em instalagcdes
multisites;
5.10.1.16. Assistentes de configuracao: Guia o usudrio através do processo de adi¢ao de cameras,
a configuracao de video e gravacao, ajuste de deteccao de movimento e configuragdo do usuario;
5.10.1.17. Detecgdo automatica de dispositivos: permite a detec¢do rapida de dispositivos e
cameras usando varredura de IP;
5.10.1.18. Exportagdo / importacdo de dados de configuragdo do sistema e de usuarios;
5.10.1.19. Sistema de backup para a operagdo do sistema confidvel e rapida recuperagao do
sistema;
5.10.1.20. Sistema automatico de pontos de restauracdo: Permite a reversdo facil de pontos de
configuracdo previamente definidos e permite o cancelamento de mudancas de configuragdo
indesejados e a restauragdo de configuragdes anteriores validas;
5.10.1.21. Personalizacdo da interface de administragio de acordo com os direitos de cada
usuario, concedendo permissdes, restringindo fungdes e ocultando / desabilitando partes da
interface para evitar o acesso indevido a agdes restritas;
5.10.1.22. A capacidade de enderecar cada objeto com nomes exclusivos que possam ser
alterados a qualquer momento;
5.10.1.23. Uma arquitetura distribuida do banco de dados de configuracdo do sistema. Cada
servidor de video pode armazenar uma copia local do banco de dados de configuracdo do sistema
para adicionar um nivel de redundancia integrada;
5.10.1.24. O sistema exportara sequéncias de video de varias cameras para um Unico arquivo
nativo de evidéncias.
5.10.1.25. O sistema deve possuir a capacidade de programagao macro.
5.10.1.26.0 sistema deve ter um recurso de programagao de script embutido baseado em
linguagens de programacao VB / JScript.
5.10.1.27.Envio eventos gerados pelas cameras do sistema e transmitir seu estado para os
computadores especificados como traps SNMP, assim que surgirem no sistema, tais como:
5.10.1.27.1. Camera: estado alterado;
5.10.1.27.2. Camera: focada;
5.10.1.27.3. Camera: desfocada;
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5.10.1.27.4. Camera: nao cega;

5.10.1.27.5. Camera: cega;

5.10.1.27.6. Camera: anexada;

5.10.1.27.7. Camera: desligada.

5.10.1.28. Capacidade de notificagdo sonora de alarme.

5.10.1.29. O sistema deve suportar uma solugdo para failover nativo dos servidores de video. O
sistema deve ter a capacidade de ser configurado de forma que, se um dos servidores de video
falhar, o servidor de failover automaticamente assume a gravagdo das cameras do servidor que
falhou;

5.10.2. Operacao:

5.10.2.1.Exibig¢des de Janelas/Layouts: Trabalha com exibi¢des contendo até 12x08 cameras, Hot
spot, Matriz Sequencial, imagens estaticas e ativas, videos ao vivo ou gravados, distribuidos em
todos os monitores do computador.

5.10.2.2.PTZ inteligente: controle manual, presets, macros (va a preset quando evento),
patrulhamento com esquemas multiplos (pattern), comandos para limpador (palheta) e esguicho
de agua, controle por joystick e teclado/mouse.

5.10.2.3. Controle de Entradas/Saidas de Alarme: Das cameras ou dispositivos de I/O, de forma
a criar botdes/eventos manuais, ou receber sinais de sistemas de intrusdo ou controle de acesso.
5.10.2.4.Audio multicanal bidirecional: Ouga dudio ao vivo/gravado com reprodugao instantanea
no PC cliente e transmita voz pelo microfone a alto-falantes remotos.

5.10.2.5.Gravagao de audio sincronizada a qualquer canal de video.

5.10.2.6.Gravag¢ao manual: Baseado em privilégios de acesso definido pelo administrador, os
usudrios clientes podem manualmente iniciar a gravagao de uma camera;
5.10.2.7.Funcionalidade de geracao de evidéncia através de quadros comentados (storyboard ou
bookmark) permitindo maior detalhamento dos trechos de video e alarmes exportados.

5.10.3. Busca, Backup e dados seguros

5.10.3.1.Backup de Evidéncia: AVI e formatos de dados nativos com software visualizador
stand-alone, criptografia de dados e registros e impressao de relatorios.

5.10.3.2. Autenticagdo: contas de usuario do Microsoft Active Directory e nativos.

5.10.3.3. Autorizagdo: contas de usuario e grupos do Microsoft Active Directory e perfis de
usuario nativos (do sistema), todos os privilégios de acesso e controle de a¢des permitidas no
nivel da camera.

5.10.3.4.Histoérico: Das ac¢des do usuario por tempo, localizagdes e cameras, e toda a operacao
do sistema.

5.10.3.5. Alerta: Notifica os usuarios em caso de deteccao de movimento através de alerta audivel,
e-mail ou SMS.

5.10.3.6.0 sistema deve permitir a inser¢do de “bookmarks”, os quais podem ser marcados em
um ponto na linha do tempo ou em um intervalo de data / hora.

5.10.3.7.Capacidade de proteger a gravagao de video exportado através de senha.

5.10.3.8.A resolucdo, a taxa de quadros e a taxa de bits de cada camera podem ser definidas
independentemente de outras cdmeras no sistema, e a alteragao dessas configuracdes nao afetara
as configuracdes de gravagao e exibigao das outras.

5.10.3.9.Deve ter a capacidade de gravar video em um quadro inferior ao recebido da camera
(reducao da taxa de quadros).

5.10.4. O Servidor de Gravagado deve suportar:

5.10.4.1.Gravagao digital simultanea de varios canais de video e audio.

5.10.4.2. Transmissao de audio bidirecional do microfone do cliente para alto-falantes remotos.
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5.10.4.3. A otimizag¢ao da largura de banda devido ao multi-streaming, dividindo o fluxo de video
da camera para fluxos diferenciados para ver video ao vivo e gravado.

5.10.4.4.0 software cliente pode solicitar a visualizagdo ao vivo em uma taxa de quadros
diferentes e em resolucao mais baixa que as configuragdes de gravagao.

5.10.4.5.Conectividade para as cameras, codificadores de video ¢ DVRs (com suporte as
funcionalidades abrangidas pelo protocolo ONVIF) suportando compressdes como MIJPEG,
H.264 e H.265.

5.10.4.6.Numero ilimitado de cameras instaladas.

5.10.4.7.Tecnologia de gravacao: sistema seguro de alta velocidade de imagens JPEG ou fluxos
MPEG4, H264 ¢ H.265 incluindo audio.

5.10.4.8.Velocidade de gravagao: Mais de 30 frames por segundo por cdmera, limitado apenas
pelo hardware e rede.

5.10.4.9.Capacidade de gravacao ilimitada, dependendo apenas da capacidade de storage.
5.10.4.10. Detecgao de movimento embutida, em tempo real, com sensibilidade completamente
ajustaveis e com zonas de exclusdo. Permitindo ativar a grava¢do com velocidade de frames
superior quando ¢ detectado movimento ou quando surge um evento, notificando o alerta por e-
mail.

5.10.4.11. Gravagao manual com inicio do tempo baseada em critérios pré-definidos e privilégios
de acesso.

5.10.4.12.Pan Tilt Zoom (PTZ) com presets armazenados pelo sistema, sendo o limite, o
suportado pela camera.

5.10.4.13. Varredura PTZ em dispositivos suportados: visualizacdo ou gravagdao enquanto se
move lentamente a partir de uma posicao para outra.

5.10.4.14. Acione o limpador ou esguicho de agua remotamente, nos modelos suportados de PTZ
5.10.4.15. Gravacao como um servigo do Windows.

5.10.4.16. Gravagao em multi-estdgios, permite configurar o sistema para gravar em locais,
tempo e taxa de frames diferentes. Permitindo, inclusive, a reducao da taxa de frames automatica
para atender a demanda de tempo de configuragdo.

5.10.4.17.Recuperacao configuravel de trechos de video perdidos diretamente da cAmera que
possui a funcdo de gravagdo local (seja através de cartdo de memoria removivel ou memoria fixa
embutida na cAmera).

5.10.4.18. Gravacao embarcada na camera (edge storage) em varios fabricantes e em dispositivos
ONVIF;

5.10.4.19. Servigos de conexdo remota aos servidores de imagem.

5.10.4.20. Sistemas de servidores de gravacao de 64 bits, em hardware e software.

5.10.4.21. Assinatura Digital para videos exportados para comprovar a autenticidade do video.
5.10.4.22. Monitoramento do sistema e do servidor de imagens com relatorio das configuracdes.
5.10.4.23. Alta disponibilidade da gravacao de video. O sistema deve permitir que em caso de
falha na gravacao dos videos, outro assuma, sem a adi¢ao de licenga para essa fungdo. A
redundancia podera ser efetuada em um (ou varios) standby servers exclusivos para essa fungao;
5.10.4.24. Copias de configuragao de dispositivos (cameras ou grupo de cameras) entre diferentes
servidores de gravacao;

5.10.4.25. Exportagdao de video a uma taxa de quadros menor do que a registrada no video
gravado (reducdo da taxa de quadros).

5.10.4.26. Configuracao para gravar em uma taxa de quadros quando ndo houver movimento e,
em seguida, gravar em outra taxa de quadros quando houver movimento;

5.10.5. O Software de gerenciamento do servidor de gravagao deve suportar:
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5.10.5.1.Console local de gerenciamento do servidor acessivel a partir da area de notificagao do
Windows.
5.10.5.2.Iniciacdo e interrupgao do servico de gravacao;
5.10.5.3. Acesso a configuracao;
5.10.5.4. Acesso ao sistema de ajuda do servidor.
5.10.5.5.Informagao de status do sistema de visualizacao e de registro.
5.10.5.6.Instalado em conjunto ao servidor de gravagao.
5.10.6. O Software de visualizag@o de gravagao deve suportar:
5.10.6.1.Linha de tempo de atividade com recurso de lupa, possibilitando ampliar ou reduzir a
faixa de tempo necessaria para dar inicio a busca por videos gravados;
5.10.6.2.Pesquisa instantanea em gravagdes com base na data / hora e atividade / alarme (Video
Motion Detection).
5.10.6.3.Pesquisa inteligente, detec¢do de movimento acima do video gravado. A pesquisa
inteligente deve poder utilizar os metadados dos eventos gerados pelo dispositivo como
ferramenta de busca de imagens.
5.10.6.4.Geragdo de provas por meio de relatorio impresso, imagem em AVI ou no formato
proprietario (com visualizador incluso).
5.10.6.5.Exportacao de video digital com opg¢ao de aplicar zoom para visualizar area de interesse,
além de minimizar o tamanho do arquivo exportado;
5.10.6.6.Exportacao de "CD de Evidéncia" contendo dados nativos e o visualizador.
5.10.6.7.Criptografia e opgao de senha de protecao para as gravagdes € os arquivos exportados
com algoritmos AES128, AES192 ou AES256;
5.10.6.7.1. Tecnologia de criptografia acelerada por hardware certificada - Self-encrypting
Drives- para criptografar todos os dados gravados com AES-128 ou AES-256 usando os recursos
de hardware dos Drives;
5.10.6.8.Comunicag¢ao/conceito visual do client e server.
5.10.6.9.0pcao para enviar imagens por e-mail.
5.10.7. O Servidor de Imagens deve suportar:
5.10.7.1.Acesso remoto para o software de visualizacdo e aplicativo para visualizagdo em web
browsers, com op¢ao de conexao segura no acesso a camera (HTTPS)
5.10.7.2. Arquitetura de servidores Master e Slave
5.10.7.3. Autenticagdo de acesso baseado em contas de usuéario Microsoft Active Directory, ou
nativo do sistema.
5.10.7.4. Autoriza os privilégios de acesso por contas de usudrio ou grupos do Microsoft Active
Directory ou nativo do sistema.
5.10.7.5.Controle de acesso aos perfis: Visualizagdo ao vivo, controle PTZ, presets PTZ, controle
de saidas, Eventos, ouca o microfone, fale com a caixa de som remota, gravagdo manual;
Reprodugdo, exportacdo AVI, exportagdo JPG, exportagdo de banco de dados, sequéncias,
pesquisa inteligente e audio. Bem como definir as vistas, editar vistas particulares e publicas.
5.10.7.6.Historico de provas exportadas por usuario e arquivo.
5.10.7.7.Histoérico de atividade do usuario do cliente pelo tempo, localidade e cameras.
5.10.7.8.Instalagdo em conjunto do servidor de gravacao.
5.10.7.9.Multi-streams para video ao vivo para diferentes clientes.
5.10.8. O Servidor mobile deve suportar:
5.10.8.1.Acesso remoto para clientes moveis.
5.10.8.2.Realizacao de login e solicitagdes de acesso entre clientes e o Servidor Master.
5.10.8.3.Redimensionamento das imagens de video vigilancia para ajustar ao layout da tela dos
dispositivos moveis.
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5.10.8.4.Instalagdo em conjunto do servidor de gravacao.

5.10.8.5.Instalagdao em dispositivos com sistema operacional i0S e Android;
5.10.8.6.Eventos/alarmes no dispositivo movel em tempo real;

5.10.9. O Aplicativo de visualizagdo através do Web Browser deve suportar:
5.10.9.1.Visualizacdo de video ao vivo ou reproducdo de gravacdes para 1 a 13 cameras
simultaneamente, advindos do mesmo ou diferentes servidores.

5.10.9.2.Navegacao de video avangadas, incluindo reprodugdo lenta/rapida, salto a data/hora e
pesquisa de movimento no video.

5.10.9.3.Exibig¢des individuais podem ser definidas pelo usudrio em varios layouts: exibi¢do ou
reproducdo de imagens da cAmera de varios servidores simultaneamente na mesma vista.
5.10.9.4.Vistas compartilhadas podem ser geridas centralmente, através do servidor com
permissdo de administrador.

5.10.9.5.Importacao de mapas estaticos ou ativos para navegacao rapida entre cameras.
5.10.9.6.Visao geral de eventos / alertas.

5.10.9.7.Controle de cdmeras PTZ remotamente, usando também posi¢des pré-determinadas.
5.10.9.8.Controle remoto de PTZ por clique em ponto.

5.10.9.9.Criar arquivos JPEG gerados a partir de contetdo gerado pelo software;

5.10.9.10. Sistema de login usando nomes de usudrio e senhas cadastrados no sistema proprietario
ou delegado ao Microsoft Active Directory.

5.10.10. Matriz de Video

5.10.10.1. Uma tnica matriz virtual deve suportar a exibi¢ao de até 250 cameras;

5.10.10.2. Deve permitir sequéncia de cameras tipo FIFO (first-in-first-out)

5.10.10.3. Visualizar o video na sua taxa maxima de frames em qualquer codec provido pela
camera.

5.10.10.4. Deve suportar visualizagdes de camera personalizadas ilimitadas (grade da camera +
atribuicao da camera).

5.10.10.4.1. As visualizagdes podem ser criadas a partir de qualquer servidor ou estacao de
trabalho e sdo salvas globalmente no sistema.

5.10.10.4.2. Uma visdo pode ser criada uma vez e enviada para tantas estagdes de trabalho do
cliente quantas forem necessarias.

5.10.10.5. Deve fornecer uma opg¢ao para arrastar e soltar cameras dentro da mesma matriz para
criar exibi¢des personalizadas.

5.10.10.6. Deve ter uma opg¢ao para visualizar uma lista de cdmeras.

5.10.10.6.1. Os usudrios devem poder selecionar cameras de uma lista e arrastar e soltar cada
uma delas em uma célula de camera.

5.10.10.6.2. A lista de cameras deve ter indicadores visuais indicando se a cAmera possui um
alarme atual, se a camera esta gravando ou se a camera esta sendo visualizada no momento.
5.10.10.6.3. A lista de cameras deve suportar o agrupamento de cameras.

5.10.10.7. Deve ter a capacidade de alterar automaticamente o fluxo de exibicdo da camera
quando o tamanho da célula da camera mudar (por exemplo, Layout ¢ alterado de 1x1, 2x2, 3x3,
etc.). Tamanhos de célula maiores podem ser configurados para usar fluxos de resolugcdo mais
alta, e tamanhos de célula pequena podem usar fluxos de resolu¢do mais baixa (reduzindo, assim,
a carga de processamento ¢ o trafego de rede).

5.10.10.8. Deve ter a capacidade de alterar o fluxo de exibicdo para um fluxo de melhor
qualidade quando o zoom digital ¢ usado na exibi¢ao ao vivo.

5.10.10.9. Deve ter a capacidade de fornecer uma verificagao visual de todo movimento dentro
da (s) Zona (s) da camera.
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5.10.10.10. Deve possuir a capacidade de criar marcadores com meta-texto exclusivo a partir de
uma visualiza¢ao de camera ao vivo. Marcadores podem ser posto no tempo ou intervalo de data
/ hora.
5.10.10.11. Deve ter um botao na célula da camera para ligar / desligar a Detec¢ao de Movimento
facilmente para uma Uinica camera.
5.10.10.12. Deve suportar alternar entre o modo LIVE e ARCHIVE da mesma interface grafica
do usuario.
5.10.10.13. Deve suportar o redimensionamento para poder encaixar outros componentes da
interface do usuario do sistema na mesma area de trabalho;
5.10.10.14. Deve suportar um Modo:
5.10.10.14.1.0nde apenas cameras com movimento serdo exibidas.
5.10.10.14.2.0nde o acesso ao Modo de Gravacao sera desativado.
5.10.10.14.3.0nde todos os botdes da GUI da Matriz de Video estdo ocultos, e somente o video
ao vivo das cameras ¢ exibido.
5.10.11. O Client Mobile deve suportar:
5.10.11.1. Instalacdo em dispositivos baseados em sistema operacional Android (Google) e i0S
(Apple) de forma gratuita;
5.10.11.2. Visualizagdo de multiplas imagens simultaneamente.
5.10.11.3. Busca e reproducao de video gravado.
5.10.11.4. Controle das funcionalidades PTZ das cameras.
5.10.11.5. Salvamento ou compartilhamento de uma foto do video exibido ao vivo.
5.10.12. O Software de Visualizacdo deve suportar:
5.10.12.1. Inicio da gravagcdo manual de cameras.
5.10.12.2. Zoom digital ao vivo evita gravagdes com o zoom digital.
5.10.12.3. Visualizagao de layouts com exibi¢des assimétricas.
5.10.12.4. A capacidade de alterar automaticamente o fluxo de exibi¢do da camera quando o
tamanho da célula da camera mudar (por exemplo, Layout ¢ alterado de 1x1, 2x2, 3x3, etc.).
Tamanhos de célula maiores podem ser configurados para usar fluxos de resolu¢do mais alta, e
tamanhos de célula pequena podem usar fluxos de resolucdo mais baixa (reduzindo, assim, a
carga de processamento ¢ o trafego de rede).
5.10.12.5. Varios monitores num mesmo computador.
5.10.12.6. Fung¢do Sequencial que permite um quadrante especificado mostre de tempos em
tempos um nimero selecionado de cAmeras.
5.10.12.7. Transmissdo de dudio do microfone para uma ou todas as caixas de som remotas
associadas a dispositivos IP.
5.10.12.8. Disparo de presets diretamente do menu da camera.
5.10.12.9. Disparo do limpador ou esguicho de 4gua usando os comandos no menu.
5.10.12.10. Alertas audiveis ativados por deteccao de movimento ou a ocorréncia de eventos.
5.10.12.11. Busca inteligente permite pesquisar rapidamente movimento em areas selecionadas
das imagens gravadas.
5.10.12.12. Alternar entre 0 modo LIVE e ARCHIVE da mesma interface grafica do usuario.
5.10.12.13. Grafico mostra cronologia de sequéncias gravadas por intervalos de tempo ajustaveis
para determinar com facilidade quando as imagens foram gravadas.
5.10.12.14. A Linha de Tempo devera suportar a reprodugdo de até 32 cameras simultaneas, sem
degradacao do desempenho, sincronizadas ou nao.
5.10.12.15. O zoom digital ¢ ativado por padrdo para cameras fixas em exibi¢ao ao vivo e por
cameras fixas e PTZ no modo de reproducao.
5.10.12.16. Recursos para imprimir imagens.
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5.10.12.17. Exportagdo de "CD de Evidéncia" contendo dados nativos e o software de

visualizagdo para uso por parte das autoridades.

5.10.12.18. Exportagdo de AVI inclui automaticamente o dudio.

5.10.12.19. Criptografia e op¢ao de senha de protecao para as gravagdes exportadas.

5.10.12.20. Atribuicao de saidas, presets PTZ, eventos e vistas como agdes do joystick e botdes

do teclado.

5.10.12.21. Qualidade do video otimizada quando a tela ¢ maximizada.

5.10.12.22. Exibi¢do dos controles de PTZ com a opcao de controle de “joystick virtual” através

da operagdo do mouse.

5.10.12.23. Processamento das imagens no momento da visualizacdo; (via cliente de

monitoramento) seja feito através de dispositivo de hardware com aceleragdo grafica, ndo via

CPU.

5.10.12.24. Deve suportar multiplos monitores fisicos conectados a mesma estacao de trabalho.

5.10.12.25. Deve permitir a adicdo de legendas ao video ao vivo que pode ser opcionalmente

armazenado como uma marca d'dgua no arquivo;

5.10.12.26. Mapas multicamadas nos formatos BMP, JPEG, PNG;

5.10.12.27. Deve suportar mapas no formato CAD e/ou GIS e/ou PDF e/ou JPEG.

5.10.13. O sistema deve permitir Federacdo e Monitoramento Centralizado;

5.10.14. O sistema devera suportar as seguintes opgoes de Integracao:

5.10.14.1. Compativel com software de integracdo de video-vigilancia com sistemas ATM ou

POS (registro de fluxo de produtos/ pessoas para a gestdo de prevencao de perdas e fraudes);

5.10.14.2. Compativel com software supervisorio de alarmes e estado de dispositivos para

grandes instalagdes.

5.10.14.3. Deve fornecer uma API baseada nos servigos da Web RESTful, devendo incluir

recursos como recuperar a lista de cameras, captura de url RTSP das cameras (para video em

tempo real e arquivado), controle de exportacao de video, controle PTZ da camera e lista de

predefini¢des e tour, acesso a dados gerados pelo analitico de leitura de placas.

5.10.14.4. Criagdo, importagdo e uso de paginas HTMLS5 para a navegacao entre os pontos de

vista ou para ativar a matriz virtual no software de visualizagao.

5.10.14.5. Integracdo nativa a todos os dispositivos listados nos foéruns de compatibilidade

Onvif e/ou PSIA.

5.10.14.6. Integracdo com sistemas de controle de acesso, alarmes, portdes, sistemas de gestao,

otica usando, no minimo, os eventos de I/O, eventos internos, eventos TCP/IP ou por WEB

Service, e permitir:

5.10.14.6.1. Que os dispositivos de controle de acesso possam ser vinculados as cameras do

VMS para verificagdo rapida de eventos utilizando o video;

5.10.14.6.2. A gestdo e monitoramento numa Unica interface (SGIS), os eventos gerados pelo

sistema de controle de acesso, tais como:

5.10.14.6.2.1. Acesso permitido;

5.10.14.6.2.2. Acesso bloqueado;

5.10.14.6.2.3. Porta aberta;

5.10.14.6.2.4. Porta forcada;

5.10.14.6.3. Cada um dos eventos citados no item anterior, deve permitir a adigdo de marcadores

a trechos do video correspondente ao evento ocorrido, permitindo a pesquisa por esses

marcadores e consequentemente a visualizagdo do video da(s) camera(s) associadas a area

controlada;

5.10.14.6.4. Que o usuario, ao realizar a sua identificacdo (via cartdo de acesso, senha,

biometria, etc.) para passar por uma barreira fisica controlada (catraca, cancela, porta, etc.) de
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uma area, seja possivel exibicdo da foto e informagdes detalhadas do usudrio que estiver
realizando o acesso;

5.10.14.6.5. Devera suportar o formato de compressao de audio G.711, AAC ou MP2L2 (todas
as versoes de MPEG-1 e MPEG-2).

5.10.14.6.6. A capacidade de procurar eventos correspondentes a um determinado usuario e
rastrear cada acesso realizado por ele;

5.10.14.6.7. Devera suportar 03 opg¢des de failover de alta disponibilidade: Cluster de failover
nativo; Failover nativo 1 para 1; e Failover via clusters VM (via virtualizagdo VMWare ou
Hyper-V).

5.10.14.6.8. O Cluster de failover nativo deverd suportar a tecnologia baseada em quérum para
monitorar a integridade do cluster e evitar casos de “split-brain”, quando existe mais de uma
instancia de cada servidor em execugao.

5.10.14.6.9. A capacidade de exibir uma lista de todos os dispositivos de controle de acesso e
seus estados;

5.10.14.6.10.0 envio de comandos para dispositivos do controle de acesso para abrir uma porta,
por exemplo;

5.10.14.6.11.Procurar eventos de determinados dispositivos, como uma catraca, por exemplo;
5.10.14.6.12.Procurar todos os eventos associados, dentro do campo de visao de uma camera;
5.10.14.6.13. A capacidade de reproduzir o arquivo de video correspondente a um evento gerado
pelo controle de acesso;

5.10.14.6.14. A configuracao flexivel da interface do usuario (mova o painel de informagdes
detalhadas, selecione as colunas exibidas etc.).

5.10.14.7. Ser completamente integrado com solugdes de video analitico, onde as configuragdes
desses sejam realizadas na interface do VMS, ndo sendo necessaria a alternancia entre aplicacoes
para tal. Os analiticos devem ser, no minimo, 0s que seguem:

5.10.14.7.1. Reconhecimento facial;

5.10.14.7.2. Leitura de placas veiculares;

5.10.14.7.3. Leitura de containers;

5.10.14.7.4. Objetos abandonados/removidos;

5.10.14.7.5. Cruzamento de linha;

5.10.14.7.6. Contagem de objetos/pessoas;

5.10.14.7.7. Aglomeragdo de pessoas;

5.10.14.7.8. Cerca virtual/intrusao de area;

5.10.14.7.9. Tempo de espera;

5.10.14.7.10.Ociosidade;

5.10.14.7.11.Deteccao de fumaga;

5.10.14.7.12.Deteccao de capacete.

5.10.15. O sistema devera suportar as seguintes opgdes seguranga:

5.10.15.1. Certificados digitais instalados em cameras para verificagdo de dispositivos
confiaveis.

5.10.15.2. Conexao segura (criptografada e verificagdo de origem) entre a camera e o servidor
de video. O controle da camera, incluindo sinais de PTZ, video, audio e comandos I/O, devem
ser transferidos e criptografados (por meio de encapsulamento HTTPS).

5.10.15.3. Estabelecer sessoes por HTTPS (autorizagao segura (por SSL / TLS) com certificado
confiavel instalado na camera) para proteger os dados do usuario.

5.10.15.4.  Conexdes HTTPS seguras entre os servidores de video e as instancias do thin client
(web e movel).
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5.10.15.5.  Encapsulamento HTTPS ao recuperar video do armazenamento de borda da
camera;

5.10.15.6.  Assinatura digital do video exportado para comprovar a autenticidade do video. A
assinatura digital deve ser feita usando certificados digitais compativeis com "PKCS # 7
assinatura de dados assinados".

5.10.16. Licenciamento

5.10.16.1. Contemplar um numero ilimitado de servidores de gravacdo, softwares clients,
webclients, mobile Server, mobile clients e softwares de matriz virtual.

5.10.16.2.  Cada licenga de camera deve:

5.10.16.2.1. Ser necessaria para que cada camera seja visualizada e armazenada no sistema;
5.10.16.2.2. Garantir de serem instalados e utilizados o software cliente (Solugdo de
Monitoramento) em qualquer numero de computadores, de forma gratuita.

5.10.16.2.3. Garantir a aquisi¢ao e uso de forma gratuita de todas as atualiza¢gdes dos produtos
desde que o suporte da licenga esteja valido

5.10.16.3.  Garantir o Acordo de Manuten¢ao do Produto (PMA):

5.10.16.3.1. Nao tem limite de validade.

5.10.16.3.2. Expansado do Sistema

5.10.16.3.3. Garantir a aquisi¢do e uso de forma gratuita de todas as atualiza¢des dos produtos
desde que o suporte da licenca esteja valido.

5.10.16.4.  Expansao do Sistema:

5.10.16.4.1. O nimero de cameras pode ser ampliado independentemente da quantidade de
cameras ja existentes na nuvem e/ou estagdes de operagao do sistema.

5.10.16.4.2. O nuimero de clientes de operacao e de dispositivos mdveis poderdo ser ampliados
a qualquer momento sem necessidade de licenciamento adicional.

5.11. A CONTRATADA devera efetuar o recalculo do tempo total de armazenamento sempre
que os cenarios contratados superarem os requisitos de tempo de gravacao.

5.12. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manuten¢do preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucao instalada por ela
5.13. Ao finalizar o tempo contratado deste servico, a CONTRATADA devera disponibilizar
para a CONTRATANTE os ultimos 30 dias de imagens armazenadas.

5.13.1. Apos 30 dias da data de término do contrato, A CONTRATANTE sera a tinica e exclusiva
responsavel pela guarda das imagens, caso seja de seu interesse.

6. ITEM 06 — SGA-LIC - LICENCA PARA SGA POR SOLUCAO DE CAPTURA
6.1.1. A Expansdo para solu¢do de gerenciamento, devera ser utilizado quando for necessario
acrescentar uma solu¢do de captura a solucdo de gerenciamento além dos streams ja
contemplados;

6.1.2. A Contratacao se dara por solugdo de captura (stream) e devera contemplar todas as
funcionalidades descritas na solugao de gerenciamento e armazenamento;

6.1.3.Cada Expansao por solucao de captura devera incluir a capacidade de mais 1 (uma) solucao
de captura (stream) de video a solugao.

6.1.4.A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;
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7. ITEM 07 - SOLUCAO DE CONCENTRADOR DE IMAGENS - SCI

7.1. O concentrador sera utilizado quando um centro de gerenciamento for responsavel pela
exibicdo das imagens provenientes de diversos pontos de capturas, demais origens de video e
nuvens;

7.2. O concentrador de video consiste em toda a solugdo de hardware e software em nuvem
necessaria a conexao e retransmissao das imagens provenientes dos pontos de captura para os
centros de gerenciamento, bem como as estagdes de monitoramento, de modo que os centros ndo
sejam sobrecarregados com a qualidade excessiva de streams de video, permitindo-se, deste
modo, a distribuigdo do processamento, seja por federalizagdo do sistema, cascateamento ou
aglutinagdo. Deste modo, serd possivel estabelecer diversos niveis hierdrquicos de visualizagdo
e gravacdo das imagens;

7.3. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico na nuvem, com 0s recursos necessarios
para o correto funcionamento do software, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
7.4. Cabe a CONTRATADA o fornecimento e compliance de todas as licengas de software de
concentrador de video utilizadas durante a prestagcdo dos servigos;

7.5. O SCI deve ter a capacidade de gerenciar as imagens de até 1.000 (um mil) dispositivos de
video

7.6. O sistema deve permitir o monitoramento centralizado multisites de acordo com o que
segue:

7.6.1.Deve possuir solucdo de monitoramento centralizado, onde cameras de multiplos locais
independentes poderao ser visualizadas em conjunto a partir de uma estacado de monitoramento
central e:

7.6.1.1. Deve suportar a capacidade de reproduzir videos gravados localizados nos Sites
Remotos;

7.6.1.2. Podera receber eventos de alarme dos locais remotos.

7.6.1.3. Poderd baixar a configuracao do site remoto automaticamente.

7.6.1.4. Deve suportar uma funcionalidade de administrador global, em que as alteragdes de
configuracdo nos sites locais podem ser feitas a partir de uma unica estacao de trabalho no Centro
de Monitoramento.

7.6.1.5. Deve oferecer suporte a visualizagdo de eventos de andlise de video nos sites remotos.
7.6.1.6. Deve suportar atualizagdes automaticas ou manuais da configuracio do sistema remoto.
7.6.1.7. Deve ser capaz de funcionar como um Proxy de Video.

7.6.1.8. Devera ser capaz de suportar fluxos de video mediante solicitagao.

7.7. A CONTRATANTE devera disponibilizar a banda suficiente para cada o trafego das
imagens até o seu gerenciamento, para fins de exportagdo e visualizagdo de imagens, alarmes e
manuten¢ao remota;

7.8. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragdo e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

8. ITEM 08 - SCI-LIC - LICENCA PARA SGA POR SOLUCAO DE CAPTURA

8.1. A expansdo da SCI, devera ser utilizada quando for necessario acrescentar streams de video
a solucgdo de federagao além dos streams ja contemplados.

8.2. A SCI se dara por stream e devera contemplar todas as funcionalidades descritas na solu¢ao
de concentrador de imagens;

8.3. Cada expansao da SCI por solugao de captura devera incluir a capacidade de retransmissao
de 1 (um) stream de video a solugdo de federagao;
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8.4. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

9. ITEM 09 - PLATAFORMA DE SEGURANCA

9.1. A solugdo para seguranca devera ser completa e suficiente para o atendimento de todos os
elementos do sistema;

9.2. O pacote base contemplado neste item devera permitir o licenciamento de no maximo 100
(cem) estacdes;

9.3. Toda a solucdo devera possuir elementos de alta disponibilidade em seus elementos,
operando apenas com paradas programadas de manutencao;

9.4. A CONTRATADA devera disponibilizar hardware e/ou software, como servidor ou
maquina virtual, com os recursos necessarios com storages ¢ licengas de banco de dados,
sistema operacional e virtualizagdo, para o correto funcionamento do software, de acordo
com as necessidades da CONTRATANTE;

9.4.1.A CONTRATADA deverd ser responsavel pela adequada instalagdo, manutencdo
preventiva e corretiva de cada dispositivo instalado por ela;

9.4.2.Cabe a CONTRATADA o fornecimento e compliance de todas as licengas de software de
utilizadas durante a prestacao dos servigos;

9.5. A CONTRATANTE devera disponibilizar banda suficiente para o trafego das informagdes
até as estacdes licenciada para a solugao;

9.6. A licitante deverd apresentar, em sua proposta, a descri¢do de sua solucdo constante na
planilha de Proposta de Pregos.

9.7. Para prover funcionalidades referentes a monitoramento de veiculos, deverdo ser mantidas,
pelo periodo de 24 horas, todas capturas de placas no escopo geografico do projeto;

9.8. Para cada captura, os seguintes dados devem ser persistidos:

9.8.1.Placa;

9.8.2.Camera/sensor;

9.8.3.Data ¢ hora;

9.8.4.Geolocalizacao (latitude e longitude);

9.8.5. Endereco;

9.8.6.Cor;

9.8.7.Marca e modelo;

9.8.8.CPF/CNPIJ do proprietario;

9.8.9.Cidade;

9.8.10. Foto (best frame), quando disponivel;

9.9. Para prover funcionalidades referentes a investigacao de veiculos, deverao ser mantidas as
capturas de placas no escopo geografico do projeto.

9.10. Para cada captura, os seguintes dados devem ser persistidos:

9.10.1. Placa;

9.10.2. Camera/sensor;

9.10.3. Data ¢ hora;

9.10.4. Geolocalizacao (latitude e longitude);

9.10.5. Endereco;

9.10.6. Cor;

9.10.7. Marca e modelo;

9.10.8. CPF/CNPJ do proprietario;

9.10.9. Cidade;

9.10.10. Foto (best frame), quando disponivel;
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9.11. Todos os metadados das capturas devem ser mantidos por todo periodo de tempo de
utilizagao da solucao.

9.11.1. Cada imagem (best frame) deve ser mantida e disponivel pelo periodo de 12 meses a
partir da data da captura.

9.11.2. As fotos devem ser armazenadas em dimensdes minimas de 1280 x 720 pixels, no formato
JPEG.

9.12. A solugdo deve atender ao niimero maximo de usudrios previsto na contratagdo sem perda
de performance.

9.13. A solugdo deve atender as seguintes caracteristicas para persegui¢ao:

9.13.1. Ao informar uma placa, exibir em mapa os pontos de passagem do veiculo numa
determinada janela de tempo.

9.13.2. A janela de tempo podera ser configurada no setup do projeto, desde a janela minima de
15 minutos até o maximo de 24 horas.

9.13.3. As passagens da mesma placa dentro da janela de tempo especificada, devem ser exibidas
com um tragado em linha reta e a diferenca de tempo entre elas.

9.13.4. Para cada captura, exibir:

9.13.4.1.Data ¢ hora;

9.13.4.2.Dispositivo de captura;

9.13.4.3.Endereco;

9.13.4.4.Latitude e longitude;

9.13.4.5.Sentido (quando disponivel);

9.13.4.6.Foto (quando disponivel);

9.13.4.7.Marca, modelo e cor (quando disponivel);

9.13.5. Possibilitar a consulta simultanea de ao menos 10 placas

9.13.6. Disponibilizar recurso para persegui¢ao em tempo real ou seja, novas passagens das
placas monitoradas devem ser exibidas no mapa, com tracado destacado em relacdo a
passagem anterior.

9.13.7. Ao exibir uma captura, seja antiga ou em tempo real, devem ser plotadas as cameras PTZs
presentes na sua proximidade em raio configuravel.

9.13.8. A plataforma deve ser integrada com a solucdo de videomonitoramento, possibilitando
que um clique em uma camera PTZ, dispare a abertura da view da respectiva camera na
interface do operador.

9.13.9. Poder aplicar camadas de divisao administrativa sobre o mapa. Por exemplo: bairro ou
zonas de divisdo da atuacgdo das equipes de seguranga.

9.13.10. Exibir posi¢ao em tempo real de helicopteros/viaturas aéreas, a partir da integracdo com
software de terceiros.

9.13.11. Exibir em tempo real posi¢do de viaturas através de integragdo com plataforma de
rastreamento.

9.13.12. Possibilitar o acesso a dados das viaturas como prefixo, placa, agéncias, area de
seguranca e status operacional.

9.13.13. Exibir dispositivos LRP em mapa.

9.13.14. Exibir dispositivos PTZ em mapa.

9.13.15. Deve possibilitar um tempo maximo de resposta de 3 segundos para consultas de placas.

9.14. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas para mapa de calor:

9.14.1. Deve possibilitar a exibicdo de mapa de calor, com base em todas as capturas de placas
efetuadas pelo sistema.

9.14.2. O mapa de calor deve levar em consideragdo um intervalo de datas e as localizagdes onde
as passagens das placas foram capturadas.
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9.14.3. Poder filtrar também por:

9.14.3.1.Cor

9.14.3.2.Marca e modelo

9.14.3.3.Cidade

9.14.3.4.Busca geografica (area retangular)

9.14.4. Poder exibir quais sdo as cameras em uma determinada latitude e longitude sobre o mapa
de calor.

9.14.5. Exibir a quantidade de passagens capturadas pelas cameras em uma determinada
localizagdo (latitude / longitude), podendo acessar a listagem destas capturas em relatério
com os seguintes dados:

9.14.5.1.Date e Hora

9.14.5.2.Enderego

9.14.5.3.Foto (quando disponivel)

9.14.5.4.Marca, modelo e cor (quando disponivel)

9.15. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas para ocorréncias:

9.15.1. Possibilitar a integragdo com base de ocorréncias criminais (furto e roubo) para alimentar
base de ocorréncias.

9.15.2. Possibilitar a integracdo com base de veiculos associados a procurados pela Justica para
alimentar base de ocorréncias.

9.15.3. Além da integracdo com base de ocorréncias, deve possibilitar a abertura manual de
ocorréncias com placa informada com o propdsito de monitorar tal veiculo em tempo real.

9.15.4. Deve possibilitar a listagem e gestao das ocorréncias.

9.15.5. Anteriormente ao fechamento oficial da ocorréncia via integracdo, caso ocorra a
abordagem a um veiculo e 0 mesmo ja esteja de posse do proprietario, deve ser possivel
marcar a ocorréncia para evitar falsos positivos.

9.15.6. Possibilitar a definicdo de tempo para uma determinada ocorréncia expirar, sendo
desabilitada automaticamente apds transcorrido o tempo informado.

9.16. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas para monitoramento de capturas de
placas em ocorréncia:

9.16.1. Na carga da tela, mostrar as capturas dentro de uma janela de tempo (Ex. Gltimas 3 horas)

9.16.2. Exibir as novas capturas imediatamente apds o envio dos metadados a plataforma .

9.16.3. Exibir em quadrantes por tempo de existéncia das ocorréncias, podendo intercalar para
uma visao de listagem Unica agregando todos alertas.

9.16.4. Mostrar cada captura como destaque por um intervalo de tempo, por exemplo, destacar
as as leituras capturadas hd menos de 5 minutos.

9.16.5. Mostrar a captura como destaque quando for a ultima passagem de cada placa

9.16.6. Para cada captura, exibir:

9.16.6.1.Placa

9.16.6.2.Hora

9.16.6.3.Endereco

9.16.6.4.Foto (quando disponivel)

9.16.6.5.Marca, modelo e cor (quando disponivel)

9.16.7. Poder acessar os dados do proprietario do veiculo (via integracao)

9.16.8. Para ocorréncias associadas a pessoas procuradas, possibilitar a integragao para exibicao
de dados dos respectivos mandados de prisao.

9.16.9. Poder filtrar passagens por camera, endereco ou area geografica.

9.17. A solugdo deve atender as seguintes caracteristicas para pesquisa e listagem de capturas de
placas:
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9.17.1. Poder pesquisar placa inteira ou parcial.

9.17.2. Outros critérios de busca que devem estar disponiveis:

9.17.2.1.Periodo (intervalo de datas)

9.17.2.2.Cor

9.17.2.3.Marca e modelo

9.17.2.4.Cidade

9.17.2.5.Dia da semana

9.17.2.6.Intervalo de horério

9.17.2.7.Camera

9.17.2.8.Faixa de horarios

9.17.2.9.Busca geografica

9.17.2.10. Busca geografica com intersecdo de capturas em combinacao de areas e respectivos
intervalos de data e horario.

9.17.2.11.Busca por veiculo de referéncia, trazendo todos veiculos com capturas coincidentes
em local e intervalo de tempo.

9.17.2.12. Possibilidade de filtro através integragdo com base de dados de sistema de despacho.

9.17.3. Exibir as capturas dentro dos critérios em ordem cronolédgica, das mais recentes, para as
mais antigas.

9.17.4. Para cada captura, exibir:

9.17.4.1.Date e Hora

9.17.4.2.Endereco

9.17.4.3.Foto (quando disponivel)

9.17.4.4.Marca, modelo e cor (quando disponivel)

9.17.5. Poder acessar os dados do proprietario do veiculo (via integracao).

9.17.6. Poder listar historico de ocorréncias do veiculo, caso exista.

9.17.7. Disponibilizar recurso para sinalizar falha de leitura para a equipe de manutengao do
sistema de LPR.

9.18. A solu¢do deve atender as seguintes caracteristicas para detec¢do veiculo de apoio:

9.18.1. Deve possibilitar cruzar coincidéncias de passagem com placas informadas ou com lista
de placas em ocorréncia e sugerir possiveis veiculos de apoio.

9.18.2. O usuario deve poder configurar nimero de pontos de coincidéncia e janelas de tempo
anterior e posterior.

9.18.3. Possibilidade de efetuar os cruzamentos em um periodo longo (dias) ou curto (minutos)
para ser usado apds um crime.

9.19. A solugdo deve atender as seguintes caracteristicas para detec¢ao de placa clonada:

9.19.1. Deve identificar situacdes em que a mesma placa ¢ detectada em dois pontos com
desproporcionalidade entre distancia e intervalo de tempo.

9.20. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas para integragoes:

9.20.1. Possibilitar a integragao com base de ocorréncias criminais (furto e roubo).

9.20.2. Possibilitar a integragao com base de veiculos associados a procurados pela Justica.

9.20.3. Deve poder integrar com bases de Detran e Cenatran para obtengao de dados veiculares.

9.20.4. Poder acessar base de CNH para acesso dados de proprietarios.

9.20.5. Poder obter dados de localizacao de viaturas terrestres € aéreas para plotagem em mapa.

9.21. Deve possibilitar a visualizacdo de graficos por dia da semana e horario do dia sobre
circulagao de veiculos em ocorréncia.

9.21.1. Poder pesquisar placa inteira ou por parte.

9.21.2. Outros critérios de busca que devem estar disponiveis:

9.21.2.1.Cor
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9.21.2.2.Marca e modelo

9.21.2.3.Cidade

9.21.2.4.Periodo (intervalo de datas)

9.21.2.5.Dia da semana

9.21.2.6.Intervalo de horério

9.22. Deve fornecer funcionalidade para obtencdo de volume de capturas processadas por dia,
semana e mes.

9.23. A solugdo deve prover os seguintes mecanismos de controle de acesso:

9.23.1. Criacao de estagdes.

9.23.2. Ativagdo de cada estag@o anteriormente a sua utilizagdo com persisténcia de log.

9.23.3. Cadastro de usudrio com senha temporaria e posterior redefini¢do de senha pelo proprio
usuario.

9.23.4. Criacao de perfis com suas respectivas permissoes.

9.23.5. Vinculagao de usuario a perfis com persisténcia de log.

9.23.6. Vinculagao de usuarios a estagoes.

9.23.7. Cadastro de instituigdes para associagdo com seus respectivos usuarios.

9.24. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas de Logs:

9.24.1. Registrar as placas ativadas em perseguicao por usudrios com inicio e fim de cada
operagao.

9.24.2. Registrar as configuragdes de toda e qualquer busca efetuada pelos usuarios.

9.24.3. Registrar as ocorréncias abertas e fechadas por cada usuario.

9.25. A solucdo deve atender as seguintes caracteristicas para erros de leitura:

9.25.1. Possibilitar a marcacao de capturas com leitura errada (troca de caracteres e nimeros).

9.25.1.1.Deve dispor de relatério para listagem de leituras com erro.

9.25.2. Deve dispor de consulta para analise de areas com maior circulacdo de veiculos em
ocorréncia, com o propoésito de dar apoio ao planejamento de operagdes de campo.

9.25.3. Possibilitar a vinculagdo de cameras com usuarios Telegram, efetuando o envio de
mensagem em tempo real para tais usuarios quando houver capturas de placas de veiculos
em ocorréncia em qualquer das cameras associadas.

9.25.4. A solucdo deve possibilitar, através de arquivos de extrato de telefonica, o cruzamento de
chamadas efetuadas e recebidas com placas circulantes na regido.

9.25.4.1.Possibilitar a visualizagdo das placas com coincidéncias geografica e temporal as
chamadas do extrato, listando ordenado pelas placas com maior nimero de coincidéncias,
para aquelas com menor niimero.

9.25.4.2.Deve ser compativel com o padrdo de arquivo ao menos das quatro grandes operadoras
de telefonia do pais: Claro, Tim, Vivo e Oi.

9.25.5. Deve exibir estatisticas de nimeros mais chamados e de tempo de ligagao.

9.25.6. Deve exibir as antenas em mapa com arco de cobertura quando disponivel dados de
azimute.

9.26. Deve possibilitar o registro de operacoes de inteligéncia com o propdsito de monitoramento
de veiculos.

9.26.1. Dispor de funcionalidade para adi¢ao e exclusao de placas para serem monitoradas dentro
da operag¢ao em questao.

9.26.2. Possibilitar associar usudrios ao monitoramento de placas, de formar que, além do criador
da operacao, estes também tenham acesso aos alertas gerados por capturas das placas
monitoradas.

9.26.3. Disponibilizar tela onde serdo exibidos os alertas de capturas das placas monitoradas:

9.26.4. Para cada captura, exibir:
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9.26.4.1.Data ¢ hora;

9.26.4.2.Dispositivo de captura;

9.26.4.3.Endereco;

9.26.4.4.Latitude e longitude;

9.26.4.5.Sentido (quando disponivel);

9.26.4.6.Foto (quando disponivel);

9.26.4.7.Marca, modelo e cor (quando disponivel);

9.26.5. Deve exibir notificagdo em qualquer tela da plataforma caso ocorra uma captura de placas
associadas a operagodes de inteligéncia vinculadas ao usuario logado.

9.26.6. Caso o usudrio associado a operacgdo de inteligéncia, possua ativagdo de seu usuario de
Telegram, devem ser enviadas mensagens referentes as capturas executadas com os
seguintes dados:

9.26.6.1.Data ¢ hora;

9.26.6.2.Dispositivo de captura;

9.26.6.3.Enderego;

9.26.6.4.Link para visualizagdo em mapa;

9.26.6.5.Sentido (quando disponivel);

9.26.6.6.Marca, modelo e cor (quando disponivel);

9.27. Deve ser possivel registrar informagdes relativas a Facgdes Criminosas para analises de
vinculos e espaciais.

9.28. Deve possibilitar a estrutura hierarquica de facgdes em 3 niveis.

9.28.1. Possibilidade de efetuar registro georeferenciado de pichacdes por faccdo com fotos e
endereco.

9.28.2. Exibicdo em mapa das pichacdes com diferenciagao de facgdes por cor.

9.28.3. Deve ser possivel cadastrar membros de facgdes com os seguintes dados:

9.28.4. Nome;

9.28.5. Alcunha;

9.28.6. CPF;

9.28.7. Foto;

9.28.8. Filiagao;

9.28.9. Faccdo, comando local e tropa;

9.28.10. Estado;

9.28.11. Area de seguranca;

9.28.12. Comunidade;

9.29. A solugdo deve possibilitar a criagdo de painéis de dados customizados dentro do escopo
de dados da Plataforma de Seguranca de acordo com as necessidade da
CONTRATANTE;

9.30. Poderdao ser aceitas solugdes alternativas da Plataforma de Seguranca, desde que
demonstrem todas funcionalidades descritas neste Anexo, bem como, comprove total
compatibilidade de intercAmbio de dados com a Plataforma de Seguranga.

9.31. Ao finalizar o tempo contratado deste servigo, a CONTRATADA devera disponibilizar
para a CONTRATANTE as bases de best frames ¢ metadados armazenados.

9.32. Apds 90 dias da data de término do contrato, A CONTRATANTE ser4 a tinica e exclusiva
responsavel pela guarda das imagens e metadados, caso seja de seu interesse.

9.33. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracdo e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugao instalada
por ela;
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10. ITEM 10 - PACOTE PLATAFORMA DE SEGURANCA

10.1. Caso haja a necessidade de utilizag¢ao de estagcdes acima da quantidade de licengas previstas
no ITEM 09 - PLATAFORMA DE SEGURANCA, o CONTRATANTE podera adquirir este
item como meio de expansao;

10.2. Cada pacote de licenca extra devera permitir o licenciamento de até 5 (cinco) estagdes
adicionais.

10.3. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracdo e
manuten¢do preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucao instalada por ela

11.ITEM 11 - PLATAFORMA DE CAD

11.1. A solugdo CAD devera ser completa e suficiente para o atendimento de todos os elementos
do sistema;

11.2. O pacote base contemplado neste item devera permitir o licenciamento de no méximo 100
(cem) estagoes;

11.3. Toda a solu¢do devera possuir elementos de alta disponibilidade em seus elementos,
operando apenas com paradas programadas de manutencao;

11.4. A CONTRATADA devera disponibilizar hardware e/ou software, como servidor ou
maquina virtual, com o0s recursos necessarios com storages e licencas de banco de
dados, sistema operacional e virtualizacio, para o correto funcionamento do software,
de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;

11.4.1. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, manutengao
preventiva e corretiva de cada dispositivo instalado por ela;

11.4.2. Cabe a CONTRATADA o fornecimento e compliance de todas as licengas de software
de utilizadas durante a prestagao dos servigos;

11.5. A CONTRATANTE devera disponibilizar banda suficiente para o trafego das informagdes
até as estacoes licenciada para a solu¢ao;

11.6. A licitante deveréd apresentar, em sua proposta, a descricdo de sua solu¢do constante na
planilha de Proposta de Pregos.

11.7. Deve possibilitar os seguintes cadastros:

11.8. Tipo de ocorréncia: tipos de ocorréncia com critério de priorizagao.

11.9. Subtipo de ocorréncia: segundo nivel de classificagdo com critério de priorizagao.

11.10. Origem: meio gerador da ocorréncia (telefone, botdo de panico, viatura etc.)

11.11. Status de atendimento: desfecho do atendimento (ocorréncia, trote, rechamada etc.).

11.12. Agéncia: 6rgdos que serdao acionados no tratamento de ocorréncias.

11.13. Mapas: composicdo de areas geograficas que possibilitam organizar os grupos de
despacho. Cada agéncia estd vinculada a um mapa, podendo especificar cidade, bairro ou
poligono.

11.14. Grupos de despachos: grupos vinculados a agéncias que sdo acionados de acordo com
tipos e subtipos e localizagdo das ocorréncias.

11.15. Estacdes: maquinas onde o sistema serd utilizado com autenticagdo de seguranga para
acesso.

11.16. Estacdes vs Grupos de despacho: indica quais grupos de despacho serdo contemplados
pelos usuarios utilizando uma determinada estagao.

11.17. Cidades e bairros.

11.18. Dispositivos e veiculos: equipamentos moveis através dos quais a equipe de campo fara
utilizagdo do sistema movel.
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Motivos para que uma viatura esteja fora de servigo: justificativa para que um dispositivo
esteja fora de operacao temporariamente dentro de um turno (ex.: alimentagado, fora de
Servico)

Codigos de finalizagdo de despacho: indica qual foi o desfecho da ocorréncia.
Disponibilizar médulo de atendimento com as seguintes funcionalidades:

Iniciar um atendimento informando obrigatoriamente localizagdo (enderego, latitude e
longitude), tipo, subtipo e origem do atendimento.

Prever campos para informagdes adicionais e opcionais como nome ¢ telefone do
solicitante.

Deve possibilitar o clique em mapa para obtengao de endereco e latitude/longitude que
ird compor a localizagdo da ocorréncia.

Quando o usuario digitar em campo de localizagao, através de estratégia de autocomplete,
deve listar possiveis enderecos correspondentes como cidades, bairros, logradouros e
pontos de referéncia.

Ao definir localizagao e tipo e subtipo, o sistema deve automaticamente trazer as agéncias
e os grupos de despacho que serdo acionados para tratamento da ocorréncia sendo
registrada.

11.26.1. Deve prever a possibilidade de adicionar manualmente grupos de despacho.

11.27.

11.28.

11.29.

11.30.

11.31.

11.32.

11.33.

Deve disponibilizar um campo para entrada de comentérios € uma area para leitura de
todos os comentarios registrados.

Caso integrado com central telefonica, quando receber a informacao de ramal e nimero
identificado do solicitante, para a partir dai, iniciar um novo atendimento na estagdo
associada ao ramal com preenchimento automatico do campo de telefone.

Ao preencher o nimero de telefone, exibir o histérico recente de atendimentos para aquele
numero, inclusive, com totalizador de trotes registrados.

Possibilitar encerrar o atendimento sem abrir ocorréncia, informando o status € um
comentario. Esta op¢ao serd aplicada para ligacdes por engano, trotes, agradecimentos
etc.

Possibilitar associar um atendimento a uma ocorréncia ja aberta, gerando um incremento
no nimero de atendimentos para uma mesma ocorréncia. Este niimero pode ser
considerado como critério de priorizagao.

Possibilitar gerar ocorréncia para o atendimento sendo registrado, acionando assim os
despachantes das agéncias associadas.

Possibilitar ao atendente o acesso a ocorréncias recentes.

11.33.1. Na tela de visualizacdo de ocorréncias no ambiente do atendente, exibir dados de

localizagdo, tipo, subtipo, comentarios incluidos e status.

11.33.2. Deve permitir ao atendente reabrir ocorréncias fechadas.

11.34.
11.35.

11.36.

11.37.

11.38.

Disponibilizar modulo de ocorréncia e despacho com as seguintes funcionalidades:

Cada ocorréncia pode estar associada a multiplos grupos de despacho de agéncias

diversas.

Ao ser criada uma ocorréncia, devem ser exibidos sinais visual e sonoro nas estacdes

associadas aos grupos de despachos vinculados;

Cada grupo de despacho deve possuir um namero de protocolo tinico dentro da mesma

ocorréncia.

Deve exibir para os despachantes a localizagdo do evento, tipo e/ou subtipo e os dados do
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solicitante que originou a ocorréncia, podendo alterar estes dados.

11.39. O despachante devera visualizar as viaturas associadas ao seu grupo de despacho em
mapa, possibilitando assim fazer a associagdo de viaturas com um despacho.

11.40. Os icones dos dispositivos/viaturas em mapa devem possibilitar o acesso as seguintes
informacdes:

11.40.1. Status do dispositivo/viatura com indicacao visual por cor;

11.40.2. Comandante e composi¢ao;

11.40.3. Numero de celular do comandante, caso tenha sido informado;

11.40.4. Data e hora da ultima localizacao recebida;

11.41. Se estiver associada a uma ocorréncia/despacho, apresentar o nimero do protocolo.

11.42. Ao fazer a associagdo da ocorréncia com o dispositivo/viatura, o usuario logado no
dispositivo do veiculo devera ser alertado, através de sinais visual e sonoro.

11.43. Deve disponibilizar um campo para entrada de novos comentarios e uma area para leitura
de todos os comentarios registrados. Os comentarios devem ser unificados para leitura,
para todos que estdo acessando a ocorréncia, independentemente do despachante ou
equipe de campo que fez o comentério.

11.43.1. Manter em log de alteragdo e exclusdao de comentarios.

11.43.2. Deve possibilitar incluir imagem no comentario através de upload.

11.44. Cada despacho podera estar nos seguintes estagios, utilizando padrao de cores para facil
identificacdo visual:

11.44.1. Aberta ou pendente: sem associa¢do com dispositivo/viatura.

11.44.2. Comunicada: assim que associado a um dispositivo/viatura, porém sem confirmacao de
visualizacao por parte do usuario logado no dispositivo/viatura.

11.44.3. Recebida: assim que visualizada pelo usuério logado no dispositivo/viatura.

11.44.4. Em rota: quando inicia o deslocamento em dire¢cdo a ocorréncia.

11.44.5. Chegada ao local: sinalizado pelo usuario no dispositivo/viatura ao chegar ao local da
ocorréncia.

11.44.6. Em transporte: caso durante o tratamento da ocorréncia, seja necessario fazer algum
transporte (apreensdo, prisao).

11.44.7. Chegada em transporte: ao chegar ao destino do transporte (por exemplo, delegacia).

11.44.8. Fechada: quando encerra o tratamento da ocorréncia por parte do usudrio no
dispositivo/viatura.

11.45. O despachante podera adicionar novos grupos de despacho a ocorréncia, gerando assim
um novo numero de protocolo e alertando os respectivos despachantes.

11.46. O despachante podera transferir a ocorréncia para outros grupos de despacho da mesma
agéncia, mantendo o mesmo numero e alertando os respectivos despachantes.

11.47. Os dispositivos/viaturas podem estar nos seguintes status:

11.47.1. Disponivel: assim que o usudrio faz login no dispositivo/viatura ou assim que o
despacho associado a viatura ¢ fechado.

11.47.2. Comunicada: assim que associada a um despacho, porém sem confirmacdo de
visualizacdo por parte do usuario.

11.47.3. Recebida: assim que visualiza o despacho.

11.47.4. Em rota: atribuido pelo usudrio no dispositivo/viatura quando inicia o deslocamento em
direcdo a ocorréncia.

11.47.5. Chegada ao local: sinalizado pelo usuario no dispositivo/viatura ao chegar ao local da
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ocorréncia.

11.47.6. Em transporte: caso durante o tratamento da ocorréncia, seja necessario fazer algum
transporte (apreensao, prisao).

11.47.7. Chegada em transporte: ao chegar ao destino do transporte (apreensao, prisao).

11.48. Deve disponibilizar acesso a todo histérico da ocorréncia, composta por despachos,
alteragdes, comentarios e mudancas de status.

11.49. O despachante deve dispor de recurso que unifique multiplas ocorréncias em uma unica
evitando assim ocorréncias duplicadas para o mesmo evento.

11.50. Deve disponibilizar em mapa as ocorréncias em andamento com as seguintes
informagoes:

11.50.1. Tipo e subtipo

11.50.2. Enderego

11.50.3. O icone da ocorréncia no mapa deve disponibilizar acesso rapido a tela de tratamento
da mesma.

11.51. Devem ser plotadas cdmeras de videomonitoramento da CONTRATANTE em mapa.

11.52. A plataforma deve ser integrada com a solug¢dao de videomonitoramento, possibilitando
que um clique em uma camera, dispare a abertura da view da respectiva camera na
interface do operador.

11.53. Deve permitir reter uma ocorréncia com a possibilidade de especificar o tempo de
reten¢do para que a mesma volte ao status de abert/pendente automaticamente no horario
agendado.

11.54. Deve possibilitar marcar e desmarcar ocorréncias como destaque para que seja facilmente
identificado tal critério em telas.

11.55. Deve dispor de tela para a listagem dindmica de ocorréncias organizadas de acordo com
o status, facilitando a operacao dos despachantes.

11.56. Deve dispor de tela para a listagem dinamica de dispositivos/viaturas organizadas de
acordo com o status, facilitando a operagdo dos despachantes.

11.57. Deve dispor de tela com filtro variados para a listagem de ocorréncias.

11.58. Deve possibilitar a impressdo de documento customizado com informagdes de uma dada
ocorréncia.

11.59. Deve permitir estabelecer o turno de regulador de turno vinculado a um ou mais grupos
de despacho com intervalo de horario especifico.

11.59.1. As ocorréncias devem ficar vinculadas ao turno de regulagdo ativo no horario de
abertura.

11.59.2. Deve possibilitar a impressdo de documento com informagdes estatisticas a respeito do
turno de regulacao.

11.60. Deve dispor de tela com filtros para exibi¢ao de dados estatisticos referentes ao panorama
atual de forma ampla de ocorréncias, com o minimo de:

11.60.1. Numero total de ocorréncias por status.

11.60.2. Numero total de dispositivos/viaturas por status.

11.60.3. Tabela ou grafico por tipo;

11.60.4. Tabela ou grafico por subtipo;

11.60.5. Tabela ou grafico por cidade;

11.60.6. Tabela ou grafico por status de fechamento;

11.61. Deve possibilitar a visualizagdo e impressdo de relatdrios variados referentes a
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atendimentos, ocorréncias e dispositivos/viaturas.

A solucao deve possibilitar a criagdo de painéis de dados customizados dentro do escopo
de dados da Plataforma CAD de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
Deve possibilitar cadastros de dados estruturados vinculando pessoas envolvidas e
veiculos a ocorréncia.

Deve possibilitar cadastros de dados estruturados vinculando armas e drogas apreendidas
a ocorréncia.

Caso ocorra o registro de uma ocorréncia de tipo vinculadosa roubo ou furto de veiculos,
deve automaticamente integrar a plataforma de seguranca para que tal placa passe a ser
monitorada nas cameras.

Disponibilizar funcionalidades relativas a videomonitoramento:

Deve possibilitar o registro de relatos vinculados a cameras.

Deve permitir a abertura de ocorréncia a partir de um relato.

Deve possibilitar adicionar um relato de videomonitoramento a uma ocorréncia aberta.
Deve possibilitar buscas de relatos por camera em um intervalo de tempo.
Disponibilizar aplicativo mobile vinculado a dispositivo/viatura com as seguintes
funcionalidades:

Ao fazer login no aplicativo, tornar o dispositivo/viatura disponivel para o despachante
fazer o seu empenho.

Ao ter o dispositivo/viatura associado a uma ocorréncia, receber notificagdo e gerar
alertas visual e sonoro para o usuario.

Deve possibilitar que o usuario acesse dados da ocorréncia como, localizacdo e tipo e/ou
subtipo.

Deve permitir a inclusdo de novos comentdrios feitos pelo usuario, bem como a leitura de
todos os comentarios adicionados a ocorréncia.

Deve possibilitar a alteragdo de status da ocorréncia.

Deve permitir o fechamento da ocorréncia.

Deve possibilitar o acesso ao histérico de ocorréncias associadas ao dispositivo/viatura.
Deve possibilitar a visualizagdo em mapa das ocorréncias proximas ao
dispositivo/viatura.

Deve permitir a sinalizar que o dispositivo/viatura esta fora de servigo temporariamente,
por exemplo, por conta de alimentacdo ou abastecimento.

Deve permitir a sinalizagao do retorno do dispositivo/viatura a operacao.

Deve possibilitar a criacao de nova ocorréncia a partir do aplicativo.

Deve permitir integragdo com bases externas para busca de pessoas e veiculos.

Deve permitir fazer logout do aplicativo.

Ao finalizar o tempo contratado deste servico, a CONTRATADA devera disponibilizar
para a CONTRATANTE as bases de ocorréncias armazenadas

Apo6s 90 dias da data de término do contrato, A CONTRATANTE ser4 a inica e exclusiva
responsavel pela guarda das ocorréncias, caso seja de seu interesse.

A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragdo e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucao instalada
por ela;
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12. ITEM 12 - PACOTE PLATAFORMA CAD

12.1. Caso haja a necessidade de utilizagao de estagdes acima da quantidade de licengas
previstas no ITEM 11 - PLATAFORMA DE CAD, o CONTRATANTE podera adquirir este
item como meio de expansao;

12.2. Cada pacote de licenga extra devera permitir o licenciamento de até 5 (cinco) estagdes
adicionais.

12.3. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalacdo, configuragdo e
manuten¢do preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucao instalada por ela

13. ITEM 13 - SOLUCAO DE EMERGENCIA

13.1. A solucdo deverad ser composta de ambiente operacional a ser utilizando no escopo de
atuagdo das forgas de Seguranga Publica e Orgdo interessados e aplicativo mobile com
caracteristicas flexiveis a fim de prover os requisitos de acionamento de emergéncia em diversos
contextos de utilizacao;

13.2. A solucao adotada para plataforma deverd ser em nuvem, completa e suficiente para o
atendimento de todos os elementos do sistema;

13.3. Toda a solucdo devera possuir elementos de alta disponibilidade, operando apenas com
paradas programadas de manutengao;

13.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o servigo na nuvem, com 0s recursos necessarios
para o correto funcionamento do software, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
13.5. A CONTRATANTE devera disponibilizar banda suficiente para o trafego das informagdes
até a estacdo licenciada para a solucao;

13.6. A contratacao deste item se dard como servigo por um pacote de 100 (cem) dispositivos
habilitados por més, englobando uma franquia de 1 hora de transmissao por més (ndo cumulativa)
para cada dispositivo.

13.7. Para aplicativos com persisténcia historica de localizagdo serd aplicado fator de 2 por
dispositivo ativado com esta funcionalidade.

13.8. Para aplicativos a serem utilizados em viaturas sera aplicado fator de 5 por dispositivo
ativado com esta funcionalidade.

13.9. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

13.10. AMBIENTE OPERACIONAL

13.10.1. A solucdo deve dispor de ambiente a ser utilizado nos Centros Operacionais de forma
que os acionamentos e alertas sejam visualizados e tratados pelos operadores.

13.10.2. O acesso ao sistema devera ser efetuado através de login de usuario individualizado e
unico, e senha.

13.10.3. Deve prever os seguintes cadastros:

13.10.4. Perfis de Usudrios

13.10.5. Usuérios

13.10.6. Tipos de estabelecimento

13.10.7. Estabelecimentos

13.10.8. Dispositivos acionadores associados a estabelecimentos.

13.10.9. Cada dispositivo devera ser individualizado e identificado unicamente.

13.10.10. Deve dispor de tela em mapas onde serdo exibidos, através de georreferenciamento, os
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alertas acionados.
13.10.11. Para cada alerta gerado, devera possibilitar a identificagdo do dispositivo, bem como
o estabelecimento associado.
13.10.12. Ao ocorrer o acionamento de emergéncia por um dos dispositivos habilitados, deve
gerar um alerta sonoro, exibir uma notificagdo e criar uma marcagao no mapa do alerta.
13.10.13. Deve disponibilizar o acesso para a visualiza¢do da transmissdo (video e dudio) em
tempo real efetuada a partir de aplicativo de emergéncia que compde a solugao.
13.10.14. Deve possibilitar que o operador abandone a visualiza¢ao da transmissao sem encerrar.
13.10.15. Deve possibilitar a exibicado de mensagens rapidas pré-estabelecidas enviadas através
dispositivos sem a necessidade de digitacao.
13.10.16. Deve possibilitar que o operador finalize um alerta apos tratamento do evento.
13.10.17. Deve registrar log de acesso a transmissao.
13.10.18. Deve registrar log de encerramento de alerta.
13.10.19. Deve dispor de listagem de alertas gerados com filtros de periodo, estabelecimento e
dispositivo.
13.10.20. Deve possibilitar o download de video e dudio de um alerta em arquivos.
13.10.21. Deve registrar log de download de midias.
13.10.22. As gravagodes deverao ser mantidas por ao menos 30 dias a partir do seu acionamento.
13.10.23. Deve possibilitar no tipo de estabelecimento a configuracdo de um raio maximo para
acionamento de alerta.
13.10.24. O parametro de raio maximo devera ser usado para comparacdo entre a localizagdo do
dispositivo acionador e a localizagdo do estabelecimento associado. Caso o dispositivo esteja
fora do raio méximo, a geragdo do alerta serd bloqueada.
13.10.25. Deve possibilitar a recep¢ao e armazenamento de localizacdo de cada dispositivo, caso
esteja habilitado o envio.
13.10.26. Deve persistir as localizagdes recebidas de cada dispositivo por ao menos 2 horas.
13.10.27. Deve dispor de interface para integragdo com solugcdes de CAD (Atendimento e
Despacho) possibilitando a abertura de ocorréncias a partir da geragao de alertas.
13.10.28. Deve possibilitar a configuragdo de integracdo com solugdes de CAD a partir do tipo
de estabelecimento.
13.10.29. Deve registrar log de interagdo com solugdes de CAD.
13.10.30. Ao exibir um alerta, devem ser plotadas as cameras presentes na sua proximidade em
raio configuravel.
13.10.31. A plataforma deve ser integrada com a solug¢ao de videomonitoramento, possibilitando
que um clique em uma camera, dispare a abertura da view da respectiva camera na interface do
operador.
13.10.32. Ao exibir um alerta, devem ser plotadas as viaturas presentes na sua proximidade em
raio configuravel.
13.10.33. Possibilitar exibir em tempo real posi¢do de viaturas através de integracdo com
plataforma de rastreamento.
13.10.34. Possibilitar a integracao com plataforma de rastreamento de tornozeleiras eletronicas.
13.10.35. Caso um dispositivo seja vinculado ao id de uma tornozeleira eletronica e ocorra uma
determinada aproximacdo entre os dispositivos, o sistema deve gerar uma notificagdo para o
operador e para o dispositivo associado.
13.10.36. Deve dispor de interface para acesso a todos os logs da plataforma.
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13.11. APLICATIVO DE EMERGENCIA

13.11.1. Deve disponibilizar aplicativo mobile integrado a plataforma para fins de acionamento
de emergéncia para ser utilizado em dispositivos previamente habilitados vinculados a
estabelecimentos e pessoas cadastradas.

13.11.2. O aplicativo devera exibir id inico que sera usado para cadastro do dispositivo.
13.11.3. A partir de validacdo da habilitacdo do dispositivo, o aplicativo deve exibir para o
usuario o mecanismo de acionamento de emergéncia.

13.11.4. Ao ativar o modo de emergéncia, devera ser iniciada a transmissao de video e audio
para acesso pelos operadores através do ambiente operacional.

13.11.5. Durante a transmissao, deve possibilitar a utilizagdo de cameras frontal e traseira.
13.11.6. Deve possibilitar a digitacdo de mensagens para envio aos operadores atuando no
acionamento do alerta.

13.11.7. Deve possibilitar o envio de mensagens rapidas através de atalhos na tela. As mensagens
rapidas devem ser previamente estabelecidas na implantacdo da plataforma.

13.11.8. Deve sinalizar ao usudrio do aplicativo, a presenga de um operador acessando a
transmissao.

13.11.9. Possibilitar a reproducao do dudio capturado na estagdo do ambiente operacional através
do aplicativo para que seja escutado pelo usudario acionador.

13.11.10. Caso o aplicativo seja colocado em segundo plano apods o acionamento de emergéncia,
ainda assim a transmissao de video e dudio devera continuar sem interrupgao.

13.11.11. Possibilitar o envio continuo da localizagao do dispositivo para o ambiente operacional
ou apenas durante o periodo em que um acionamento esteja ativo.

13.11.12. Caso exista algum empecilho para o acionamento da emergéncia, devera ser exibida
mensagem clara ao usuario no aplicativo.

13.11.13. O aplicativo deve possibilitar a ativacdo de emergéncia via acionadores externos
através de bluetooth (Item 21).

13.11.14. O aplicativo devera ter mesmo comportamento sendo utilizado através de redes GSM
(3G, 4G, 5G) ou Wifi, sendo aceitavel a otimizagao da qualidade do video transmitido em fungao
da banda de dados disponivel.

13.11.15. Para o pleno funcionamento do aplicativo, devem estar solicitadas a ativacdo de todas
as permissdes necessaria.

13.11.16. A plataforma devera comportar as seguintes modalidades de utilizagao:

13.11.17. APLICATIVO PARA EMERGENCIAS EM ESTABELECIMENTOS
13.11.17.1. Aplicativo customizado para acionamento de emergéncias em estabelecimentos
como escolas, hospitais, postos de satide entre outros.

13.11.17.2. Os dispositivos deverdo ser habilitados e vinculados a seus respectivos
estabelecimentos.

13.11.17.3. A localizagdo do dispositivo s6 devera ser enviada durante o tempo em que um
eventual alerta esteja aberto.

13.11.17.4. Caso haja restrigdo de raio configurada, alertas deverao ser gerados apenas em
situagdes em que os dispositivos estejam a uma distancia maxima do estabelecimento associado.
13.11.17.5. No cadastro dos dispositivos, deverdo ser informados o nome do responsavel e o
numero de celular correspondente.
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13.11.18. APLICATIVO PARA MEDIDAS PROTETIVAS

13.11.18.1. Aplicativo customizado para acionamento de emergéncias por mulheres cadastradas
em programas de medidas protetivas.

13.11.18.2. Cada dispositivo sera habilitado e vinculado a uma mulher cadastrada no programa.
13.11.18.3. A localizagdo do dispositivo devera ser enviada a todo momento, independentemente
do acionamento de alerta. Este envio visa efetuar o cruzamento com a localizagdo de uma
eventual tornozeleira eletronica associada ao dispositivo.

13.11.18.4. Havendo aproximagao inferior ao parametrizado na plataforma entre o dispositivo da
mulher e a tornozeleira eletronica, devera ser enviada uma notificacao a usudria do dispositivo
com esta informagao, bem como alertar no ambiente operacional.

13.11.18.5. Nao deve existir restri¢ao de raio configurada para o disparo de alertas.

13.11.18.6. No cadastro dos dispositivos, deverdo ser informados o nome da mulher e o nimero
de celular correspondente.

13.11.19. APLICATIVO PARA EMERGENCIAS EM ONIBUS

13.11.19.1. Aplicativo customizado para acionamento de emergéncias em Onibus.

13.11.19.2. Cada dispositivo serd habilitado e vinculado a um veiculo.

13.11.19.3. A localizagdo do dispositivo devera ser enviada a todo momento, independentemente
do acionamento de alerta. Este envio visa efetuar o monitoramento ativo do pleno funcionamento
do sistema, bem como a rota recente anterior a um acionamento.

13.11.19.4. Nao deve existir restri¢cdo de raio configurada para o disparo de alertas.

13.11.19.5. No cadastro dos dispositivos, deverdo ser informados o nome do responsavel
operacional da empresa de 6nibus e o nimero de celular correspondente.

13.11.19.6. O aplicativo deve possibilitar a ativacdo de alerta de emergéncia através de
acionadores bluetooth sem que haja a necessidade de contato fisico do usuario com o dispositivo
de emergéncia.

13.11.20. APLICATIVO PARA VIATURAS E AGENTES DE SEGURANCA

13.11.20.1. Aplicativo integrado a solu¢do mobile utilizada pelas for¢as de seguranga a fim de
proporcionar o acionamento de emergéncias ou transmissdo em tempo real em viaturas ou
agentes de campo.

13.11.20.2. Cada dispositivo sera habilitado e vinculado a uma viatura ou usuario.

13.11.20.3. A localizagdao do dispositivo s6 devera ser enviada durante o tempo em que um
eventual alerta ou transmissao esteja iniciada.

13.11.21. No cadastro dos dispositivos, deverdo ser informados o nome do responsavel
operacional da unidade de seguranga (CIOPS, Batalhdao) e o nimero de celular correspondente.

14. ITEM 14 — ADICIONAL CAMERA LEGADO

14.1. O servico de adicional camera legado, deve ser uma solucdo para gerenciamento,
armazenamento e federacdo de imagens de camera;

14.2. Deve ser utilizado quando a CONTRATANTE ja possua uma camera em funcionamento e
queira migra-la ou integra-la a nova solugdo adotada;

14.3. Para essa solucdo, devem ser fornecidos:

14.3.1. Fornecimento de Servico de Gerenciamento e Armazenamento pelo periodo do contrato
(conforme item 5 deste Termo de Referéncia);
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14.3.2. Fornecimento de Servico de Concentrador de imagens pelo periodo do contrato
(conforme item 7 deste Termo de Referéncia);

14.3.3. Como os pacotes serdo para incluir pontos de capturas existentes (legado) na solugdo,
serdo dadas as manutengdes nos dispositivos de captura pela CONTRATADA, porém nao serao
inclusas trocas de pegas e equipamentos;

14.4. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucdo instalada por ela;

15. ITEM 15 - ADICIONAL LPR LEGADO

15.1. O servigo de adicional LPR legado, deve ser uma solucdo para Leitura de Placas através de
camera;

15.2. Deve ser utilizado quando a CONTRATANTE ja possua uma camera em funcionamento e
queira migra-la ou integra-la a nova solugdo adotada;

15.3. A CONTRATANTE devera disponibilizar a imagem (best frame — foto), quando houver,
e os metadados para que a CONTRATADA armazene essas informagdes em nuvem, com todos
0S recursos necessarios para o correto funcionamento da solugao;

15.4. Cada registro dos metadados deve conter as seguintes informagoes:

15.4.1. OCR da placa;

15.4.2. Data e hora (incluindo milisegundos);

15.4.3. Identificador da camera;

15.5. Cabe a CONTRATADA o fornecimento de todas as licengas utilizadas durante a prestacao
dos servigos;

15.6. A CONTRATANTE devera disponibilizar banda suficiente para o trafego das imagens e
metadados até a nuvem, para integra¢do com a Plataforma de Seguranga;

15.7. A aplicacdo deve funcionar 24 horas por dia, sete dias por semana sem supervisdao humana;
15.8. Como os pacotes serdo para incluir pontos de capturas existentes (legado) na solu¢ao, serdo
dadas as manutengdes nos dispositivos de captura pela CONTRATADA, porém ndo serdo
inclusas trocas de pegas e equipamentos;

15.9. A CONTRATADA deverd ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

16. ITEM 16 - SOLUCAO DE POSTEAMENTO - 6 METROS

16.1. Este servigo consiste no provimento e instalacdo de poste metalico para cAmera LPR e seus
acessorios, com as seguintes caracteristicas minimas:

16.1.1. Deve ser confeccionado em aco galvanizado;

16.1.2. Deve possuir altura maxima de 6 metros;

16.1.3. Deve ser do tipo circular ou conico;

16.1.4. Deve ser engastado ou flangeado, a depender do local de instalacao;

16.2. A CONTRATADA devera confeccionar base de concreto para engastamento ou fixacao
dos chumbadores (caso poste seja flangeado);

16.3. A CONTRATADA devera ser responsavel emissdo das ART de projeto e execucao dos
postes;

16.4. O local de escavacao e instalacdo dos postes devera ser analisado e atestado por engenheiro
da CONTRATADA para aprovagao do inicio dos servigos;

16.5. A CONTRATADA, quando necessario, devera fazer complemento de infraestrutura
(tubulagdo e cabeamento), através de Método Destrutivo (MD), de elétrica e dados para até um
limite de 10 metros de distancia do local do poste, desde que esteja do mesmo lado da via;

Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A — DESENVOLVE-SE. CNPJ: 51.813.615/0001-78
Av. Adélia Franco, 3305, Inicio Barbosa, Aracaju-SE, CEP:49.027-900 | Telefone: (79) 3216-8000.
Pagina 67 de 108



DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

16.6. Todos os acessorios para a implantacdo dos postes deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA;

16.7. A CONTRATADA deverd ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

17. ITEM 17 - SOLUCAO DE POSTEAMENTO - 12 METROS

17.1. Este servico consiste no provimento e instalacdo de poste metalico e seus acessorios, com
as seguintes caracteristicas minimas:

17.1.1. Deve ser confeccionado em aco;

17.1.2. Deve ser submetido a processo de galvanizagao;

17.1.3. Deve possuir altura de 12 metros;

17.1.4. Deve ser do tipo conico ou circular;

17.1.5. Deve ser do tipo engastado ou flangeado;

17.1.6. Deve ser bipartido;

17.1.7. Deve possuir janela de inspecao;

17.1.8. Deve possuir brago de 1 metro encaixado no topo para fixagao de camera;

17.1.9. Deve atender aos requisitos das normas NBR 6123 ¢ NBR 14744;

17.2. A CONTRATADA devera confeccionar base de concreto para engastamento ou fixacao
dos chumbadores (caso poste seja flangeado);

17.3. A CONTRATADA devera ser responsavel emissdo das ART de projeto e execucao dos
postes, bem como a aprovacdo do projeto perante os 6rgaos competentes;

17.4. O local de escavagdo e instalagdo da base dos postes deverd ser analisado e atestado por
engenheiro da CONTRATADA para aprovagao do inicio dos servigos;

17.5. A CONTRATADA, quando necessario, devera fazer complemento de infraestrutura
(tubulagdo e cabeamento), através de Método Destrutivo (MD), de elétrica e dados para até um
limite de 10 metros de distancia do local do poste, desde que esteja do mesmo lado da via;

17.6. Todos os acessOrios para a implantacdo dos postes deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA,;

17.7. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

18. ITEM 18 - SOLUCAO DE CAIXA COM CONECTIVIDADE
18.1. Este servico consiste no provimento e instalacdo de caixa hermética e seus acessorios,
contemplando como principais elementos os seguintes itens:
18.1.1. 01 caixa outdoor;
18.1.2. 01 nobreak;
18.1.3. 01 switch;
18.2. A caixa outdoor devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:
18.2.1. Devera ser para ambientes externos (outdoor) e projetada para fixacdo em postes;
18.2.2. Deve possuir grau de prote¢do IP55;
18.2.3. Devera possuir dimensdes minimas de: 400x400x300mm (Alt. x Larg. x Prof.);
18.2.4. Deve ser confeccionada em aluminio e pintado;
18.2.5. Deve vir acompanhada de ventilador de teto com termostato;
18.2.6. Deve possuir filtro de ar;
18.2.7. Deve ser fornecida com todos os acessoOrios necessarios para sua fixacao/instalagao;
18.3. O nobreak devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:
18.3.1. Deve ser do tipo interativo;
18.3.2. Deve possuir poténcia nominal minima de 700 VA;
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18.3.3. A forma de onda deve ser do tipo senoidal por aproximacao;

18.3.4. Possuir tensdo de entrada bivolt automatico e tensdo de saida 115V;

18.3.5. Possuir conexao de entrada com plugue padrao NBR 14136;

18.3.6. Deve possuir protecao contra curto-circuito;

18.3.7. Deve possuir no minimo 4 tomadas padrao NBR 14136

18.4. O switch devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

18.4.1. Deve ser web gerenciavel,

18.4.2. Deve possuir 08 interfaces ethernet RJ45 10/100/1000 com PoE com funcionamento em
IEEE 802.3af ¢ IEEE 802.3at;

18.4.3. Deve possuir 02 interfaces SFP 10/100/1000;

18.4.4. As interfaces ethernet RJ45 devem ser do tipo full duplex, com MDI/MDI-X adaptivo;
18.4.5. Deve possuir a funcao extend ou similar para transmissao de longas distancias em todas
as portas PoE;

18.4.6. Deve possuir QoS;

18.4.7. Deve possuir funcdo de upgrade remoto, visualizacdo de logs e importagdo e exportacao
de arquivo de configuracao;

18.4.8. Deve possuir suporte para SNMP (SNMPv1 e SNMPv2c), VLAN, STP, RTSP, Isolacao
de portas, Espelhamento de portas, Link Aggregation e Storm control (de multicast, unicast e
broadcast)

18.4.9. Deve possuir um backplane de processamento de, no minimo, 20Gbps;

18.4.10. Deve possuir uma taxa minima de encaminhamento de pacotes de 14.88 Mpps;
18.4.11. Deve possuir a possibilidade de criagao e gestao de, pelo menos, 4.000 VLANS;
18.4.12. Deve possuir compatibilidade no fornecimento de PoE IEEE 802.3af e também IEEE
802.3at;

18.4.13. Cada interface ethernet PoE deve suportar at¢ 30W de fornecimento de energia, € o
switch deve suportar até¢ 110W no total;

18.4.14. Deve possuir funcdo de atualizagdo remoto, formatacdo para padrdo de fabrica,
visualizacdo de logs e pardmetros de configuragdes basicas de rede;

18.4.15. Deve possibilitar controle de taxa e controle de fluxo de rede nas portas;

18.4.16. Deve possuir um consumo maximo de 120W.

18.4.17. Devera ser fornecido no minimo 1 (um) moédulo SFP de 1Gbps;

18.5. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracdo e
manutencdo preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solucdo instalada por ela;

19. ITEM 19 - POSTO DE MONITORAMENTO

19.1. O Posto de Monitoramento ¢ uma solugcdo que se destina a visualizagdo de imagens e
alarmes.

19.2. A solu¢do nao contempla recursos humanos e ¢ composto pelos itens abaixo:

19.2.1. 01 Estagao de Trabalho;

19.2.2. 02 Monitores;

19.2.3. 01 Teclado Joystick;

19.3. A Estacdo de trabalho devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

19.3.1. Deve possuir capacidade de processamento suficiente e necessaria a visualizagdo de
streams de video em resolucao 1920X1080, 30 fps, com compressdo de video H.264;

19.3.2. Possuir memoria de video suficiente e necessaria a exibi¢do dos streams simultaneamente
em 2 (dois) monitores com capacidade de resolugdo 1920X1080;

19.3.3. Possuir interface de rede RJ-45 Gigabit Ethernet;
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19.3.4. Possuir instalados todos os softwares necessarios a exibicdo das imagens, audios e
alarmes, inclusive clientes necessarios a transmissdao de imagens, bem como Sistema
Operacional;

19.4. Os monitores devem possuir as seguintes caracteristicas:

19.4.1. Deve possuir tela de tamanho minimo de 21” com tecnologia LED.

19.4.2. Deve possuir conexdes tipo DVI ou HDMI ou Display Port;

19.4.3. Deve ser fornecido com cabo de video compativel com a saida de video da estagdo,
podendo ser utilizado com adaptador;

19.5. O Teclado Joystick deve possuir as seguintes caracteristicas:

19.5.1. Deve possuir 1 interface USB;

19.5.2. A alimentagdo e comunicagdo devem ser diretamente pela porta USB;

19.5.3. Possuir controle 3D PTZ e 2 botdes de controle joystick;

19.5.4. Possuir no minimo 12 botdes programaveis;

19.5.5. Deve permitir conexao as cameras PTZ para ajustes de Pan, Tilt e zoom;

19.5.6. Deve ser compativel com a operacdo dos softwares utilizados para a exibi¢do das
imagens;

19.6. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracao e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

20. ITEM 20 — PAINEL DE VISUALIZACAO INTERATIVO

20.1. O Painel de visualizacdo ¢ uma solucao que se destina a visualizagdo de imagens e alarmes.
A CONTRATADA deve disponibilizar a infraestrutura (hardware e software) necessaria.

20.2. A solu¢do ndo contempla recursos humanos e € composto pelos itens abaixo:

20.2.1.01 Tela de 86”;

20.3. A Tela deve possuir tecnologia touchscreen;

20.4. Deve possuir tamanho minimo de 86” com retroiluminacdo DLED;

20.5. Deve possuir tamanho de pixel do display de no maximo pixel 0.164mm horizontal x
0.493mm vertical;

20.6. Deve possuir resolucao minima de 3840 x 2160;

20.7. Devera permitir o compartilhamento sem fio de até 04 dispositivos através se software/e
ou aplicativo gratuitos;

20.8. Deve possuir tela optica onde o vidro e a camada do display sdao unidas ndo podendo haver
espago perceptivel entre o vidro e a camada do display.

20.9. Deve permitir escrita através do toque ou de canetas especiais que deverao acompanhar o
produto (minimo 02 canetas);

20.10. O display deve contar com tecnologia de anti-cintilagdo e protecao de luz azul atestada e
certificada.

20.11. A tela devera permitir escrita ultrafina de no minimo 20 px e didmetro de no minimo 2
mm reconhecivel com a precisao de no minimo 1 mm;

20.12. O vidro devera ser de alta resisténcia com acabamento anti-reflexo com espessura de 4mm
20.13. A tela deverd possuir wi-fi integrado permitindo o compartilhamento de conteudo sem
fio através de notebooks, tablets iOS ou Android e smartfone iOS ¢ Android

20.14. Devera suportar o compartilhamento de até 04 dispositivos de forma simultanéa;

20.15. A Tela devera ser compativel e suportar dispositivo OPS e OPS-C permitindo alternancia
entre sistemas operacionais Android e Windows 10

20.16. A espessura do display deve ser de no maximo 22.8mm
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20.17. O display devera possuir um espago reservado para fixagdo das canetas que o
acompanham ndo podendo ser ofertado suportes externos ou que nado estejam integrados a
estrutura do display
20.18. Devera permitir instalacao de apps via Play Store/GooglePlay
20.19. Devera suportar o idioma Portugués bem como todos os materias deverao estar no idioma
local (Manual, Datasheet, etc)
20.20. Devera possuir acabamento em aluminio, ndo sendo aceitos acabamento em plastico.
20.21. O acabamento do display devera ser em cores escuras como cinza/ e ou preto evitando
assim amarelamento do material com tempo de uso
20.22. A tela deverd possuir configuracdo de ajuste automatico de brilho de acordo com o
ambiente
20.23. Devera possuir brilho igual ou superior a 350cd/m?
20.24. A tela devera atender o requisito minimo de 10 bit de profundidade de cor
20.25. A taxa de contraste minima deve ser de 1200:1
20.26. Tempo de resposta devera ser igual ou inferior a 6ms (milisegundos)
20.27. A Tela devera possuir gama de cores igual ou superior a 90% NTSC
20.28. A taxa de atualizagdo devera ser de 60Hz
20.29. O angulo de visao maximo devera ser de 178° na vertical e 178° na horizontal
20.30. Sistema Operacional embarcado igual ou superior a Android 11
20.31. O display devera atender o processamento minimo de 6 core A72*2 + A53*4, 1.8 GHz
20.32. A memoria do display devera ser igual ou superior a 4GB
20.33. A tela devera vir embarcada com HD interno de no minimo 64GB
20.34. Devera possuir Network Interface (NIC) de 100 MBPS e suporte a roteamento com
tecnologia Multiple-Input Multiple-Output (MIMO)
20.35. O display devera possuir tecnologia infravermelho para o touchscreen
20.36. A tela devera permitir até 45 toques simultanéos
20.37. O tempo de resposta de toque devera ser de no maximo 10ms (milisegundos)
20.38. A tela deverd possuir sistema de atidio embarcado com no minimo 02 altofalantes de 16w
de poténcia
20.39. A tela devera possuir embarcado bluetooth 5.0 e suportar versdes anteriores
20.40. As interfaces de video minimas requeridas deverdo ser de 02 x HDMI-IN, 01 x HDMI-
OUT ambas deverao suportar no minimo 4K em 60Hz
20.41. Devera possuir 01 x RS232
20.42. Devera possuir 02 x RJ-45 de 100Mps
20.43. Devera possuir no minimo 02 x USB frontal 3.0 ¢ 02 x USB traseira
20.44. Devera Possuir 01 x USB-C
20.45. Devera possuir 01 x Porta Touch-USB
20.46. Devera possuir 01 porta de entrada jack e 01 porta de saida de atdio jack
20.47. Consumo de energia igual ou inferior a 490w
20.48. Devera possuir sensor de controle de temperatura do painel para garantir o melhor
desempenho do display
20.49. O display devera acompanhar 01 controle remoto que permita realizar fungdes como liga
e desliga aumentar e diminuir volume, etc.
20.50. Consumo maximo em stand-by devera ser de 0.5w
20.51. Temperatura de trabalho devera ser 0°C min e 40°C maximo
20.52. A vida util do produto devera ser igual ou superior a 50.000 horas.
20.53. A tela devera possuir certificacdo: Anatel, CE-Rohs ¢ FCC emitidos em nome do
fabricante ndo sendo aceito certificados de terceiros.
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20.54. A garantia pelo fabricante deverd atender no minimo 02 anos de garantia

20.55. Alimentagdo devera ser de: 100 to 240 VAC, 50/60 Hz

20.56. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuragdo e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

21. ITEM 21 -SOLUCAO DE VISUALIZACAO EM GRANDE ESCALA

21.1. A solucdo de visualizacdo em grande escala consiste em um conjunto de telas destinado a
exibicdo de videos e/ou dados criticos a operacao dos sistemas contidos neste documento;

21.2. Ela deverd possuir a capacidade de exibi¢do dos dados contidos nos centros de
gerenciamento, centros de concentragdo e/ou postos de trabalho, bem como eventuais unidades
que possam surgir futuramente;

21.3. Os painéis deverao ser disponibilizados em matriz de telas 2x2, cuja designacao sera a
quantidade de telas na horizontal e na vertical. Neste caso, a solu¢ao de Visualizagdo 2x2 consiste
em 4 telas, dispostas em 2 linhas e 2 colunas;

21.4. Os painéis deverao ser ligados a um servidor de stream ou estacao especifica, tendo como
principal fun¢do a exibicdo exclusiva do conteudo oriundo do dispositivo na qual estiver
conectado, o qual deve estar incluso na solugao;

21.5. Os moddulos dos painéis de video para devem estar em conformidade as caracteristicas
abaixo:

21.5.1. Deverao possuir uma resolugdo de 1920x1080 60Hz;

21.5.2. Deverao possuir case de metal de modo a proteger o equipamento contra interferéncias
eletromagnéticas;

21.5.3. Deverao possuir uma tela minima de 49" com luz de fundo em LED;

21.5.4. Deverao possuir uma borda menor que 2,5mm;

21.5.5. Deverao possuir um pixel pitch de 0,63mm, podendo variar 5% para mais ou menos;
21.5.6. Deverao possuir um brilho minimo de 500cd/m?;

21.5.7. Deverao possuir um contraste de 1200:1;

21.5.8. Deverao possuir suporte a padrao VESA;

21.5.9. Deverao possuir um tempo de resposta menor que 10 ms;

21.5.10. Deverao possuir a possibilidade de angulamento de visualizacao, seja horizontal ou
vertical de, no minimo, 175°;

21.5.11. Deverao possuir entrada HDMI, VGA, DVI, Display Port, USB, sendo pelo menos uma
de cada;

21.5.12. Deverao ser fabricados com capacidade de operar 24 horas;

21.5.13. Deverao possuir no minimo 01 saida HDMI;

21.5.14. Deverao possuir no minimo 01 interface de entrada e 01 interface de saida RS-232;
21.5.15. Deverao ser fornecidos com suporte que possibilite realizar instalagao em parede;

21.6. A solugao deve contemplar o software para controle dos painéis e captura de imagens para
a solucao de visualizagdo deve estar em conformidade com os requisitos abaixo:

21.6.1. O software da solugao de gerenciamento deverd suportar solucao nativa de videowall.
21.6.2. 0 moddulo de videowall deverd ter uma interface para os operadores previamente
cadastrados e habilitados para a gestdo do VideoWall;

21.6.3. O modulo de videowall devera suportar multi-stream e ser capaz de reproduzir videos
gravados diretamente pela interface de gestdo do VideoWall;
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21.6.4. Caso o software da solu¢ao de gerenciamento demande licencas especificas para esta
funcionalidade, estas licengas devem ser fornecidas;

21.6.5. O modulo de Videowall deverad ser escalavel, ndo exigindo hardware especifico e/ou
proprietario.

21.6.6.0 modulo videowall devera atuar como uma estagdo de monitoramento multi-tela
profissional, permitindo que varios operadores tenham acesso a mesma interface limitados por
suas credenciais de acesso e politicas.

21.6.7. O moédulo nado devera ter limitagdes para atuar em telas profissionais, sendo um modulo
do software de gerenciamento, atuando de forma nativa, ndo exigindo telas especificas para
garantir uma boa qualidade de imagem e maxima resolugao.

21.6.8. O modulo deverd possuir uma interface limpa, garantindo a resolu¢do maxima das
cameras em cada tela do videowall.

21.7. Todos os servicos de instalacdo, configuracdo, customizagao, integracao e teste necessarios
para o pleno funcionamento da solu¢do de visualizagdo em larga escala fazem parte da solugdo e
sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

21.8. Todos os custos envolvidos para a instalagdo, configuragdo, customizacao, integracao e
teste para o funcionamento dos painéis de videowall ocorrerdao por conta da CONTRATADA.
21.9. A CONTRATADA devera ser responsavel pela adequada instalagdo, configuracdo e
manutengao preventiva e corretiva e gerenciamento proativo de cada solugdo instalada por ela;

22. ITEM 22 - SERVICOS ESPECIALIZADOS.

22.1. A adoc¢do do valor de referéncia unico facilita a contabilizacdo dos servigos, todavia,
demanda a definicdo dos parametros relativos a ponderagdo aplicavel ao dimensionamento do
servigo; nesse sentido, para efeito de cada projeto a ser contratado, serdo adotados os seguintes
pesos de complexidade:

Complexidade Servicos Peso Complexidade

Suporte:
Baixa Assisténcia aos usuarios, bem como garantir o 1,00
funcionamento das ferramentas, servidores e sistemas
relativos ao Item 1.

Treinamento:
Média Através de encontros presenciais ou remoto, explicar e 1,10
exemplificar, de acordo com o perfil de cada usuario, as
funcionalidades da solugcdo do Item 1. Acompanhar
individualmente os usuarios para validar a assimilacao.

Implantacao:
Alta Reunides com responsaveis técnicos em seguranca da 1,25
CONTRATANTE para definicdo de: perfis de acesso e
controle de estacdes, area de seguranca, os tipos de
ocorréncia. Definir um mapa de integracdo de dados e
envio de capturas de placas com cronograma e pontos
focais nos devidos departamentos.
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Customizacgao:
Especialista  |Desenvolvimento de adaptagdes, novas funcionalidades 1,50
e integragdes demandas pela CONTRATANTE para
refinamento da solugao do Item 1.

Tabela 3 - Defini¢des de complexidade do servico
20.2 DO CATALOGO DE SERVICOS
22.2. Conforme o ITIL, o Catalogo de servigo € um conjunto de informagdes sobre os servigos
de TIC disponiveis para uso, trata-se de um contetdo dinamico, que requer revisao e alteragdes
periddicas para que esteja adequado a realidade da TI, demandando assim um processo
especifico de gerenciamento, para que possa ser atual e aderente.
20.2.1. Em fungdo da evolugdo da maturidade e em fun¢do da dinamica dos processos, a
versao inicial do catidlogo de servicos podera sofrer revisdes com vistas a se adequar a
realidade, através de projetos especificos para revisao do catdlogo de servigos.
20.2.2. A versao inicial do Catdlogo de Servicos - elenca os tipos de solicitagdes
contempladas pelo objeto do servigo, fornecendo referéncia apardmetros que definem a
ponderagdo do servigo.

20.3. DAS CONDICOES DE EXECUCAO

20.3.1. O objeto desta especificacao técnica tem por escopo servicos de natureza continua,
prestados sob demanda, para operacionalizagdo de processos descritos no catdlogo de servigos,
assim como servigos pontuais, prestados sob demanda para a execucao de projetos, que venham
a ser necessarios a efetivacao dos objetivos.

20.3.2. O orgdo podera a seu critério utilizar as USTs contratadas para a execu¢dao de
servigos continuados (processos) ou pontuais (projetos) sem Onus ao objeto contratual,
considerando especificagdes do catalogo de servigos.

20.4 DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS - SLA

20.4.1. A gestdo e fiscalizagdo do contrato se dardo mediante o estabelecimento e
acompanhamento de indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que comporao o
Acordo de Nivel de Servigco (SLA) entre a Contratante e Contratada.

20.4.2. A manuten¢do corretiva consistira no conserto de defeitos e/ou falhas de
funcionamento apresentados nos sistemas implementados na nuvem e deverao ser realizados em
3° nivel de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no horario de 9:00 as 18:00 horas (podendo
ser modificado para 8:00 as 17:00, a critério da Administracao).

20.4.3. Os incidentes, situagdes inesperadas e nao programadas, deverao ser atendidas pelos
servicos de suporte da CONTRATADA. Os incidentes tém a seguinte classificagao:

20.4.4. Severidade 1 ou Alta: Ambiente/Sistema esta indisponivel ou usudrio sem acesso;
20.4.5. Severidade 2 ou Média: Uma fun¢ao do Ambiente/Sistema estd indisponivel;
20.4.6. Severidade 3 ou Baixa: O Ambiente/Sistema estd disponivel, porém apresentando

lentiddo, erros que forcam o reinicio do sistema e/ou de operagdes nomesmo, e/ou alguma
intermiténcia em seu funcionamento.

20.4.7. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia deste contrato, servigos de
suporte a produ¢@o e manutengdo corretiva abrangendo no minimo:
20.4.8. Investigacdo e resolugdo de problemas no ambiente, mesmo que para isso seja

necessario acionar o suporte do fabricante;
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20.4.9. Nivel de servigo (SLA), para chamados abertos entre o horario compreendido entre
as 08 horas e 18 horas em dias tteis, conforme tabela a seguir:

Severidade Natureza do Problema Tempo de Resposta
Defeitos que tem como consequéncia a Até 10 (dez) horas
indisponibilidade do Ambiente /Sistema | contadas apds registro do

Alta da CONTRATANTE chamado, para diagndstico
e solucao decontorno ou
definitiva.

Defeitos que tem como consequéncia a |20 (vinte) horas uteis apds
indisponibilidade parcial doAmbiente / | registro do chamado, para
Média Sistema da CONTRATANTE diagnostico e solucao de

contorno ou definitiva.

Defeitos que ndo causam 30 (trinta) horas uteis apos
indisponibilidade do Ambiente /Sistema | registro do chamado, para
Baixa da CONTRATANTE, porém, impedem | diagndstico e solugdo de
seu uso normal contorno ou definitiva

20.4.10.  Para chamados de alta severidade, abertos apds as 18:00 horas ou aos finais de
semana e feriados, a CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solugdo definitiva ou de
contorno), respeitando os prazos constantes na tabela do item anterior.

20.4.11.  Para chamados de média e baixa severidade abertos apds as 18:00 horas ou aos finais
de semana e feriados, a CONTRATADA devera atendé-los (por meio de solugao definitiva ou
de contorno) a partir das 08 horas do dia util seguinte atendendo e respeitando ao SLA
estabelecido pela tabela acima.

20.4.12. Caso seja necessario complemento de informacgdes para atendimento do chamado,
que impossibilitem a resolugdo do chamado pela CONTRATADA e orgdo serdo solicitados para
fornecer a informagdo, e os prazos serdo suspensos ou prorrogados até o recebimento das
informacdes.

20.4.13. O tempo em horas, previsto no SLA, serd computado a partir da abertura do chamado
até a sua regularizagdo, nesse caso, uma solugao de contorno podera ser utilizada, caso a solugao
definitiva nao seja possivel de ser executada imediatamente.

20.4.14.  As solugdes de contorno adotadas deverdo ser avaliadas pelo 6rgdo, que podera
demandar para a CONTRATADA a elaboracao e implementacao de solucao definitiva.

20.4.15. A CONTRATADA deverda atender no minimo 90% (noventa por cento) dos
chamados dentro do SLA estabelecido na tabela.

20.5DA SOLICITACAO DE SERVICOS

20.5.1. Mensalmente ou em caso de necessidade serao abertas ordens de servigo, com os Servigos
Técnicos devidamente identificados e associados a uma estimativa (UST) relacionadas aos
servigos a serem executados.

20.5.2. A partir da abertura da OS, todas as atividades necessarias para a execucao dos servigos
deverdo estar relacionadas as demandas devidamente registradas em ferramenta de Gestao de
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Demandas. Quando nao houver disponibilidade desta ferramenta, podera ser realizada por
qualquer outra compativel.

20.5.3. Para o encerramento de uma demanda ¢ necessario o registro das atividades que
evidenciam o seu atendimento.

20.5.4. O célculo do numero de USTs relativas aos servigos solicitados, serd realizado por
ocasido da emissao da ordem de servicos (OS) que podera contemplar a execucdo de um ou mais
servigo. Esse agrupamento s6 devera ser aplicado para servigos com duragdes semelhantes, para
ndo ocasionar retardo no encerramento da OS. O referido calculo devera ser feito para cada
servico solicitado na OS conforme a seguinteformula: UST = (Esfor¢o x complexidade)

onde: UST: corresponde ao quantitativo de unidades de servicos técnicos estimados para a
realiza¢do do servicgo.

Esforco: Somatorio da estimativa de todos esfor¢os decorrentes da alocagdo temporal de um ou
mais recursos necessarios ao servigo, considerados os pesos aplicados a cada recurso. Ou seja,
Esfor¢o = Fator * Nimero de horas alocadas.

Complexidade: peso quanto ao tipo predominante de atividades inerentes a sua realizagdo do
Servigo.

20.5.5. Para aplicacao da féormula da UST ajustada por servigo, deve-se considerar que:

20.5.6. O dimensionamento do esfor¢o para o servi¢o demandard estudo para defini¢do de
estimativas da alocagdo recursos necessarios ao servigco, considerando quantitativos e a alocagao
temporal dos recursos para atendimento demanda.

20.5.7. A CONTRATADA poderd adotar o fator médio de 1,368 do ANEXO para
dimensionar o esforco;

20.5.8. Caso opte por ndo usar o fator médio a CONTRATADA deverd dimensionar o esforgo
adotando os pesos definidos no ANEXO LISTA DE PERFIS TECNICOS dos recursos;

20.6. O CANCELAMENTO DOS SERVICOS

20.6.1. Nos casos em que a demanda for cancelada por solicitagdo do o6rgdo, o trabalho ja
executado devera ser medido, avaliado e pago.

20.6.2. Quando do cancelamento do servico, a CONTRATADA devera entregar osprodutos
do servigo executado, imediatamente, mesmo que inacabados.

20.6.3. O pagamento dos servigos cancelados estd vinculado a entrega dos produtos
parciais elaborados pela CONTRATADA até¢ o momento do cancelamento.

20.6.4. O catalogo de servigos apresentado na tabela abaixo lista as complexidades esperadas
para cada servigo a ser executado.

20.6.5. Este catalogo pode ser alterado pontualmente na medicao de servigos, no caso de
ser detectado pela CONTRATADA e aprovado pelo CONTRATANTE, que o servigo apresenta
para uma determinada atividade uma complexidade diferente da listada.

20.6.6. O treinamento devera ser ofertado para grupos de usudrios na estrutura da
CONTRATADA ou através da modalidade de treinamento remoto. Despesas relativas a viagem
(passagem, hospedagem e alimentagdo) de tais usuarios nao estao inclusas nos valores da UST
correspondentes ao treinamento.

20.6.7. Este catalogo pode ser alterado permanentemente no caso de ser detectado pela
CONTRATADA e aprovado pelo CONTRATANTE que o servigo apresenta para amaioria das
atividades relacionadas a ele uma complexidade diferente da listada.
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SERVICO COMPLEXIDADE
Treinamento Alta
Customizacao Baixa

20.7. A tabela a seguir estabelece relagdo entre os perfis técnicos dos recursos a serem alocados

na execug¢do dos servigos, sejam profissionais ou materiais, com o peso adotado do para efeito
de calculo do esforco considerado no dimensionamento de USTs do servico.

Item

Perfil Técnico

Requisitos Técnicos Minimos Obrigatérios de
Enquadramento

Peso

Auxiliar Técnico
I

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel I
Enquadram-se profissionais com formagao de nivel médio
em qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias

aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com
experiéncia comprovada e no minimo 01 (um) ano em
atividades e fung¢descorrelatas ao servigo.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negocio de Nivel I
Enquadram-se profissionais com formagao de nivel médio
em qualquer area compativel com o processo de negdcio
objeto daatividade, com experiéncia comprovada e no
minimo 01 (um) ano em atividades e fun¢des correlatas ao
Servigo.

0,25

Auxiliar Técnico
II

Do Auxiliar Técnico de TIC de Nivel 11
Enquadram-se profissionais com formacao de nivel médio
emqualquer area compativel com as técnicas e tecnologias

aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com
experiénciacomprovada e no minimo 02 (dois) anos em
atividades e funcdes correlatas ao servigo.

Do Auxiliar Técnico de Processo de Negocio Nivel 11
Enquadram-se profissionais com formagao de nivel médio
em qualquer area compativel com o processo de negdcio
objeto daatividade, com experiéncia comprovada e no
minimo 02 (dois) anos em atividades e fungdes correlatas
ao servigo.

0,50
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Técnico |

Enquadram-se profissionais com formagao de nivel médio
em qualquer area compativel com as técnicas e tecnologias

Enquadram-se profissionais com formacgao de nivel médio

minima de, 03 (trés) anos em atividades e funcdes correlatas

Do Técnico de TIC de Nivel I

aplicadas as atividades inerentes ao servigo, com
experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades e
fun¢des correlatas aoservico.
Do Técnico de Processo de Negocio Nivel 1

emqualquer area compativel area compativel com o
processo denegdcio objeto da atividade, com experiéncia

ao Servigo.

Técnico 11

Enquadram-se profissionais com formacao de nivel superior

Do Técnico de TIC de Nivel 11

emandamento com, pelo menos, 50% (cinquenta por cento)
do curso concluido em qualquer area compativel com as
técnicas etecnologias aplicadas as atividades inerentes ao
servico com experiéncia comprovada de no minimo 03
(trés) anos em atividades e fungdes correlatas ao servigo.
Ou
Alternativamente, profissionais com formacgao de nivel
médio em qualquer area compativel com as técnicas e
tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao servico,
com experiénciaminima de 05 (cinco) anos em atividades e
fung¢des correlatasao servigo.
Do Técnico de Processo de Negocio Nivel 11
Enquadram-se profissionais com formacao de nivel superior
emandamento com, pelo menos, 50% (cinquenta por cento)
do curso concluido em area compativel com o processo de
negdcio objeto da atividade, com experiéncia comprovada
de no minimo 03 (trés) anos em atividades e fungdes
correlatas aoservigo.
Ou

Alternativamente, profissionais com formagao de nivel
médio em qualquer em area compativel com o processo de
negdcio objeto da atividade, com experiéncia comprovada
minima de 05(cinco) anos em atividades e fung¢des

correlatas ao servigo.

1,5
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Analista |

Do Analista de TIC de Nivel I
Enquadram-se os profissionais com formacao de nivel
superiorem area compativel com as técnicas e tecnologias
aplicadas asatividades inerentes ao servigo, e experiéncia
comprovada de no minimo 05 (cinco) anos em atividades e
fungdes correlatas ao servigo,

Do Analista de Processo de Negocio Nivel I
Enquadram-se profissionais com formagao de nivel superior
compativel com o processo de negocio objeto da atividade,
comexperiéncia minima de 05 (cinco) anos em atividades e
fungdescorrelatas ao processo objeto da atividade.
servigo, com experiéncia minima de 08 (oito) anos em
atividades e fungdes correlatas ao servigo.

2,0

Analista 1

Do Analista de Processo de Negocio Nivel 11
Enquadram-se os profissionais com formacao de nivel
superiore pos-graduacdo (no minimo Lato Sensu) concluida
ou em andamento em darea compativel com o processo de
negdcio objeto da atividade, com experiéncia comprovada
de no minimo06 (seis) anos em atividades e funcdes
correlatas ao processo objeto da atividade.

Ou,

Alternativamente, formagao de nivel superior compativel
com oprocesso de negdcio objeto da atividade, com
experiéncia minima de 08 (oito) anos em atividades e
fungdes correlatas aoprocesso objeto da atividade.

2,0

Especialista I

Do Especialista de TIC de Nivel I
Enquadram-se os profissionais com formag¢do de nivel
superior ¢ pos-graduacdo (no minimo Lato Sensu)
compativel com as técnicas e tecnologias aplicadas as
atividades inerentes ao servigo, € experiéncia comprovada
de no minimo 07 (sete) anosem atividades e fungdes
correlatas ao servigo;

Ou,

Alternativamente, formacgao de nivel superior compativel
com astécnicas e tecnologias aplicadas as atividades
inerentes ao servigo,
certificacdes de proficiéncia técnica correlata e experiéncia
minima de 10 (dez) anos em atividades e fungdes correlatas
aoservigo.

Do Especialista de Processo de Negocio Nivel 1

3,00
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Enquadram-se os profissionais com formacao de nivel
superior € pos-graduacdo (no minimo Lato Sensu) em area
compativel com o processo de negocio objeto da atividade,
com experiéncia comprovada de, no minimo, 07 (sete) anos
em atividades e fungdes correlatas ao processo objeto da
atividade.
Ou,

Alternativamente, formacao de nivel superior compativel
com oprocesso de negdcio objeto da atividade, com
certificacdes de proficiéncia técnica correlata e experiéncia
minima de 10 (dez)anos em atividades e fun¢des correlatas

ao processo objeto da atividade.

Do Especialista de TIC de nivel 11 3,50
8 Especialista 11 Enquadram-se os profissionais com formag¢ao de nivel
superiore pos-graduacgao (no minimo Stricto Sensu)
compativel com as
técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao
servigo e experiéncia comprovada de, no minimo, 08 (0ito)
anosem atividades ¢ fungdes correlatas ao servigo,
Ou,

Alternativamente, formagao de nivel superior e pos-
graduacdo (no minimo Lato Sensu) compativel com as
técnicas e tecnologias aplicadas as atividades inerentes ao
servigo, certificagdes de proficiéncia técnica correlata e
experiéncia minima de 10 (dez) anos em atividades e
fung¢des correlatas aoservigo.

Do Especialista de Processo de Negocio nivel I1
Enquadram-se os profissionais com formagdo de nivel
superior e pos-graduacdo (no minimo Stricto Sensu) em
area compativelcom o processo de negocio objeto da
atividade, com experiéncia comprovada de, no minimo, 08
(oito) anos em atividades e fungdes correlatas ao processo
objeto da atividade;

Ou,

Alternativamente, formacao de nivel superior e pos-
graduacao (no minimo Lato Sensu) compativel com o
processo de negdcioobjeto
da atividade, com certificagdes de proficiéncia técnica
correlata e experiéncia minima de 10 (dez) anos em
atividades e fungdescorrelatas ao processo objeto da
atividade.

20.8 Com vistas a favorecer o processo de precificacdo do servigo no que se refere a alocacao
de recursos necessarios ao servigo, considerada a necessidade deexecu¢do continua de dadas
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atividades, a aceitabilidade definida dos perfis por servigos relacionados no catadlogo de servigos,
e cenarios atuais relativos aos servicos demandados, estima-se que para correta execugao dos
Servigos, osrecursos necessarios serao alocados com base na seguinte distribuicao de tempo:

Perfil Técnico

Alocac¢ao estimada

Auxiliar | 17%
Auxiliar 11 17%
Técnico 1 16%
Técnico 11 16%
lAnalista | 16%
lAnalista 11 8%
Especialista | 5%
Especialista 11 5%

20.9 Considerando os servicos listados no catdlogo, seus pesos e distribui¢des adote- se apenas
como referéncia para precificacao, o fator médio de 1,368 para conversao entre horas de alocacao
e UST conforme a seguinte formula: Numero de horas alocadas = (Numero de
UST més/(1,368*COMPLEXIDADE)). Esse fator foi definido com consideragdo a média de
todos os pesos aplicaveis aos servi¢os no catalogo, permitindo uma aproximagao do quantitativo
em horas, da alocacdo necessaria de recursos para a execucgao dos servicos.
20.10 A CONTRATADA devera propor um fator diferente do fator médio para aqueles casos
em que a alocacdo real ndo esta de acordo com a alocacao estimada, oqual serd avaliado pela

CONTRATANTE.

20.11 O pagamento deste item devera ser feito de acordo com medicoes;
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1. QUADRO DE INDICADORES

ANEXO B — ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS PARA O NOC 24X7

TAXA DE
INDICA ESCRICHG ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA) CONFORMIDADE
DOR EMERGE ALTA MEDIA CONSULT | AN | AN | AN
NCIAL A 01|02 03
BILHETES
RECONHECID | <=20 <=20 <=20 <=20
IBRP OS NO MINUTOS | MINUTOS | MINUTOS | MINUTOS 88% | 89% | 90%
PRAZO
RESPOSTAS
DE <=30 <=1 <=1,5
IRDP DIAGNOSTIC | MINUTOS | HORA HORA N/A 88% | 89% | 90%
O NO PRAZO
EVENTOS
REESTABELEC <=4 <=8 <=24 <=48
IERP IDOS NO HORAS HORAS HORAS HORAS 88% | 89% | 90%
PRAZO
REQUISICOES
IRAP | ATENDIDAS <=2 DIAS UTEIS 90% | 91% | 92%
NO PRAZO
ATIVIDADE
DE
IAAP | APROVISION <=1DIA UTIL 95% | 95% | 96%
AMENTO NO
PRAZO

2. DESCRICAO DAS SEVERIDADES

2.1.

SEVERIDADES

2.1.1. A CONTRATANTE classificard os chamados que envolvem os usudrios considerados
de URGENCIA em trés niveis (ALTO, MEDIO e BAIXO), bem como selecionar os servicos de
IMPACTO em relagio ao negbcio em ALTO, MEDIO e BAIXO.

Severidade Descricao
Criticidade emergencial onde sdo considerados todos:
Os chamados que envolvem os usuarios considerados de urgéncia alta,
quando solicitado um servigo de impacto alto para o negdcio.
EMERGENCIAL Os chamados que envolvem os usudrios considerados de urgéncia

média, quando solicitado um servigo de impacto alto para o negécio.
Os chamados que envolvem os usudrios considerados de urgéncia alta,
quando solicitado um servigo de impacto médio para o negécio.
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Sao situacdes que exigem atencdo imediata em fungdo de todos:
Os chamados que envolvem os usuarios considerados de urgéncia alta,
quando solicitado um servigo de impacto baixo para o negbcio.

ALTA Os chamados que envolvem os usudrios considerados de urgéncia
PRIORIDADE média, quando solicitado um servigo de impacto médio para o
negocio.
Os chamados que envolvem os usuarios considerados de urgéncia
baixa, quando solicitado um servi¢o de impacto alto para o negocio.
Situagdes que nao prejudicam significativamente o funcionamento dos
sistemas / servigos. Sao perturbagdes que afetam uma area especifica
de determinada funcionalidade, cuja degradacdo embora tolerada pelo
sistema como um todo constitui-se em anormalidade e mal
MEDIA funcionamento. Sao considerados todos:
Os chamados que envolvem os usudrios considerados de urgéncia
PRIORIDADE o .. . . . ..
média, quando solicitado um servigo de impacto baixo para o negocio.
Os chamados que envolvem os usuarios considerados de urgéncia
baixa, quando solicitado um servi¢o de impacto médio para o negocio.
Os chamados que envolvem os usuarios considerados de urgéncia
baixa, quando solicitado um servigo de impacto baixo para o negdcio.
CONSULTA Sitgagées que nao coPstitgem falha e.problemas seF:undérios, com
efeito menor na funcionalidade dos sistemas / servigos.
2.2. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)
TEMPO PARA TEMPO PARA
SEVERIDADE | RECONHECIMENTO TENIIDIEODIIDAAgﬁg;;PC%STA RESTABELECIMENTO
DO BILHETE DO SISTEMA
EMERGENCIAL | Até 20 minutos Até 30 minutos Até 4 horas
ALTA Até 20 minutos Até 01 hora Até 8 horas
MEDIA Até 20 minutos Até 1,5 hora Até 24 horas
CONSULTA Até 20 minutos Até 48 horas
2.3. APLICACAO DOS INDICADORES POR EQUIPES
IBRP IRDP IERP IRAP IAAP
BILHETES RESPOST REQUIS | ATIVIDADE
SIG RECONH AS DE EVENTOS ICOES DE
LA MACRO EQUIPE ECIDOS DIAGNO | REESTABE ATENDI | APROVISION
STICOS LECIDOS
NO NO NO PRAZO DAS NO AMENTO
PRAZO PRAZO PRAZO NO PRAZO
Cl'i\lEl GESTAO DE SUPNolRTE X X X X
EVENTOS E
GE- SUPORTE
N2 INCIDENTES N2 X X X X
AP- | APROVISION | SUPORTE X
PR AMENTO E

Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A — DESENVOLVE-SE. CNPJ: 51.813.615/0001-78
Av. Adélia Franco, 3305, Inicio Barbosa, Aracaju-SE, CEP:49.027-900 | Telefone: (79) 3216-8000.

Pagina 83 de 108




DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

ATIVACO
ES
RECONCI
LIACAO

DE X X
AP- INVENTA
RI RIO
GESTAO
DA
PLATAFO
RMA DE
SO- FERRAM
FT ENTAS
GESTAO
SUPORTE DE
OPERACION | NIVEIS X
SO- AL DE
GS SERVICO
COMITE
DE
GESTAO
DE
SO- MUDANC
GM AS
DESEMPENH
GD 0

2.4. PENALIDADES

2.4.1. Sera aplicada a penalidade de 0,2% do valor do item de servigo contratado para cada
indicador nao atendido, limitado em 10% do valor mensal do item contratado.

2.4.2. Exemplo: Caso a equipe de Suporte Nivel 1 alcance 87% dos bilhetes reconhecidos no

prazo estipulado (20 minutos), incidird sobre o valor mensal do item a penalidade de 0,2%.
2.4.3. Penalidade mensal = TotalDelndicadadoresNaoAtendidos x 0,2;

2.5. GLOSAS

2.5.1. Sera aplicada a glosa de 0,2% do valor do contrato para cada item/responsabilidade
descrita no contrato e ndo atendida no més de referéncia.

2.5.2. As glosas poderdo ser aplicadas mensalmente enquanto o item/responsabilidade nao for
atendido e ndo havera limite para tais aplicagoes.

2.5.3. Para a efetivacdo da aplicacdo de glosa, a CONTRATADA devera ser formalmente
comunicada e terd 10 dias corridos para resposta. Caso a resposta ndo seja satisfatéria, a
aplicacdo da glosa sera avaliada pelo fiscal do contrato, gerente da area e diretor da area, sendo
necessaria a unanimidade para aplicagdo e a assinatura dos trés.
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
*este modelo NAO dispensa o preenchimento no campo préprio da plataforma BBMNET*

A DESENVOLVE-SE
Ref.: Pregao Eletronico n° 001.2023 — PAD n° 008/2023

A proposta comercial encontra-se em conforme com as informagdes previstas no edital e seus
Anexos.

1. Identificacao do licitante:

a) Razdo Social:

b) CPF/CNPJ e Inscricao Estadual:

¢) Endereco completo:

d) Representante Legal (nome, nacionalidade, estao civil, profissao, RG, CPF, domicilio):
e) Telefone, celular, fax, e-mail:

2. Formacgao do preco:

. VALOR VALOR
ITEM SERVICOS DE IMPLANTACAO UND | QTD | UNITARIO TOTAL
ANUAL ANUAL

1 SOLUCAO DE CAPTURA 1 SERV | 300

2 |SOLUCAO DE CAPTURA 2 SERV | 450

3 |SOLUCAO DE CAPTURA 3 SERV | 1500

4  |SOLUCAO DE CAPTURA 4 SERV | 450

5 |SOLUCAO DE GERENCIAMENTO E SERV | 24

ARMAZENAMENTO - SGA

6 |SGA-LIC - LICENCA PARA SGA POR | SERV | 2700
SOLUCAO DE CAPTURA

7 SOLUCAO DE CONCENTRADOR DE | SERV 4
IMAGENS - SCI

8 SCI-LIC - LICENCA PARA SGA POR | SERV | 2700

SOLUCAO DE CAPTURA
9 |PLATAFORMA DE SEGURANCA SERV | 10
10 |PLATAFORMA DE SEGURANCA [SERV | 10
(PACOTE)
11 |PLATAFORMA DE CAD SERV | 10
12 |PLATAFORMA DE CAD (PACOTE) SERV | 10
13 |SOLUCAO DE EMERGENCIA SERV | 10
14 |ADICIONAL CAMERA LEGADO SERV | 200
15 |ADICIONAL LPR LEGADO SERV | 200
16 |SOLUCAO DE POSTEAMENTO 6M SERV | 100

17 |SOLUCAO DE POSTEAMENTO 12M SERV | 100

Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A — DESENVOLVE-SE. CNPJ: 51.813.615/0001-78
Av. Adélia Franco, 3305, Inicio Barbosa, Aracaju-SE, CEP:49.027-900 | Telefone: (79) 3216-8000.
Pagina 85 de 108




DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

18 |SOLUCAO DE CAIXA COM SERV | 200
CONECTIVIDADE

19 |POSTO DE MONITORAMENTO SERV | 20

20 |PAINEL DE VISUALIZACAO | SERV 10
INTERATIVO

21 SOLUCAO VIDEOWALL 2X2 SERV 10

22 |SERVICOS ESPECIALIZADOS UST (10.000

Valor Global Anual da proposta: R§ XXXXXX,XX (valor por extenso)
Validade da Proposta: 90 (Noventa) dias.

Representante Legal: assinatura e qualificacao
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ANEXO III - PROPOSTA DE PRECOS ATUALIZADA
***(Envio obrigatorio somente para a licitante vencedora do certame)***

*este modelo NAO dispensa o preenchimento no campo préprio da plataforma BBMNET*

A DESENVOLVE-SE
Ref.: Pregao Eletronico n° 001.2023 — PAD n° 008/2023

A proposta comercial encontra-se em conforme com as informagdes previstas no edital e seus
Anexos.

DADOS DO LICITANTE
Denominacio:
Endereco:
Bairro: Cidade/UF:
CEP: Fone:
CNPJ: e-mail:

DADOS BANCARIO PARA PAGAMENTO

Banco:

Agéncia: Conta-Corrente:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO
CONTRATO

Nome:

Endereco:

Bairro: Cidade/UF:
CEP: Fone:

CPF: RG:
Nacionalidade: Estado Civil:
Cargo/Funciao:

*Observacao: Antes de encaminhar este documento, certifique-se das informagdes prestadas e
de sua correcdo no preenchimento de precos em relagdo ao valor final negociado, em
conformidade aos precos registrados na plataforma BBMNet, de forma que o produto final da
operagdo nao resulte em valor global superior ao registrado em sistema ou constitua valor(es)
unitario(s) discrepante(s) as regras de arredondamento de algarismos, conforme norma ABNT
NBR 5891:2014.

Para a formacgdo dos pregos da proposta detalhada e atualizada devera ser aplicada a reducdo em
cada item nomesmo percentual de desconto aplicado no lote.

Ex: Se a reducdo no valor global do lote for de 10%, cada item do lote devera receber o mesmo
desconto de 10%.
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO PREGAO ELETRONICO — SRP — N°
001/2023 — PAD n° 008/2023

ANEXO 1V - MINUTA DE CONTRATO PARA
CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA REGISTRO DE
PRECOS PARA INSTALACAO, CONFIGURACAO E
MANUTENCAO COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS
E SISTEMAS PARA CAPTURA, GERENCIAMENTO,
CONCENTRACAO E ARMAZENAMENTO DE IMAGENS PARA
SOLUCAO INTEGRADA , QUE ENTRE SI CELEBRAM, A
AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. -
DESENVOLVE-SE E A EMPRESA .....coceveereerervereeennens , NA
FORMA ABAIXO:

Por este instrumento, a A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. -
DESENVOLVE-SE, de um lado, pessoa juridica de direito privado, constituida na forma de
sociedade de economia mista estadual, inscrito  no CNPJ/MF n.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX., com endereco na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. sa,
Aracaju (SE), denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. residentes e domiciliados em Aracaju (SE), residentes e
domiciliados em Aracaju (SE) e do outro lado a empresa XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
inscrito no  CNPJ/MF n° XXXXXXXXXXXX, com enderego na Rua
XX XXX XXX XXX XXXXXXXX, n® XXX, CEP XXXXXXXXX, Bairro XXXXXXXX, na
Cidade de XXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, representada
neste ato, na forma de seu contrato social, por XXXXXXXXXXXX, CPF/MF n°
XXXXXXXXXXX, brasileiro, XXXXXXXXX, residente ¢ domiciliado na cidade de
XXXXXXXXX (XX), resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as seguintes clausulas e
condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL:

O presente contrato decorre do procedimento administrativo, PREGAO ELETRONICO — SRP
—N°001/2023 — PAD n° 008/2023, homologado em xx/xx/2024, formalizado de acordo com a
Lei n°13.303/2016, parte integrante deste Instrumento, como se transcrito estivesse.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

O presente contrato prevé a contratacdo, pela CONTRATANTE, dos SERVICOS de
INSTALACAO INSTALACAO, CONFIGURACAO E MANUTENCAO COM
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS PARA CAPTURA,
GERENCIAMENTO, CONCENTRACAO E ARMAZENAMENTO DE IMAGENS
PARA SOLUCAO INTEGRADA DA AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO
S.A. - DESENVOLVE-SE

CLAUSULA TERCEIRA - ESPECIFICACOES TECNICAS
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As especificacdes técnicas estao previstas no apéndice no termo de referéncia.

CLAUSULA QUARTA - MODO E CONDICOES DA EXECUCAO DO
OBJETO/SERVICO:
§1° A entrega do material sera de até 90 (noventa) dias consecutivos, a partir do recebimento
do pedido.
§2°. Os itens fornecidos deverao ser entregues pela CONTRATADA no Almoxarifado da
AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE.

CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO/SERVICO:

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE efetuara o
recebimento do objeto/servigo, observadas as condigdes e os procedimentos a seguir:

§1°. Os objetos/servigos serdo recebidos provisoriamente, quando da respectiva entrega,
mediante Termo de Recebimento Provisorio, para posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificagdes, condi¢cdes e obrigacdes previstas neste Contrato;

§2°. Verificada a necessidade de ajustes, correcdes e/ou substituicdes, a CONTRATADA sera
convocada a efetud-los, as suas expensas, em prazo a ser definido pelo
XXX XXX XXX XXX XXXXXXXX. ;

§3°. Realizados os ajustes e/ou as substitui¢cdes solicitadas pelo Banco, serd emitido novoTermo
de Recebimento Provisorio, sendo realizada, em seguida, nova avaliagdo deconformidade
dos bens;

§4°. Nao realizados os ajustes e/ou as substituicdes solicitadas, o objeto sera rejeitado, podendo
o Contrato ser rescindido pelo BANCO, sem prejuizo da instauragdo de procedimento punitivo
para a aplicacao de penalidade;

§5° Verificado o atendimento das especificagdes, condigdes e obrigagdes previstas neste
Contrato o BANCO recebera definitivamente o objeto, em até 10 (dez) dias uteis a contardo
recebimento provisorio, através da emissdao de Termo de Recebimento Definitivo;

§6°. O recebimento definitivo dos objetos/servicos constitui condi¢do indispensavel parao
pagamento do valor ajustado;

§7°. O recebimento definitivo dos objetos/servicos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios revelados posteriormente, nem pela garantia dos bens entreguese/ou
dos servigos realizados.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO:

§1°. Pela contratacio o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia de
RS .......... (por extenso), conforme tabela de pregos a seguir:
§2°. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias consecutivos, contados da entrega do
material, apés EMISSAO DA NOTA FISCAL e aceite definitivo de recebimento dos
equipamentos, ACOMPANHADO DAS CERTIDOES NEGATIVA FEDERAL E DE FGTS.
§3°. Os pagamentos s6 poderdo ser realizados apds o recebimento de todos os itens constantes
no pedido de compra.
§4°. Na auséncia de conta corrente mantida pela CONTRATADA no
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. , os respectivoscréditos estardo disponiveis:
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Via Documento de Crédito (DOC) e/ou Transferéncia Eletronica Disponivel (TED),para
contas mantidas pela CONTRATADA em outras institui¢des financeiras, sendo realizado o
respectivo desconto da tarifa bancdria. Em conformidade com a Resolugio CMN n°
3.919/2010, que regulamenta a cobranga de servigos bancarios, os valores das tarifas estardo
disponibilizados no portal da institui¢do financeira na internet.

§5°. Nos precos deverao estar inclusos todos os custos relativos ao objeto deste Contrato, além

dos custos inerentes a mdo de obra e remuneracdes, bem como todos os encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, securitarios, tributarios ou quaisqueroutros custos decorrentes ou
que venham a ser devidos em razao do mesmo, nao cabendoa CONTRATANTE quaisquer custos
adicionais;

§6°. Havendo erro na fatura apresentada, esta serd devolvida para as necessarias correcoes, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis do recebimento, com as informagdesque motivaram a sua
rejei¢do. Neste caso, fica automaticamente prorrogada por mais 05(cinco) dias a data prevista
para o pagamento, contados da reapresentagdo da fatura corrigida;

§7°. A devolugdo da fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE em hipotese alguma autorizara
a empresa CONTRATADA a suspender o fornecimento e demais obrigagdes decorrentes do
contrato;

§8°. O pagamento nao isentara a CONTRATADA de suas responsabilidades e obrigagdes
decorrentes deste Contrato;

§9°. O pagamento fica condicionado a lavratura dos Termos de Recebimentos PROVISORIO ¢
DEFINITIVO;

§10°. As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues no endereco da CONTRATANTE
constante no predmbulo deste Contrato, acompanhadas das certiddes negativas relativasa
regularidade fiscal;

§11°. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de
liquidagdo qualquer obrigagdo financeira, imposta em decorréncia de penalidade ou
inadimplemento contratual, atraso do pagamento dos salarios ou recolhimento dosrespectivos
encargos sociais;

§12°. Fatura ou Nota Fiscal, que devera conter o detalhamento dos produtos/servicos recebidos
ou executados e/ou eventuais multas ou san¢des contratuais aplicadas pelas normas de regéncia;
§13°. As faturas/notas fiscais deverdo conter o numero do contrato ou do pedido de compra, o
objeto contratado, a agéncia e o nimero da conta corrente da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO:

O objeto deste Contrato sera fiscalizado nos termos seguintes:

§1°. A gestdo deste contrato ficard a cargo de representante da CONTRATANTE,

oportunamente indicado;

§2°. A fiscalizagdo do cumprimento das clausulas e condigdes estabelecidas nestecontrato, além

das especifica¢des constante no Termo de Referéncia ser4 realizada pela Area de Seguranca da

Informacao— ARSEP, através do seu titular ou colaborador que este venha designar;

§3°. O fiscal designado fica desde j4 autorizado a acompanhar todos os passos referentesao

cumprimento deste contrato administrativo, anotando em registro proprio todas as ocorréncias

relacionadas com a sua execugdo ¢ determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas

ou defeitos observados;

§4°. Todas as ordens de servico, instrucdes, reclamacdes e, em geral, qualquer entendimento
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entre o fiscal ea CONTRATADA, deverao ser tomadas por escrito na ocasidodevida, nao sendo
levadas em consideragdo quaisquer alegacdes fundamentadas em ordens ou declaragdes verbais;
§5° As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes;

§6°. O fiscal deverd analisar atestar e visar os documentos, inclusive de natureza fiscal,
apresentados pela empresa;

§7°. Constatada a ocorréncia de infragdo contratual por parte da CONTRATADA, poderd ser
instaurado processo administrativo nos moldes da legislagao propria;

§8°. Comunicar a CONTRATADA o descumprimento do contrato e indicar os procedimentos
necessarios ao seu correto cumprimento, recusando itens ou servicos que estiverem fora das
especificagdes e quantidades discriminadas neste instrumento, solicitando, quando for o caso,
sua substitui¢do ou corregao;

§9°. ACONTRATANTE se reserva ao direito de rejeitar, no todo ou em parte o servigo prestado,
se em desacordo com o que foi or¢ado e contratado;

§10°. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condig¢des, métodos e
processos de inspec¢do, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagao, obrigando-se a lhes
fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos € comunicagdes deque forem
julgados necessarios ao desempenho de suas atividades;

§11°. Quaisquer exigéncias da FISCALIZACAO, inerentes ao objeto ora contratado, deverdo
ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

§12°. O fiscal devera comunicar 8 CONTRATADA o descumprimento do contrato e indicar os
procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento, recusando itens ou servigos que
estiverem fora das especificagdes e quantidades discriminadas no contrato, solicitando, quando
for o caso, sua substitui¢ao ou corre¢ao;

§13°. A CONTRATANTE e a atuacao da fiscalizacao do servigo objeto do contrato nao excluem
ou atenuam a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizacao propria;
§14°. A FISCALIZACAO exercida pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, de exercer sua propria fiscalizagdo, inclusive perante
terceiros, e por qualquer irregularidade que venha existir, ndo implicando corresponsabilidade
do XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ou de seus agentes e prepostos;

§15°. A CONTRATANTE se reserva ao direito de rejeitar, no todo ou em parte, o servigo
prestado, se em desacordo com o que foi contratado;

§16°. O fiscal devera solicitar a CONTRATADA e/ou a seu preposto todas as providéncias
necessarias a correta prestagcdo dos servigos contratados;

§17°. A FISCALIZACAO podera exigir, por justas razdes, uma vez comprovada a necessidade,
a imediata substituicdo de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que vier a
desmerecer a confianga, ou embarace a FISCALIZACAO ou ainda que venha a seportar de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe foramdelegadas.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DO PRODUTO

A Garantia do equipamento deverd ser prestada pela contratada conforme requisitos
abaixo:
§1°. Garantia contratual pelo fabricante para todos os itens da licitagao.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

§1°. Cumprir com todos os itens da Proposta Comercial;
§2°. Manter durante toda a execugdo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas no procedimento de licitacdo que deu origem ao presente contrato,sob pena de sua
rescisdo e aplicacao das penalidades ora previstas;
§3°. Fornecer o material, objeto deste ajuste, exatamente de acordo com as especificagdes
estabelecidas;
§4°. Responder, civil e criminalmente, por todos os danos, perdas ou prejuizos causados,direta
ou indiretamente, por seus empregados, prepostos ou mandatérios, por negligéncia, imprudéncia
ou impericia, seja por dolo ou culpa, a CONTRATANTE ou a terceiros, no cumprimento do
Contrato;
§5°. Cumprir rigorosamente todas as regras de seguranca € normas internas vigentes nos
estabelecimentos da CONTRATANTE quando da execugao dos servigos;
§6°. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus técnicos no
desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependénciasda
CONTRATANTE;
§7°. Responder pelo pagamento de todos os tributos e encargos fiscais e/ou para-fiscais,federais,
estaduais e municipais, direta ou indiretamente relacionados com o objeto contratado;
§8°. Garantir a presenca de representante da CONTRATADA quando solicitado em reunides de
acompanhamento do contrato, a serem realizadas no XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ;
§9°. Comunicar a CONTRATANTE no prazo de 02 (dois) dias uteis da ocorréncia, qualquer
alteragcdo na composi¢ao societaria da empresa;
§10°. Comunicar com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis quaisquer alteragdes
cadastrais da empresa;
§11°. Capacitar e reciclar periodicamente ou sob demanda sua equipe de trabalho para manter o
padrdo de qualidade e exceléncia dos servigos prestados 8 CONTRATANTE;
§12°. Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE;
§13°. Permitir, em carater irrevogavel e irretratavel, que a CONTRATANTE forneca aos 6rgaos
e entidades municipais, estaduais e federais, voltados a administragao tributaria,toda e qualquer
informacao ou ainda documentos que lhe forem requisitados, relativos aeste Contrato, em
cumprimento as disposi¢des normativas vigentes;
§14°. Responder perante a CONTRATANTE por qualquer tipo de autuacdo ou ag¢do que venha
a sofrer em decorréncia da prestacdo dos servigos contratados, por atos de seus empregados,
mesmo nos casos que envolvam eventuais decisdes judiciais, assegurando a CONTRATANTE
o exercicio do direito de regresso, eximindo a CONTRATANTE de qualquersolidariedade ou
responsabilidade;
§15°. No que couber, permitir o acesso do Banco Central do Brasil as documentacdes e
informacdes referente aos servigos prestados, aos termos firmados, bem como as dependéncias
da CONTRATADA, conforme o disposto na §1° do Artigo 33 da Resolucao n®4.557 de 23 de
fevereiro de 2017 do referido 6rgao;
§16°. Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por
seus técnicos decorrentes de culpa ou dolo na execu¢do do presente contrato;
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§17°. Manter os seus técnicos, se for o caso, identificados por crachds da empresa, quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa
ordem ou que venha a  transgredir as normas disciplinares do
XXX XXX XXX XXX XXXXXXXX. ;

§18°. Responder por todo e qualquer dano que seus empregados, prepostos ou mandatarios,
causarem 8 CONTRATANTE ou a terceiros, que guardem relacdo com o objetodeste Contrato,
ainda que decorrente de ato culposo, ndo reduzindo ou excluindo essa responsabilidade a
fiscalizacao ou acompanhamento a cargo da CONTRATANTE;

§19°. Observar e fazer cumprir os parametros estabelecidos na Lei 8.866, de 07 de julho de 2021
que dispde sobre a obrigatoriedade de instituicao de “Programa de Integridade” nas Empresas
que contratem com a Administracao Publica do Estado de Sergipe, no Decreto regulamentador
no 41.008, de 06 de outubro de 2021 e os constantes na Portariano 001/2022, de 06 de janeiro de
2022, observando os prazos e exigéncias ali estabelecidos, sob pena de sujeitar-se as penalidades
ali previstas, quando aplicéavel,

§20°. Apresentar, no momento da contratacdo, declaracdao informando a existéncia na empresa
de Programa de Integridade, devidamente implantado, caso ja a possua, conforme exigéncia
contida no art. 11 da Lei 8.866/2021, quando aplicavel;

§21°. Cumprir todas as exigéncias constantes no PREGAO ELETRONICO SRP — n° 001/2023,
seus anexos e neste contrato, inclusive quanto aos prazos € modo para execugdo dos servigos
contratados.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

Constituem-se especificamente obrigacdes do CONTRATANTE:

§1°. Acompanhar a entrega dos bens/servigos e fiscalizar a boa prestacdo de seu fornecimento,
verificando de forma minuciosa se o objeto entregue atende a todas as especificacdes técnicas
exigidas;

§2°. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com a
obrigacdo de fornecimento dos bens dentro das normas;

§3°. Efetuar o pagamento a CONTRATADA nos prazos e nas condi¢des estabelecidas no
presente Contrato;

§4°. Registrar as ocorréncias de atraso na entrega do objeto ou, ainda, dedescumprimento do
prazo para a assisténcia/suporte técnico, detalhados neste contrato;

§5°. Exercer a fiscalizagao da execugdo do presente contrato;

§6°. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade manifestada na execucdo deste
Contrato e, quando for o caso, sobre aplicagdo de san¢des ou penalidades;

§7°. Fornecer subsidios necessarios ao desempenho da atividade da CONTRATADA,
encaminhando os documentos pertinentes a adequada realiza¢do dos servicos correspondentes;

§8°. Prestar, a CONTRATADA, eventuais informagdes ou esclarecimentos necessarios a
execucao dos servigos.

CLAUSULA ONZE - DA VIGENCIA CONTRATUAL:

O presente contrato terd o prazo de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados da data
da assinatura;
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CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES:

§1°. A CONTRATADA que praticar atos em desacordo com a legislacdo e constantes desse
instrumento contratual, sem prejuizo das responsabilidades civil, administrativas e criminal,
garantida a prévia defesa, sujeitar-se-a as seguintes sangoes:

| —adverténcia;

I’ — multa moratdria, limitada a 5% do valor do contrato, pelo atraso injustificado no
cumprimento de prazos, na forma prevista no paragrafo segundo desta Clausula;

[l — multa compensatoria, na forma prevista neste instrumento;

IV — suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE | por até 02
(dois) anos

§2°. As sangoes previstas nos incisos I e IV desta clausula poderao ser aplicadas juntamente com
as dos incisos II e I1I.

§3°. No caso de atraso na entrega do objeto, a Contratada estara sujeita a multa moratoria,
calculada sobre a obrigacao ndo cumprida na razdo seguinte:

I -0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) ao dia, até o quinto dia consecutivo;

I -0,35% (trinta e cinco centésimos por cento) ao dia, do sexto até o décimo dia consecutivo;
Il - 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia, do décimo primeiro até o décimo quinto dia
consecutivo.

§4°. No caso de inexecugao parcial, incidéncia de multa entre 5% e 10% sobre o valor da parcela
inadimplida ou do saldo remanescente do contrato, a depender do inadimplemento, conforme
avaliacdo do XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ;

§5°. No caso de inexecugdo total, incidéncia de multa entre 10% e 20% sobre o valor totaldo
contrato, conforme avaliagdo do XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. .

§6°. Havendo justificativa expressa e documentada, por parte da CONTRATADA, a
CONTRATANTE examinara as condi¢des do atraso, com vista a dispensa da aplicagdo das
san¢des previstas nesta clausula;

§7°. No caso de aplicacdo de san¢do de multa o valor relativo a penalidade a ser aplicadasera
considerado como parte controversa para efeito de liquidagdo do valor devido a Contratada,
devendo ser retido enquanto nao for concluido o processo administrativo paraaplicacao da sangao;
§8°. A parte incontroversa do valor devido em face do cumprimento do contrato podera ser paga
no prazo de 15 (quinze) dias consecutivos, contados a partir da data da comunicagdo do ato de
punigao.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO:

§1°. Constitui motivo para rescisd@o do contrato, unilateralmente, pelo CONTRATANTE:I -
Cumprimento irregular ou ndo cumprimento das clausulas contratuais;

Il - Atraso injustificado da entrega dos produtos e servigos;

Il - A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do presente contrato e

IV - Faléncia, concordata ou liquidagao judicial ou extrajudicial da CONTRATADA.

§2°. Constitui também motivo para a rescisdo deste contrato, o cometimento pela
CONTRATADA, durante a execugdo, de qualquer ato, atitude ou fato, que importe em violagdo
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as normas de regéncia.

CLAUSULA QUATORZE - DA PROTECAO DE DADOS (LGPD):
§1°. As Partes comprometem-se a seguir toda a legislacdo aplicével sobre privacidade e protegao
de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicdo Federal, o Codigo de Defesa do
Consumidor, o Codigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n.12.965/2014), seu Decreto
Regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Protecdode Dados (Lei Federal n°
13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema;

§2°. A CONTRATADA, observada a legislagdo em vigor, ao realizar atividades que a
caracterizem como operadora dos dados pessoais no ambito do Instrumento, se limitara aseguir
as instrugdes do XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. durante as operagdes de tratamento de
dados pessoais, sem prejuizo do cumprimento de suas obrigagdes decorrentes das leis e normas
aplicaveis,nacionais e internacionais, versando sobre preservacdo da privacidade e protegdo de
dadospessoatis;

§3°. Na hipotese de descumprimento das obrigacdes relativas a privacidade e protecao de dados,
a Parte infratora se responsabiliza/concorda em indenizar e manter indene a Parte inocente de
todas e quaisquer perdas e danos diretos ou prejuizos diretos que vier a causar a Parte inocente.
A responsabilidade assumida pela Parte infratora perante a Parte inocente, pelas perdas, danos e
prejuizos diretos ao qual se obriga a indenizar incluios valores exigidos por terceiros da Parte
inocente, a excecao dos lucros cessantes conforme entendimento do STJ e artigo 403 do Codigo
Civil, para fins de evitar enriquecimento sem causa da vitima;

§4°. Caso a CONTRATADA seja compelida por qualquer ordem judicial ou comunicagao oficial
a fornecer ou divulgar dados pessoais tratados em razdo deste Contrato, devera a
CONTRATADA notificar 0 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. imediatamente sobre o
ocorrido, a fim de oportunizar aadog¢ao, em tempo habil, de medidas legais pertinentes para
impedir ou mitigar os efeitosdecorrentes da divulgacao dos dados pessoais relacionados a esta
requisi¢do, cuja base legal poderd, a depender do caso, ser ado Cumprimento de Obrigacao Legal
ou Regulatdriaou a de Exercicio Regular de Direitos, entre outros, ficando sob responsabilidade
do XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. definir, de acordo com o caso concreto;

§5°. A CONTRATADA respondera por eventuais danos, seja patrimonial, moral, individualou
coletivo, causado a outrem, oriundo do tratamento dos dados realizado, quando descumprir as
obrigacdes da legislacdo de protecdo de dados ou quando ndo seguir as instrugdes licitas
fornecidas pela Controladora. Neste ultimo caso, a EMPRESA terd suas responsabilidades
equiparadas a Controladora;

§6°. Sem prejuizo do disposto nos itens anteriores, observada a legislagdo em vigor, ao realizar
atividades que a caracterizem como Operadora dos Dados Pessoais no ambito do Instrumento, a
CONTRATADA sera a unica responsavel, independentemente danecessidade de comprovagao
de culpa, por eventual acesso indevido, ndo autorizado e dovazamento ou perda dos Dados
Pessoais armazenados, que forem transmitidos pelo XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ;

§7°. A CONTRATADA nao sera responsabilizada pelos danos causados se provar que o
tratamento de dados pessoais em questao foi realizado por outrem, ou, que o tratamentorealizado
pela CONTRATADA nao violou a legislagdo ou ainda que o dano decorrente foi causado
exclusivamente pelo proprio titular dos dados ou por terceiros;

§8°. Para os Incidentes ou violagdes de dados pessoais que tenham sido causados exclusivamente
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por culpa da CONTRATADA, esta sera unica responsavel por eventuais sancoes aplicadas;
§24°. Passado o tempo de guarda pertinente, a CONTRATADA se compromete a efetuar o
descarte dos dados adequadamente com base na mencionada lei, se comprometendo também a
guardar evidéncias do descarte, disponibilizando-as a0 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
sempre que solicitado.

CLAUSULA QUINZE - DAS DISPOSICOES GERAIS:

§1°. O presente contrato ndo podera ser cedido ou transferido, total ou parcialmente;

§2°. Fica cientificada a CONTRATADA que sera responsabilizada, no presente e no futuro,em
caso de passivos trabalhistas relacionados aos trabalhadores por ela contratados ou utilizados
nos Servigos;

§3°. Toda e qualquer tolerancia que 0 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. tiver com a
CONTRATADA, quanto ao cumprimento das condi¢des estabelecidas neste contrato, serd
entendida como mera liberalidade do Banco, ndo se constituindo novacao;

§4°. Na eventual cobranga ao CONTRATANTE de quaisquer taxas, impostos ou contribuigdes
de responsabilidade da CONTRATADA, esta transferira ao CONTRATANTE todas as
importancias que forem necessarias para evitar que o mesmo faca qualquer desembolso a este
titulo;

§5°. Nao utilizar qualquer dependéncia ou equipamento da CONTRATANTE para prestacaode
servigos fora do objeto deste Contrato;

§6°. E vedado subcontratar os servigos, caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacio
financeira;

§7°. Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos os tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuigdes fiscais e parafiscais) bem como todos os demais encargos fiscais,
trabalhistas, providenciarias e comerciais decorrentes da execu¢do do presente ajuste, sem
qualquer direito a reembolsar por parte do CONTRATANTE;

§8°. A omissdo no exercicio de qualquer direito previsto neste contrato ndo implica rentincia ao
direito nem podera ser alegada pela outra parte como procedente ou novagao,configurando mera
tolerancia;

§9°. Este contrato podera ser alterado pelas partes em acordo por meio de termos de aditivos,
exceto quanto ao seu objeto, devendo as propostas de alteracdo ser acompanhadas de
justificativa.

CLAUSULA DEZESETE - DO FORO:

Fica eleito o foro da Comarca de Aracaju (SE), sede do CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas e controvérsias oriundas deste contrato, renunciando a CONTRATADA a
qualquer outro que tenha ou venha a ter direito, por mais privilegiado que seja.
E assim, por estarem de pleno e inteiro acordo, assinam este Instrumento, para que produza todos
os seus efeitos juridicos.
Aracaju (SE), de de 2023
XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX.
EMPRESA (Representante Legal)
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ANEXO V
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 001.2023
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ANEXO V — MINUTA DE ATA DE REGISTRO
PARA CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA
REGISTRO DE PRECOS PARA INSTALACAO,
CONFIGURACAO E MANUTENCAO COM
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS
PARA CAPTURA, GERENCIAMENTO, CONCENTRACAO
E ARMAZENAMENTO DE IMAGENS PARA SOLUCAO
INTEGRADA , QUE ENTRE SI CELEBRAM, QUE
ENTRE SI CELEBRAM, A AGENCIA SERGIPE DE
DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE E

A EMPRESA , NA FORMA
ABAIXO:
Aos _ dias do més de de 20, na sede da XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,

de um lado, foi lavrada a presente Ata de Registro de Pregos, conforme deliberagdo da Ata do
Pregiao Eletronico — SRP — n° 001/2023 — PAD n° 008/2023 do respectivo resultado
homologado, publicado no Diério Oficial do Estadoem / /20 ,asfls  , do Processo n°
XXXXXXXXXXXX, que vai assinada pelo titular da do
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX - gestora do Registro de Precos, pelos representantes
legais dos detentores do registro de precos, todos qualificados e relacionados ao final, a qual sera
regida pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL:

O presente contrato decorre do procedimento administrativo, Pregdo Eletronico — SRP — n°
001/2023, PAD n° 008/2023, homologado em xx/xx/2023, formalizado de acordo com a Lei n°
13.303/2016, parte integrante deste Instrumento, como se transcrito estivesse.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

O presente contrato prevé a aquisi¢ao, pela CONTRATANTE dos SERVICOS PARA
INSTALACAO, CONFIGURACAO E MANUTENCAO COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS E  SISTEMAS PARA  CAPTURA, GERENCIAMENTO,
CONCENTRACAO E ARMAZENAMENTO DE IMAGENS PARA SOLUCAO
INTEGRADA, conforme este edital e anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

A presente Ata de Registro de Pregos terd validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da sua publica¢@o ou entdo até o esgotamento do quantitativo nela registrado, se
este ocorrer primeiro
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CLAUSULA QUARTA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS:

Cabera a AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE
o gerenciamento deste instrumento, no seu aspecto operacional e nas questdes legais, em
conformidade com as normas

CLAUSULA QUINTA - - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Em decorréncia da publicacdo desta Ata, os orgdos/entidades participantes do SRP poderao
firmar contratos com os prestadores de servigos com pregos registrados, devendo comunicar ao
orgdo gestor, a recusa do detentor de registro de precos em executar 0s servi¢gos no prazo
estabelecido.

Subclausula Primeira - O fornecedor tera o prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da
convocagdo, para a assinatura do contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde que solicitado durante o seu transcurso e, ainda assim, se devidamente justificado
e aceito. A critério da contratante, o contrato podera ser assinado por certificacao digital.
Subcldausula Segunda - Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagao das condigdes
de habilitacao exigidas no edital, as quais deverdo ser mantidas pela contratada durante todo o
periodo da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS;

A ata de registro de precgos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou
entidade da administracdo publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no
que couber, as condigdes e as regras estabelecidas.

Subcldausula Primeira: Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos,
observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitacao ou ndo do fornecimento, desde
que este fornecimento nao prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o 6rgao
gerenciador e 6rgdos participantes.

Subclausula Segunda: As aquisi¢des ou contratacdes adicionais a que se refere este item nao
poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens
do instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador
e Orgaos participantes.

Subclausula Terceira: As adesdes a ata de registro de pregos sdo limitadas, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgao
gerenciador e Orgdos participantes, independente do numero de 6rgdos ndo participantes que
eventualmente aderirem.

Subcldusula Quarta: Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a

Agéncia Sergipe de Desenvolvimento S.A — DESENVOLVE-SE. CNPJ: 51.813.615/0001-78
Av. Adélia Franco, 3305, Inicio Barbosa, Aracaju-SE, CEP:49.027-900 | Telefone: (79) 3216-8000.
Pagina 99 de 108



DESENVOLVE-SE

AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A.

cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a
aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacao as suas proprias contratacoes, informando
as ocorréncias ao 6rgado gerenciador.

Subcldusula Quinta: Apds a autorizagdo do 6rgao gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera
efetivar a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de
Registro de Pregos.

Subclausula Sexta: Cabera ao 6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a
prorrogagdo do prazo para efetivacao da contratacdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde
que solicitada pelo 6rgao nao participante.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES;

O detentor do registro de precos, durante o prazo de validade desta Ata, fica obrigado a:

a) atender aos pedidos efetuados pelo(s) 6rgao(s) ou entidade(s) participante(s) do SRP, bem
como aqueles decorrentes de remanejamento de quantitativos registrados nesta Ata, durante a
sua vigéncia.

b) executar os servicos ofertados, por preco unitario registrado, nas quantidades indicadas pelos
orgados/entidades participantes do Sistema de Registro de Precos.

¢) responder no prazo de até 5 (cinco) dias a consultas da AGENCIA SERGIPE DE
DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE 6rgao gestor de Registro de Precos, sobre
a pretensao de 6rgado(s)/entidade(s) ndo participantes.

d) Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.

CLAUSULA OITAVA — DOS PRECOS REGISTRADOS:

Os precos registrados sdo os pregos unitarios ofertados nas propostas dos detentores de precos
desta Ata, os quais estdo relacionados no Mapa de Pregos dos itens, anexo a este instrumento e
servirao de base para futuras execugdes de servicos, observadas as condigdes de mercado

CLAUSULA NONA — DAS CONDICOES PARA A AQUISICAO:

As aquisi¢des dos bens que poderdo advir desta Ata de Registro de Precos serdo formalizadas
por meio de instrumento contratual a ser celebrado entre os orgdo/entidade participante € o
fornecedor.

Subclausula Primeira - Caso o fornecedor classificado em primeiro lugar, ndao cumpra o prazo
estabelecido pelos 6rgdos/entidades participantes ou se recuse a efetuar o servigo, terd o seu
registro de prego cancelado, sem prejuizo das demais sangdes previstas em lei e nesta Ata.
Subcliusula Segunda - Neste caso, o 6rgio/entidade participante comunicard a AGENCIA
SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE, 6rgao gestor, competindo a
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esta convocar sucessivamente por ordem de classificagdo, os demais fornecedores.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS:

As condigOes gerais da contratagdo, tais como 0s prazos para entrega e recebimento do objeto,
as obrigacoes da contratante e da contratada, condi¢des de pagamento, penalidades e demais
condig¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO:

Fica eleito o foro da Comarca de Aracaju (SE), sede do CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas e controvérsias oriundas deste contrato, renunciando a CONTRATADA a
qualquer outro que tenha ou venha a ter direito, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de pleno e inteiro acordo, assinam este Instrumento, para que produza todos
os seus efeitos juridicos.

Aracaju (SE), de de 2023
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ANEXO VI - MODELOS DE DECLARACOES
MODELO DE DECLARACAO I

ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
(Obrigatodria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

[nome da empresa], [qualifica¢do: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.)], [enderego completo],
inscrita no CNPJ sob o n.° [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante
legal], portador da Carteira de Identidade n.° [xxxx], inscrito no CPF sob o n.° [xxxx],
DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, nos termos do art. 2° da Lei Estadual n° 8.747/2020 , estando apta a fruir os
beneficios e vantagens legalmente instituidas por nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da LeiComplementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006.
Declaro, , sob as penalidades legais, ser:

() MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das
vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/06.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 ¢ igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente
instituidas por nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3°
da Lei Complementar n® 123/06.

Observagdes:

» Esta declaragdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou
EPP, nostermos Lei Estadual n°® 8.747/2020;

* A ndo apresentacdo desta declaracdo sera interpretada como nao enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da Lei Estadual n® 8.747/2020, ou a opgdo pela ndo utilizagdo do
direito de tratamento diferenciado.

Assinatura do Representante Legal da Licitante
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MODELO DE DECLARACAO I1

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

A Empresa XXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.” XXXXXXXXXXXXXX,
sediada na [ENDERECO COMPLETO], por intermédio de seu representante legal, [NOME
COMPLETO], portador da Cédula de Identidade n.° XXXXXXX e do CPF n.
XXXXXXXXXX, DECLARA, sob as penas da lei, que, até a presente data, a mesma ndo se
encontra em concordata ou estado falimentar. Declara ainda, ndo estar sofrendo penalidades de
inidoneidade no Ambito da Administracdo Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal,
arcando civil e criminalmente pela presente afirmacdo, bem como da total aceitacao das
condigdes estipuladas no referido Edital e seus anexos.

Assinatura do Representante Legal da Licitante



MODELO DE DECLARACAO III
DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

A Empresa XXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.° XXXXXXXXXXXXXX,
sediadana [ENDERECO COMPLETO], por intermédio de seu representante legal, [NOME
COMPLETO], portador da Cédula de Identidade n.° XXXXXXX e do CPF n.
XXXXXXXXXX, DECLARA, sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos
supervenientes impeditivos para suahabilitagio no PREGAO ELETRONICO N.° XXX/2020,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Assinatura do Representante Legal da Licitante



MODELO DE DECLARACAO IV

DECLARACAO DE EMPREGADO MENOR
A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:

Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

Declaro, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho

de 1993,acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de
1999, que a  empresa
, inscrita no CNPJ
(MF)no

inscricdo estadual no

)

estabelecida em

, ndo emprega menor de dezoito anos

em trabalhonoturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz (

Assinatura do Representante Legal da Licitante



MODELO DE DECLARACAO V
DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

(Identificacdo completa do representante da licitante), como representante devidamente
constituido de (Identificacdo completa da licitante), declara, sob as penas da lei, em especial
o art. 299 do Cdédigo Penal Brasileiro, que:

A proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela Licitante, ¢ o conteudo da
proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da (identificagao da licitagao), por
qualquer outro meio ou por qualquer pessoa;

A intencdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutido com ou recebido de
qualquer outro participante potencial ou de fato da licitagdo atinente ao Pregdo Eletronico
referenciado, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de qualquer outro
participante potencial ou de fato da licitacdo atinente ao Pregdo Eletronico em referéncia
quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

Que o conteudo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da licitagdo
atinente aoPregdo Eletronico referenciado antes da adjudicagdo do objeto da referida licitagao;
Que o contetido da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante da SEAD antes da abertura
oficial dasPROPOSTAS; e

Que estad plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracao e que detém plenos poderes
e informagdes para firma-la se responsabilizando pela execugdo do objeto no prazo do Edital e
que osprecos se referem a pregos usuais de mercado.

Assinatura do Representante Legal da Licitante



MODELO DE DECLARACAO VI
Declaragao de nao Utilizagao de Trabalho Degradante ou Forgado

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

Declaro, para fins do disposto nos incisos IIl e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicilo  Federal de 05 de outubro de 1988, que a empresa

, inscritano  CNPJ (MF) no
R inscrigao estadual no

estabelecida em , hdo possui em sua
cadeia produtiva,
empregados executando trabalho degradante ou forgado.

Assinatura do Representante Legal da Licitante



MODELO DE DECLARACAO VII

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO ART. 93 DA LEIN°® 8.213, DE
24 DE JULHO DE 1999

A AGENCIA SERGIPE DE DESENVOLVIMENTO S.A. - DESENVOLVE-SE A/C:
Senhor(a) Pregoeiro(a)
PREGAO ELETRONICO — SRP — N° 001/2023 PAD N° 008/2023

Declaro, para os devidos fins, que a empresa
, Inscrita no CNPJ (MF) no
s inscri¢ao estadual no

9

estabelecida em , hdo possui, em sua cadeia
produtiva,

empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos I11
e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal, e que atende a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213,
de 24 de julho de1991.

Assinatura do Representante Legal da Licitante





